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�πºÄ¸¼º»± £Ð¾ÀÈ¸ 

� π³ÃÀÐÃ³ °»¹¸Ã¸ π³ÃÀÇÃº¯·¸º Ä¸¾ �¾º³²³ �¼¸»ÄÃÀ¾º»± ¢¼³ÄφÏÃ½³ ´º³ Ä¸¾ �φ³Ã½À´± 
¥πÀÃÄ±Ãº¿¸Ä �πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ �πÀφ¯Ã¸É¾ – �º³Ç¸²ÃºÃ¸Ä »³º �º³ÃÐ¾·¸Ã¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�, ½º³ 
»³º¾ÀÄÏ½À ¼ÐÃ¸ πÀÇ ÃÇ¸·º¯ÃÄ¸»¸ »³º ³¾³πÄÐÇ¹¸»¸ ½¸ Ä¸¾ πÃÉÄÀ³ÀÇ¼²³ Ä¸Ä ¢À�¡�£¢�, ´º³ ¾³ 
¸¾·Ç¾³½ÑÃ¸º ÄÀÇÄ �Àº£¢� ½¸ Ä³ ³π³Ã³²Ä¸Ä³ ¸Ã´³¼¸²³ ´º³ Ä¸¾ ¸πºÄÇÇ²³ »³º Ä¸¾ ³¾¯πÄÇ¿¸. � 
π¼³ÄφÏÃ½³ ¸¾ÃÉ½³ÄÑ¾¸º Ä°ÃÃ¸ÃºÄ ·º³φÀÃ¸Äº»°Ä ¸φ³Ã½À´°Ä, »³¹¸½²³ ³πÏ ÄºÄ ÀπÀ²¸Ä »³¼ÐπÄ¸º 
ÃÇ´»¸»Ãº½°¾¸Ä ³¾¯´»¸Ä »³º ̧ Ç»³ºÃ²¸Ä »³º ³πÀÄ¸¼ÀÐ¾ Ä³ πÃÀ³¼¸πÏ½¸¾³ ³πÏ Ä¸ ·º³»±ÃÇ¿¸ ÄÀÇ °Ã´ÀÇ 
π³Ã³·ÀÄ°³. 

�Ã´³¼¸²À Crowdfunding ( ³Ã³·ÀÄ°À 2.4.1): �ÇÄÏ ÄÀ φº¼º»Ï πÃÀÄ ÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»Ï 
¸Ã´³¼¸²À ÃÇ¸·º¯ÃÄ¸»¸ ´º³ ¾³ πÃÀÉ¹¸² ÄºÄ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»°Ä º·°¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢� Ã¸ ·º¸¹¾¸²Ä 
π¼³ÄφÏÃ½¸Ä crowdfunding. �¿¸´¸² ½¸ ³π¼Ï ÄÃÏπÀ Ä¸ ·º³·º»³Ã²³ ÃÇ´»°¾ÄÃÉÃ¸Ä »¸φ³¼³²É¾, 
πÃÀÃφ°ÃÀ¾Ä³Ä πÃÏÃ³³Ã¸ Ã¸ Ä°ÃÃ¸ÃºÄ πÃÀÃ¸»Äº»¯ ¸πº¼¸´½°¾¸Ä π¼³ÄφÏÃ½¸Ä crowdfunding 
πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾¸Ä ÃÄ¸¾ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»± ·Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä³ ÄÉ¾ �Àº£¢�. 

�¾¯πÄÇ¿¸ ¨¸φº³»±Ä ³º³¼ºÀ¹±»¸Ä ( ³Ã³·ÀÄ°À 2.4.2): � È¸φº³»± ³º³¼ºÀ¹±»¸ π³Ã°Ç¸º 
¸Ð»À¼¸ πÃÏÃ³³Ã¸ Ã¸ °¾³ ¸ÇÃÐ φ¯Ã½³ π¸´Ñ¾, ÃÇ½π¸Ãº¼³½³³¾À½°¾É¾ ¯Ã¹ÃÉ¾, ¸»¹°Ã¸É¾, 
¾À½À¹¸ÃºÑ¾ »³º ¸»π³º·¸ÇÄº»ÀÐ Ç¼º»ÀÐ. �¸ºÄÀÇÃ´Ñ¾Ä³Ä ÉÄ È¸φº³»Ï ³πÀ¹¸Ä±ÃºÀ, ÇπÀÃÄ¸Ã²·¸º ÄÀÇÄ 
ÇÃ±ÃÄ¸Ä ÃÄ¸ ÃÇ¼¼À´± »³º ³¾³·±Ä¸Ã¸ π¼¸ÃÀφÀÃºÑ¾ πÀÇ ÃÇ¸Ä²·À¾Ä³º ½¸ Ä¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´²³ ÄÉ¾ �Àº£¢�. 

�¾¯πÄÇ¿¸ »³º π³Ã³½¸ÄÃÀπÀ²¸Ã¸ ¸Ã´³¼¸²ÀÇ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¸φ³Ã½À´±Ä (application) ´º³ 
³¾¯πÄÇ¿¸ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»ÏÄ¸Ä³Ä ( ³Ã³·ÀÄ°À 2.4.3): ¤À ÃÇ´»¸»Ãº½°¾À ¸Ã´³¼¸²À °Ç¸º Ã»ÀπÏ 
Ä¸¾ ¸¾²ÃÇÇÃ¸ Ä¸Ä ³¾¯πÄÇ¿¸Ä Ä¸Ä �πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»ÏÄ¸Ä³Ä ÄÉ¾ �Àº£¢� »³º ¸¾Ä¯Ç¹¸»¸ ÃÄÀ π¸Ãº³¯¼¼À¾ 
Ä¸Ä ¸¾º³²³Ä ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä. ¡º ÇÃ±ÃÄ¸Ä »³¹À·¸´ÀÐ¾Ä³º Ã¸ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾¸Ä ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä, 
ÃÇ¼¼°´À¾Ä³Ä »³º ÀÃ´³¾Ñ¾À¾Ä³Ä ³³Ãº»°Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä ´º³ Ä¸¾ ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ Ä¸Ä Ã»Àπº½ÏÄ¸Ä³Ä »³º 
ÄÉ¾ Àº»À¾À½º»Ñ¾ πÄÇÇÑ¾ Ä¸Ä ¾°³Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä ÄÀÇÄ º·°³Ä ´º³ ÄÀ¾ ÃÇ¾¸Ä³ºÃºÃ½Ï.  

�Ã´³¼¸²À »³Ä³´Ã³φ±Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Àº»À¾À½º»±Ä ̧ ¿°¼º¿¸Ä ( ³Ã³·ÀÄ°À 2.4.4): �ÇÄ± 
¸ ·º³·º»ÄÇ³»± ¸φ³Ã½À´± ÃÇ¸·º¯ÃÄ¸»¸ »³º ³¾³πÄÐÇ¹¸»¸ ´º³ ¾³ π³Ã°Ç¸º πÀ¼ÐÄº½¸Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä 
ÃÇ¸Äº»¯ ½¸ ÄºÄ Ä¯Ã¸ºÄ Ä¸Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä, ÄÀ ¸Ã´³Äº»Ï ·Ç¾³½º»Ï »³º ÄÀÇÄ Àº»À¾À½º»ÀÐÄ ·¸²»Ä¸Ä πÀÇ 
πÃÀ»ÐπÄÀÇ¾ ³πÏ Ä³ ¸Ä±Ãº³ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³ ÄÉ¾ �Àº£¢�.  

� °»¹¸Ã¸ »³¼ÐπÄ¸º ¸π²Ã¸Ä ÄºÄ ·º³·º»³Ã²¸Ä ¸φ³Ã½À´±Ä »³º Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸Ä, ¸¿³Ãφ³¼²·À¾Ä³Ä Ä¸ ÃÇ¾ÀÇ± 
»³º Ä¸¾ ³πÃÏÃ»ÀπÄ¸ ÃÇ¾¸Ã´³Ã²³ ½¸Ä³¿Ð ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾. ¢³ÃÀÇÃº¯·¸º ÄÀ °´´Ã³φÀ πÃÀ·º³´Ã³φÑ¾ 
Ä¸Ä Çπ¸Ã¸Ã²³Ä ¼À´ºÃ½º»ÀÐ, Ä¸¾ Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸ ÄÀÇ π¸´³²ÀÇ »Ñ·º»³ »³º Ä¸¾ °»¹¸Ã¸ ̧ ¼°´ÇÀÇ Ä¸Ä »³¼±Ä 
¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä ÄÀÇ ÃÇÃÄ±½³ÄÀÄ »³º ÄÀÇ ¼À´ºÃ½º»ÀÐ, ¸¾Ñ π³Ã¯¼¼¸¼³ ÃÇ¾ÀÈ²·À¾Ä³º ¸ ½¸¹À·À¼À´²³ 
·À»º½Ñ¾, Ä³ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³ ÄÉ¾ ·À»º½Ñ¾ »³º Àº ÃÇÃÄ¯Ã¸ºÄ ´º³ ³¸¼ÄºÑÃ¸ºÄ. ¢¸Ãº´Ã¯φ¸Ä³º ¸π²Ã¸Ä ¸ 

½¸¹À·À¼À´²³ ´º³ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ ÄÉ¾ Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ helpdesk πÀÇ ÇπÀÃÄ¸Ã²·¸Ä³º ³πÏ Ä¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³ »³º ¸ 
½¸¹À·À¼À´²³ ´º³ Ä¸¾ ÇπÀ³À¼± ³ºÄ¸½¯ÄÉ¾ ³¾³³¯¹½ºÃ¸Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´ºÑ¾ »³º Ä¸¾ ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ Ä¸Ä 
¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä. 
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¤°¼ÀÄ π³Ã³Ä²¹¸¾Ä³º Ä³ ¸´Ç¸ºÃ²·º³ ÇÃ±Ã¸Ä Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä πÀÇ »³¹À·¸´ÀÐ¾ ÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ÃÄ¸¾ 
π¼À±´¸Ã¸ »³º Ä¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³.  
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�ºÃ³´É´±: ¢¸Ãº´Ã³φ± Ä¸Ä �¾º³²³Ä �¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¢¼³ÄφÏÃ½³Ä ´º³ 
Ä¸¾ �φ³Ã½À´± ¥πÀÃÄ±Ãº¿¸Ä �πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ �πÀφ¯Ã¸É¾ – 

�º³Ç¸²ÃºÃ¸Ä »³º �º³ÃÐ¾·¸Ã¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢� 

£ÄÏÇÀÄ Ä¸Ä π³ÃÀÐÃ³Ä °»¹¸Ã¸Ä ¸²¾³º ¾³ π³ÃÀÇÃº¯Ã¸º Ä¸¾ �¾º³²³ �¼¸»ÄÃÀ¾º»± ¢¼³ÄφÏÃ½³ ´º³ Ä¸¾ 
�φ³Ã½À´± ¥πÀÃÄ±Ãº¿¸Ä �πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ �πÀφ¯Ã¸É¾ – �º³Ç¸²ÃºÃ¸Ä »³º �º³ÃÐ¾·¸Ã¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�.  

£ÄÀ π¼³²ÃºÀ Ä¸Ä �Ã¯Ã¸Ä 2.4 πÃÀ³¼°π¸Ä³º ¸ ³¾¯πÄÇ¿¸ �¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¢¼³ÄφÏÃ½³Ä ´º³ Ä¸¾ 
�φ³Ã½À´± ¥πÀÃÄ±Ãº¿¸Ä �πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ �πÀφ¯Ã¸É¾ – �º³Ç¸²ÃºÃ¸Ä »³º �º³ÃÐ¾·¸Ã¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢� 

(¸φ¸¿±Ä �¾º³²³ �¼¸»ÄÃÀ¾º»± ¢¼³ÄφÏÃ½³ ± π¼³ÄφÏÃ½³). � π¼³ÄφÏÃ½³ ¸¾ÃÉ½³ÄÑ¾¸º 4 ·º³»ÃºÄ°Ä 
¸φ³Ã½À´°Ä, πÀÇ ³πÀÄ¸¼ÀÐ¾ Ä³ πÃÀ³¼¸πÏ½¸¾³ ³πÏ Ä¸ ·º³»±ÃÇ¿¸ ÄÀÇ °Ã´ÀÇ π³Ã³·ÀÄ°³, Ä³ ÀπÀ²³ 
π¸Ãº´Ã¯φÀ¾Ä³º ÃÄºÄ ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä π³Ã³»¯ÄÉ.  

� π¼³ÄφÏÃ½³ ½¸ ÄÀ ·º³»ÃºÄº»Ï Ï¾À½³ «e-support �Àº£¢�» ¸²¾³º ·º³¹°Ãº½¸ ÃÄÀ URL: 

https://koispesupport.gr/  

� π¼³ÄφÏÃ½³ ³ÇÄ± ¸²¾³º °¾³ ÃÐÃÄ¸½³ ·º³Ç¸²ÃºÃ¸Ä ÇÃ¸ÃÄÑ¾, ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸Ä Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ »³º 
·º³ÃÐ¾·¸Ã¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�, ³³ÃºÃ½°¾À Ã¸ ÃÐ´ÇÃÀ¾³ ¸Ã´³¼¸²³ »³º Ä¸Ç¾À¼À´²¸Ä ³¾¯πÄÇ¿¸Ä 
·º³·º»ÄÇ³»Ñ¾ Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ »³º ÇÃ¸Ãº½¸Ð¸º ÉÄ °¾³Ä ¸¾º³²ÀÄ, À¼À»¼¸ÃÉ½°¾ÀÄ »Ï½³ÀÄ, À ÀπÀ²ÀÄ 
·º³Ç¸ºÃ²·¸Ä³º »³º ·º³ÃÇ¾·°¸º ·º¯φÀÃ³ »Ã²Ãº½³ ÃÄÀºÇ¸²³ ´º³ Ä¸¾ ¸¾²ÃÇÇÃ¸ Ä¸Ä ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»ÏÄ¸Ä³Ä, 
Ä¸¾ πÃÀÑ¹¸Ã¸ Ä¸Ä »³º¾ÀÄÀ½²³Ä »³º Ä¸¾ Àº»À¾À½º»± ³¾¯πÄÇ¿¸. 

�¸ °½φ³Ã¸ ÃÄÀ¾ ¸¿ÀÃ¹À¼À´ºÃ½Ï ÄÉ¾ ·º³·º»³ÃºÑ¾ »³º Ä¸¾ π³ÃÀÇ± À¼À»¼¸ÃÉ½°¾¸Ä ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸Ä 
³πÀφ¯Ã¸É¾, ¸ π¼³ÄφÏÃ½³ πÃÀÃφ°Ã¸º Ä°ÃÃ¸Ã³ ³³Ãº»¯ ¸Ã´³¼¸²³: 

• �Ã´³¼¸²À Crowdfunding: �ÇÄÏ ÄÀ ¸Ã´³¼¸²À ³π¼ÀπÀº¸² Ä¸ ·º³·º»³Ã²³ ¸¿¸ÐÃ¸Ã¸Ä »¸φ³¼³²É¾ 
´º³ »³º¾ÀÄÏ½³ °Ã´³, ÃÇ¾·°À¾Ä³Ä ÄÀÇÄ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Ä²¸Ä ½¸ ÄºÄ »³Ä¯¼¼¸¼¸Ä π¼³ÄφÏÃ½¸Ä 
crowdfunding. 

• �Ã´³¼¸²À ¨¸φº³»±Ä �º³¼ºÀ¹±»¸Ä: � È¸φº³»± ³º³¼ºÀ¹±»¸ π³Ã°Ç¸º π¼¸¹ÑÃ³ ´¾ÑÃ¸É¾ »³º 
πÏÃÉ¾, ¸πºÄÃ°πÀ¾Ä³Ä ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ ¼³½³¯¾ÀÇ¾ Ä¸»½¸ÃºÉ½°¾¸Ä ³πÀφ¯Ã¸ºÄ ½°ÃÉ Ä¸Ä 
¸Ð»À¼¸Ä πÃÏÃ³³Ã¸Ä Ã¸ ÃÇ¸Äº»°Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä. 

• �¾¯πÄÇ¿¸ »³º π³Ã³½¸ÄÃÀπÀ²¸Ã¸ ¸Ã´³¼¸²ÀÇ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¸φ³Ã½À´±Ä ´º³ ³¾¯πÄÇ¿¸ 
¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»ÏÄ¸Ä³Ä 

• �Ã´³¼¸²À »³Ä³´Ã³φ±Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Àº»À¾À½º»±Ä ¸¿°¼º¿¸Ä: ¡º �Àº£¢� ½πÀÃÀÐ¾ ¾³ 
π³Ã³»À¼ÀÇ¹ÀÐ¾ ³³Ãº»ÀÐÄ ·¸²»Ä¸Ä ³πÏ·ÀÃ¸Ä (KPIs) ́ º³ ¾³ ³¿ºÀ¼À´ÀÐ¾ Ä¸¾ πÃÏÀ·Ï ÄÀÇÄ »³º 
¾³ ¼³½³¯¾ÀÇ¾ ³πÀφ¯Ã¸ºÄ ³¯Ã¸º ·¸·À½°¾É¾ ´º³ ³ºÑÃº½¸ Àº»À¾À½º»± ³¾¯πÄÇ¿¸. 

�»ÄÏÄ ³πÏ Ä¸¾ π³ÃÀÇÃ²³Ã¸ ÄÉ¾ ¸Ã´³¼¸²É¾, ¸ °»¹¸Ã¸ π¸Ãº´Ã¯φ¸º ÄºÄ πÃ³»Äº»°Ä πÄÇÇ°Ä Ä¸Ä 
¸φ³Ã½À´±Ä »³º Ä¸Ä ÃÇ¾Ä±Ã¸Ã¸Ä Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä, ·º³Ãφ³¼²·À¾Ä³Ä Ä¸¾ ³¿ºÀπºÃÄ²³ »³º Ä¸¾ ³πÏ·ÀÃ± 
Ä¸Ä. ¢³Ã°ÇÀ¾Ä³º ¸π²Ã¸Ä °¾³ ¸´Ç¸ºÃ²·ºÀ ÇÃ±Ã¸Ä »³º À·¸´²¸Ä ³¾Äº½¸ÄÑπºÃ¸Ä πÃÀ³¼¸½¯ÄÉ¾, 
¸¿³Ãφ³¼²·À¾Ä³Ä ½º³ À½³¼± »³º º»³¾ÀπÀº¸Äº»± ¸½π¸ºÃ²³ ´º³ Ï¼ÀÇÄ ÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä.  

https://koispesupport.gr/
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1. �Ã´³¼¸²o Crowdfunding (¢³Ã³·ÀÄ°À 2.4.1) 
¤À ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»Ï ¸Ã´³¼¸²À Crowdfunding, ÃÇ¸·º¯ÃÄ¸»¸ ´º³ Ä¸¾ πÃÀÑ¹¸Ã¸ ÄÉ¾ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ 
º·¸Ñ¾ ÄÉ¾ �Àº£¢� Ã¸ ·º¸¹¾¸²Ä π¼³ÄφÏÃ½¸Ä crowdfunding. ¤À ¸Ã´³¼¸²À ÇÃ¸Ãº½¸Ð¸º ÉÄ ½º³ 
À¼À»¼¸ÃÉ½°¾¸ ¼ÐÃ¸ ´º³ ¾³ ³À¸¹±Ã¸º ÄÀÇÄ �Àº£¢� ¾³ ÃÇ´»¸¾ÄÃÑÃÀÇ¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»¯ »¸φ¯¼³º³, 
¾³ ·¸½ºÀÇÃ´±ÃÀÇ¾ ½º³ »Àº¾ÏÄ¸Ä³ ÇπÀÃÄ¸Ãº»ÄÑ¾ »³º ¾³ Ç¼ÀπÀº±ÃÀÇ¾ ÄÀ ÏÃ³½¯ ÄÀÇÄ ½°ÃÉ Ä¸Ä 
·Ð¾³½¸Ä ÄÀÇ crowdfunding.  

�²¾³º °¾³ φº¼º»Ï πÃÀÄ ÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ ·º³·º»ÄÇ³»Ï ¸Ã´³¼¸²À, ·º³¹°Ãº½À ½°ÃÉ Ä¸Ä ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä 
π¼³ÄφÏÃ½³Ä, πÀÇ ³π¼ÀπÀº¸² Ä¸ ·º³·º»³Ã²³ πÃÀÑ¹¸Ã¸Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ º·¸Ñ¾ ÄÉ¾ �Àº£¢� Ã¸ 
π¼³ÄφÏÃ½¸Ä crowdfunding. ¢ÃÀÃφ°Ã¸º ½º³ Ã¸ºÃ¯ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»Ñ¾ »³º ¼¸ºÄÀÇÃ´ºÑ¾ πÀÇ 
·º¸Ç»À¼Ð¾ÀÇ¾ Ä¸¾ ¸πºÄÇÇ²³ ÄÉ¾ ¸»ÃÄÃ³Ä¸ºÑ¾ crowdfunding, ¸¿¸´Ñ¾Ä³Ä Ä¸¾ °¾¾Àº³ ÄÀÇ 
crowdfunding »³º ¸ºÃ¯´É¾Ä³Ä Ä¸¾ º·°³ Ä¸Ä ³¿ºÀπÀ²¸Ã¸Ä ÄÉ¾ π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾ crowdfunding.  

¢³Ã¯¼¼¸¼³ ·²¾¸º πÃÏÃ³³Ã¸ Ã¸ 4 π¼³ÄφÏÃ½¸Ä crowdfunding, Àº ÀπÀ²¸Ä ¸πº¼°Ç¹¸»³¾ °π¸ºÄ³ ³πÏ 
½¸¼°Ä¸ ÄÉ¾ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»Ñ¾ ÄÉ¾ ·º³¹°Ãº½É¾ ÃÄÀ¾ ºÃÄÏ π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾, ÑÃÄ¸ ¾³ ¸²¾³º ÃÇ½³³Ä°Ä ½¸ 
Ä¸¾ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»± ·Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä³ ÄÉ¾ �Àº£¢�. 

1.1. �º³·º»³Ã²³ ¸πº¼À´±Ä ÄÉ¾ π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾ crowdfunding 

� ·º³·º»³Ã²³ ¸πº¼À´±Ä ÄÉ¾ π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾ crowdfunding πÀÇ π¸Ãº¼³½³¯¾À¾Ä³º ÃÄÀ ¸Ã´³¼¸²À 
π¸Ãº¸¼¯½³³¾¸ °Ã¸Ç¾³ »³º ½¸¼°Ä¸ ÄÉ¾ π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾ πÀÇ ¸²¾³º ·º³¹°Ãº½¸Ä ÃÄÀ ·º³·²»ÄÇÀ.  

¡ ÃÄÏÇÀÄ ±Ä³¾ ¾³ ¸¾ÄÀπºÃÄÀÐ¾ Àº π¼³ÄφÏÃ½¸Ä πÀÇ ¸Ç¹Ç´Ã³½½²·À¾Ä³º ½¸ Ä³ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»¯ 
Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»¯ »³º ÄºÄ ³¾¯´»¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�. � °Ã¸Ç¾³ ¸πº»¸¾ÄÃÑ¹¸»¸ ÃÄºÄ ³»Ï¼ÀÇ¹¸Ä πÄÇÇ°Ä: 

1. �³Ä¸´ÀÃ²¸Ä ÇÃ¸½³ÄÀ·ÏÄ¸Ã¸Ä (fundraising): ¢Ã³´½³ÄÀπÀº±¹¸»¸ ¸¾·¸¼¸Ç±Ä ¸¿°Ä³Ã¸ ´º³ 
ÄÀ¾ πÃÀÃ·ºÀÃºÃ½Ï ÄÉ¾ ÄÐπÉ¾ °Ã´É¾ »³º πÃÉÄÀ³ÀÇ¼ºÑ¾ πÀÇ ÇÃ¸½³ÄÀ·ÀÄ¸² ÃÇ¾±¹ÉÄ »¯¹¸ 
π¼³ÄφÏÃ½³ ÇÃ¸½³ÄÀ·ÏÄ¸Ã¸Ä ³πÏ ÄÀ π¼±¹ÀÄ. � ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ ³ÇÄ± ·º³Ãφ¯¼ºÃ¸ ÏÄº Àº 
π¼³ÄφÏÃ½¸Ä πÀÇ ¸πº¼°Ç¹¸»³¾ ¹³ ±Ä³¾ ÃÇ¸Äº»°Ä »³º »³Ä¯¼¼¸¼¸Ä ´º³ ÄºÄ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»°Ä º·°¸Ä 
ÄÉ¾ �Àº£¢�. 

2. �À¾Ä°¼³ ÇÃ¸½³ÄÀ·ÏÄ¸Ã¸Ä: ¤³ ½À¾Ä°¼³ ¯¾Ä¼¸Ã¸Ä »¸φ³¼³²É¾ πÀÇ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÀÐ¾ Àº 
π¼³ÄφÏÃ½¸Ä crowdfunding ³¾³¼Ð¹¸»³¾ ´º³ ¾³ »³Ä³¾À¸¹¸² ¸ »³Ä³¼¼¸¼ÏÄ¸Ä¯ ÄÀÇÄ ´º³ ÄºÄ 
ÇÃ¸½³ÄÀ·ÀÄº»°Ä ³¾¯´»¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�. � ³¾¯¼ÇÃ¸ ³ÇÄ± ¸¿°Ä³Ã¸ π³Ã¯´À¾Ä¸Ä ÏπÉÄ Ä³ ½À¾Ä°¼³ 
ÇÃ¸½³ÄÀ·ÏÄ¸Ã¸Ä "Ï¼³ ± Ä²πÀÄ³", Ä³ ¸Ç°¼º»Ä³ ½À¾Ä°¼³ ÇÃ¸½³ÄÀ·ÏÄ¸Ã¸Ä »³º ÄÀ¾ ³¾Ä²»ÄÇπÏ 
ÄÀÇÄ ÃÄÀ¾ »²¾·Ç¾À »³º Ä³ πÀÃÀÃÄ¯ ¸πºÄÇÇ²³Ä. 

3. �ÏÃÄÀÄ ÇÃ±Ã¸Ä: � ·À½± ÄÀÇ »ÏÃÄÀÇÄ »¯¹¸ π¼³ÄφÏÃ½³Ä crowdfunding ³¿ºÀ¼À´±¹¸»¸ ´º³ ¾³ 
πÃÀÃ·ºÀÃºÃÄÀÐ¾ Àº Àº»À¾À½º»°Ä ¸πºπÄÑÃ¸ºÄ ´º³ ÄÀÇÄ �Àº£¢�. � ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ ³ÇÄ± π¸Ãº¸¼¯½³³¾¸ 
ÄÀ »ÏÃÄÀÄ ÇÃ±Ã¸Ä Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä »³º ÄÀ »ÏÃÄÀÄ ÃÇ¾³¼¼³´Ñ¾ πÀÇ ÃÇ¸Ä²·¸Ä³º ½¸ ÄºÄ ·ÉÃ¸°Ä 
½°ÃÉ πºÃÄÉÄº»Ñ¾ »³ÃÄÑ¾. £ÄÏÇÀÄ ±Ä³¾ ¾³ ¸¾ÄÀπºÃÄÀÐ¾ Àº π¼³ÄφÏÃ½¸Ä πÀÇ πÃÀÃφ°ÃÀÇ¾ ½º³ 
ºÃÀÃÃÀπ²³ ½¸Ä³¿Ð Ä¸Ä Àº»À¾À½º»±Ä πÃÀÃºÄÏÄ¸Ä³Ä »³º ÄÉ¾ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»Ñ¾ πÀÇ ÃÇ¸Ä²·À¾Ä³º ½¸ 
ÄÀÇÄ ÃÄÏÇÀÇÄ ÃÇ´»°¾ÄÃÉÃ¸Ä »¸φ³¼³²É¾ ÄÉ¾ �Àº£¢�. 
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1.2. �À½± ¸Ã´³¼¸²ÀÇ 

¤À ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»Ï ¸Ã´³¼¸²À ³πÀÄ¸¼¸²Ä³º ³πÏ Ä³ ³»Ï¼ÀÇ¹³ ÃÄÀºÇ¸²³ (components): 

�ºÃ³´É´±: ¤º ¸²¾³º ÄÀ Crowdfunding »³º Àº π¼³ÄφÏÃ½¸Ä Crowdfunding 

�ÇÄ± ¸ ¸¾ÏÄ¸Ä³ π³Ã°Ç¸º ½º³ π¸Ãº¸»Äº»± ¸¿±´¸Ã¸ ÄÀÇ crowdfunding »³º ÄÉ¾ π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾ 
crowdfunding. �¿¸´¸² ½¸ »³Ä³¾À¸ÄÏ ÄÃÏπÀ, ÏÄº ÄÀ crowdfunding ¸²¾³º ½º³ ½°¹À·ÀÄ ÃÇ´»°¾ÄÃÉÃ¸Ä 
»¸φ³¼³²É¾ πÀÇ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ä¸ ÃÇ¼¼À´º»± πÃÀÃπ¯¹¸º³ ³ÄÏ½É¾, »Àº¾ÀÄ±ÄÉ¾ »³º ½¸½À¾É½°¾É¾ 
¸π¸¾·ÇÄÑ¾ ´º³ Ä¸ ÃÇ´»°¾ÄÃÉÃ¸ »¸φ³¼³²É¾ ´º³ °¾³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾À °Ã´À ± πÃÉÄÀ³ÀÇ¼²³. �π²Ã¸Ä, 
ÄÀ¾²·¸º ÏÄº ÄÀ crowdfunding ÃÇ´»¸¾ÄÃÑ¾¸º ½¸´¯¼À ³Ãº¹½Ï ³¾¹ÃÑπÉ¾, ÃÇÇ¾¯ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä 
·º³·º»ÄÇ³»°Ä π¼³ÄφÏÃ½¸Ä, ́ º³ ¾³ ÃÇ´»¸¾ÄÃÑÃÀÇ¾ ÄºÄ ÃÇ¾¸ºÃφÀÃ°Ä ÄÀÇÄ »³º ¾³ ÇπÀÃÄ¸Ã²¿ÀÇ¾ °¾³¾ 
»Àº¾Ï Ã»ÀπÏ. 
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�πº¼¸´½°¾¸Ä π¼³ÄφÏÃ½¸Ä crowdfunding 

�¸ ³¯Ã¸ Ä¸¾ °Ã¸Ç¾³ »³º Ä¸ ½¸¼°Ä¸, ÄÀ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»Ï ¸Ã´³¼¸²À π³ÃÀÇÃº¯·¸º °¾³¾ ¸πº½¸¼¸½°¾À 
»³Ä¯¼À´À Ä¸ÃÃ¯ÃÉ¾ π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾ crowdfunding πÀÇ ³¾³·¸²Ç¹¸»³¾ ÉÄ Àº π¼°À¾ »³Ä¯¼¼¸¼¸Ä ´º³ 
Ä³ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»¯ ÄÉ¾ �Àº£¢�. ¡º ¸πº¼¸´½°¾¸Ä π¼³ÄφÏÃ½¸Ä ¸²¾³º Àº ¸¿±Ä: 

Kickstarter (www.kickstarter.com): ¤À Kickstarter 
³¾³·¸²Ç¹¸»¸ ÉÄ ÃÇ¾ºÃÄÑ½¸¾¸ π¼³ÄφÏÃ½³ ¼Ï´É Ä¸Ä 
°½φ³Ã¸Ä πÀÇ ·²¾¸º Ã¸ ·¸½ºÀÇÃ´º»¯ °Ã´³ »³º º·°¸Ä. 
§Ã¸Ãº½ÀπÀº¸² °¾³ ½À¾Ä°¼À ÇÃ¸½³ÄÀ·ÏÄ¸Ã¸Ä "Ï¼³ ± 
Ä²πÀÄ³", ·º³Ãφ³¼²·À¾Ä³Ä ÏÄº Àº ·¸½ºÀÇÃ´À² ¹³ °ÇÀÇ¾ 
ÄÀÇÄ ³π³Ã³²Ä¸ÄÀÇÄ πÏÃÀÇÄ ¸¯¾ ¸πºÄÐÇÀÇ¾ ÄÀ¾ ÃÄÏÇÀ 
ÇÃ¸½³ÄÀ·ÏÄ¸Ã¸Ä. ¤À Kickstarter ¸²¾³º »³Ä¯¼¼¸¼À ´º³ 
»³¼¼ºÄ°Ç¾¸Ä, ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Ä²¸Ä, »Àº¾É¾º»°Ä 
πÃÉÄÀ³ÀÇ¼²¸Ä, ¸¿¸º·º»¸Ç½°¾³ °Ã´³, ¸»·¸¼ÑÃ¸ºÄ »³º 
³¾¯πÄÇ¿¸ πÃÀÊÏ¾ÄÉ¾. 

 

Indiegogo (www.indiegogo.com): ¤À Indiegogo 
¸πº¼°Ç¹¸»¸ ´º³ Ä¸¾ ¸Ç¸¼º¿²³ »³º ÄÀ ¸Ç°¼º»ÄÀ ½À¾Ä°¼À 
ÇÃ¸½³ÄÀ·ÏÄ¸Ã±Ä ÄÀÇ, πÀÇ ¸¿Çπ¸Ã¸Ä¸² °¾³ ¸ÇÃÐ 
φ¯Ã½³ °Ã´É¾ »³º ÇÃ¸½³ÄÀ·ÀÄº»Ñ¾ ³¾³´»Ñ¾. 
¢ÃÀÃφ°Ã¸º ¸πº¼À´°Ä »³º °¼¸´ÇÀ ´º³ ÄÀÇÄ 
·ºÀÃ´³¾ÉÄ°Ä ¸»ÃÄÃ³Ä¸ºÑ¾, »³¹ºÃÄÑ¾Ä³Ä ÄÀ 
¸¼»ÇÃÄº»± ¸πº¼À´± ´º³ πÀº»²¼¸Ä πÃÉÄÀ³ÀÇ¼²¸Ä. ¤À 
Indiegogo ÃÇ¾ºÃÄ¯Ä³º ´º³ ¯ÄÀ½³, ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Ä²¸Ä »³º 
ÀÃ´³¾ºÃ½ÀÐÄ πÀÇ ³¾³·¸ÄÀÐ¾ ÇÃ¸½³ÄÀ·ÏÄ¸Ã¸ ´º³ 
·¸½ºÀÇÃ´º»°Ä πÃÀÃπ¯¹¸º¸Ä, »³º¾ÀÄÏ½³ πÃÀÊÏ¾Ä³, 
»Àº¾É¾º»ÀÐÄ Ã»ÀπÀÐÄ »³º °Ã´³ ½º»Ã±Ä »¼²½³»³Ä. 

 

http://www.kickstarter.com/
http://www.indiegogo.com/
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Patreon (www.patreon.com): ¤À Patreon ¿¸ÇÉÃ²·¸º 
ÉÄ ½º³ π¼³ÄφÏÃ½³ πÀÇ πÃÀÉ¹¸² Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ 
»Àº¾ÏÄ¸Ä³Ä »³º ³ºÑÃº½É¾ ½À¾Ä°¼É¾ 
ÇÃ¸½³ÄÀ·ÏÄ¸Ã¸Ä. ¢³Ã°Ç¸º π³Ã³½¸ÄÃÀπÀº±Ãº½¸Ä 
¸πº¼À´°Ä »³º Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»¯ ·°Ã½¸ÇÃ¸Ä ´º³ 
¸πºÇ¸ºÃ¸½³Ä²¸Ä »³º ÀÃ´³¾ºÃ½ÀÐÄ ́ º³ ¾³ ÃÇ¾·¸¹ÀÐ¾ ½¸ 
ÄÀÇÄ ÇπÀÃÄ¸Ãº»Ä°Ä ÄÀÇÄ. ¤À Patreon ̧ ²¾³º »³Ä¯¼¼¸¼À 
´º³ ·¸½ºÀÇÃ´º»°Ä Ä°Ç¾¸Ä, πÀ¼Ç½°Ã³, »Àº¾ÀÄº»ÀÐÄ »³º 
»Àº¾É¾º»ÀÐÄ Ã»ÀπÀÐÄ, ¸»π³²·¸ÇÃ¸, ÄÀπº»°Ä 
¸πºÇ¸ºÃ±Ã¸ºÄ »³º ·¸½ºÀÇÃ´ÀÐÄ »¯¹¸ ¸²·ÀÇÄ. 

 

GoFundMe (www.gofundme.com): ¤À GoFundMe 
ÃÇ½π¸Ãº¼±φ¹¸»¸ ÃÄºÄ ¸πº¼¸´½°¾¸Ä π¼³ÄφÏÃ½¸Ä 
¼Ï´É Ä¸Ä ·¸½ÀÄº»ÏÄ¸Ä¯Ä ÄÀÇ »³º Ä¸Ä φº¼º»±Ä πÃÀÄ 
ÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ ·º¸π³φ±Ä ÄÀÇ. �¿Çπ¸Ã¸Ä¸² ÄÏÃÀ 
πÃÀÃÉπº»ÀÐÄ ÏÃÀ »³º φº¼³¾¹ÃÉπº»ÀÐÄ Ã»ÀπÀÐÄ, 
¸πºÄÃ°πÀ¾Ä³Ä Ã¸ º·ºÑÄ¸Ä »³º ÀÃ´³¾ºÃ½ÀÐÄ ¾³ 
ÃÇ´»¸¾ÄÃÑ¾ÀÇ¾ »¸φ¯¼³º³ ´º³ °¾³ ¸ÇÃÐ φ¯Ã½³ 
³¾³´»Ñ¾. � °½φ³Ã¸ πÀÇ ·²¾¸º ÄÀ GoFundMe ÃÄ¸¾ 
»Àº¾ÀπÀ²¸Ã¸ ¸»ÃÄÃ³Ä¸ºÑ¾ Ã¸ π¼³ÄφÏÃ½¸Ä 
»Àº¾É¾º»±Ä ·º»ÄÐÉÃ¸Ä ÄÀ »³¹ºÃÄ¯ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»Ï 
¸Ã´³¼¸²À ´º³ Ä¸¾ πÃÀÃ°¼»ÇÃ¸ Ä¸Ä πÃÀÃÀÇ±Ä »³º Ä¸Ä 
ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸Ä. 

 

£ÇÇ¾°Ä ¸ÃÉÄ±Ã¸ºÄ (FAQ) 

¤À ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»Ï ¸Ã´³¼¸²À π¸Ãº¼³½³¯¾¸º °¾³¾ φº¼º»Ï πÃÀÄ ÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ À·¸´Ï ´º³ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ ÄÉ¾ 
¸πº¼¸´½°¾É¾ π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾ crowdfunding, À ÀπÀ²ÀÄ π³ÃÀÇÃº¯·¸Ä³º ½¸ Ä¸ ½ÀÃφ± ÃÇÇ¾Ñ¾ 
¸ÃÉÄ±Ã¸É¾ (FAQ). ¡º ¸¾ ¼Ï´É £ÇÇ¾°Ä �ÃÉÄ±Ã¸ºÄ °ÇÀÇ¾ ÃÇ¸·º³ÃÄ¸² ¸º·º»¯ ´º³ ¾³ π³Ã°ÇÀÇ¾ Ã³φ¸²Ä 
»³º ÃÇ¾ÀπÄº»°Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ÄÀÇ ¸Ã´³¼¸²ÀÇ.  

� ½¸¹À·À¼À´²³ πÀÇ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº±¹¸»¸ ´º³ Ä¸¾ ³¾¯πÄÇ¿¸ ³ÇÄÑ¾ ÄÉ¾ ¸ÃÉÄ±Ã¸É¾ π¸Ãº¼¯½³³¾¸ ½º³ 
ÃÇÃÄ¸½³Äº»± πÃÀÃ°´´ºÃ¸ ´º³ ¾³ ·º³Ãφ³¼ºÃÄ¸² ¸ ÃÇ¾¯φ¸º³ »³º ¸ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»ÏÄ¸Ä¯ ÄÀÇÄ.  

http://www.patreon.com/
http://www.gofundme.com/
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£Ç´»¸»Ãº½°¾³ ³»À¼ÀÇ¹±¹¸»¸ ¸ π³Ã³»¯ÄÉ ½¸¹À·À¼À´²³: 

•  ÃÀÃ·ºÀÃºÃ½ÏÄ ÄÉ¾ ³³Ãº»Ñ¾ ³¾³´»Ñ¾ π¼¸ÃÀφÏÃ¸Ã¸Ä: ¤À πÃÑÄÀ ³±½³ Ä¸Ä 
½¸¹À·À¼À´²³Ä ±Ä³¾ À πÃÀÃ·ºÀÃºÃ½ÏÄ ÄÉ¾ ³³Ãº»Ñ¾ ³¾³´»Ñ¾ π¼¸ÃÀφÏÃ¸Ã¸Ä ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ 
ÃÇ¸Äº»¯ ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾ crowdfunding. �ÇÄÏ π¸Ãº¸¼¯½³³¾¸ Ä¸¾ »³Ä³¾Ï¸Ã¸ ÄÉ¾ 
»Àº¾Ñ¾ ¸ÃÉÄ¸½¯ÄÉ¾, ³¾¸ÃÇÇºÑ¾ »³º ³³¸³³ºÀÄ±ÄÉ¾ πÀÇ ½πÀÃ¸² ¾³ °ÇÀÇ¾ Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä ÏÄ³¾ 
ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÀÐ¾ ´º³ πÃÑÄ¸ φÀÃ¯ ³ÇÄ°Ä ÄºÄ π¼³ÄφÏÃ½¸Ä. 

• ΈÃ¸Ç¾³ »³º ³¾¯¼ÇÃ¸: ¢Ã³´½³ÄÀπÀº±¹¸»¸ ¸»Ä¸Ä³½°¾¸ °Ã¸Ç¾³ »³º ³¾¯¼ÇÃ¸ ´º³ Ä¸ 
ÃÇ´»°¾ÄÃÉÃ¸ À¼À»¼¸ÃÉ½°¾É¾ ´¾ÑÃ¸É¾ ÃÇ¸Äº»¯ ½¸ ÄºÄ π¼³ÄφÏÃ½¸Ä crowdfunding »³º ÄºÄ 
¼¸ºÄÀÇÃ´º»°Ä πÄÇÇ°Ä ÄÀÇÄ. �ÇÄÏ π¸Ãº¸¼¯½³³¾¸ Ä¸ ½¸¼°Ä¸ Ä¸Ä Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸Ä ÄÉ¾ 
π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾, ÄÉ¾ »³Ä¸Ç¹Ç¾Ä±ÃºÉ¾ ´Ã³½½Ñ¾, ÄÉ¾ ³¾³ÄÃÀφÀ·ÀÄ±Ã¸É¾ ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ »³º 
ÄÉ¾ ³°¼ÄºÃÄÉ¾ πÃ³»Äº»Ñ¾ ÄÀÇ »¼¯·ÀÇ. £ÄÏÇÀÄ ±Ä³¾ ¾³ ³πÀ»Ä¸¹¸² ¸ºÄ ³¯¹ÀÄ ´¾ÑÃ¸ ÄÉ¾ 
π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾ »³º ÄÉ¾ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»Ñ¾ ÄÀÇÄ. 

• �³Ä¸´ÀÃºÀπÀ²¸Ã¸ ÄÉ¾ ¹¸½¯ÄÉ¾: �¸ ³¯Ã¸ Ä³ ¸ÇÃ±½³Ä³ Ä¸Ä °Ã¸Ç¾³Ä, 
»³Ä¸´ÀÃºÀπÀº±¹¸»³¾ Ä³ ¹°½³Ä³ πÀÇ ÃÇ¸Ä²·À¾Ä³º ½¸ ÄºÄ π¼³ÄφÏÃ½¸Ä crowdfunding. ¤À ³±½³ 
³ÇÄÏ ³À±¹¸Ã¸ ÃÄ¸¾ ÀÃ´¯¾ÉÃ¸ ÄÉ¾ π¼¸ÃÀφÀÃºÑ¾ »³º ÃÄ¸ ·º³Ãφ¯¼ºÃ¸ ÏÄº Àº £ÇÇ¾°Ä 
�ÃÉÄ±Ã¸ºÄ »¯¼ÇπÄ³¾ °¾³ ¸ÇÃÐ φ¯Ã½³ ÃÇ¸Äº»Ñ¾ πÄÇÇÑ¾. 

• �º³ÄÐπÉÃ¸ ¸ÃÉÄ±Ã¸É¾: §Ã¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä³ πÃÀÃ·ºÀÃºÃ½°¾³ ¹°½³Ä³ ÉÄ π¼³²ÃºÀ, 
·º³ÄÇπÑ¹¸»³¾ ¸ÃÉÄ±Ã¸ºÄ ´º³ ¾³ ³¾Äº½¸ÄÉπºÃÄÀÐ¾ Àº ÃÇ´»¸»Ãº½°¾¸Ä ³¾¯´»¸Ä 
π¼¸ÃÀφÏÃ¸Ã¸Ä ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾. ¡º ¸ÃÉÄ±Ã¸ºÄ ·º³½ÀÃφÑ¹¸»³¾ πÃÀÃ¸»Äº»¯ ÑÃÄ¸ ¾³ ¸²¾³º 
Ã³φ¸²Ä, ÃÇ¾ÀπÄº»°Ä »³º φº¼º»°Ä πÃÀÄ ÄÀ¾ ÇÃ±ÃÄ¸, ·º¸Ç»À¼Ð¾À¾Ä³Ä Ä¸¾ ¸Ð»À¼¸ »³Ä³¾Ï¸Ã¸ 
»³º Ä¸ ´Ã±´ÀÃ¸ πÃÏÃ³³Ã¸ ÃÄºÄ ÃÇ¸Äº»°Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä. 

• �π³¾¸¿°Ä³Ã¸ »³º ³¸¼Ä²ÉÃ¸: ¡º ·º³ÄÇπÉ½°¾¸Ä ¸ÃÉÄ±Ã¸ºÄ ÇπÀ³¼±¹¸»³¾ Ã¸ ·º³·º»³Ã²³ 
³¾³¹¸ÑÃ¸Ã¸Ä »³º Ä¸¼¸ºÀπÀ²¸Ã¸Ä ´º³ ¾³ ·º³Ãφ³¼ºÃÄ¸² ¸ ³»Ã²³¸º³, ¸ Ã³φ±¾¸º³ »³º ¸ 
¸Ç¹Ç´Ã¯½½ºÃ¸ ½¸ ÄÀ Ã»ÀπÏ ÄÀÇ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»ÀÐ ¸Ã´³¼¸²ÀÇ. �¸Ä±¹¸»¸ ¸ ³¾³ÄÃÀφÀ·ÏÄ¸Ã¸ 
³πÏ ¸½π¸ºÃÀ´¾Ñ½À¾¸Ä crowdfunding »³º ÄÀÇÄ ·Ç¾¸Äº»ÀÐÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ´º³ ¾³ ¸¾ºÃÇÇ¹¸² ¸ 
³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»ÏÄ¸Ä³ ÄÉ¾ FAQs. 

• �¾ÃÉ½¯ÄÉÃ¸ ÃÄÀ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»Ï ¸Ã´³¼¸²À: ¤À ÀÃºÃÄº»ÀπÀº¸½°¾À ÃÐ¾À¼À ÄÉ¾ £ÇÇ¾Ñ¾ 
�ÃÉÄ±Ã¸É¾ ¸¾ÃÉ½³ÄÑ¹¸»¸ ³πÃÏÃ»ÀπÄ³ ÃÄÀ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»Ï ¸Ã´³¼¸²À, ·¸½ºÀÇÃ´Ñ¾Ä³Ä °¾³¾ 
φº¼º»Ï πÃÀÄ ÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ À·¸´Ï ´º³ ÄÀÇÄ �Àº£¢�. ¡º £ÇÇ¾°Ä �ÃÉÄ±Ã¸ºÄ π³Ã°ÇÀÇ¾ πÃ³»Äº»°Ä 
´¾ÑÃ¸ºÄ »³º ³π³¾Ä±Ã¸ºÄ Ã¸ ÃÇ¾±¹¸ ¸ÃÉÄ±½³Ä³, ·²¾À¾Ä³Ä ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä Ä¸ ·Ç¾³ÄÏÄ¸Ä³ ¾³ 
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¼³½³¯¾ÀÇ¾ Ä¸»½¸ÃºÉ½°¾¸Ä ³πÀφ¯Ã¸ºÄ »³º ¾³ π¸Ãº¸´ÀÐ¾Ä³º ÃÄ¸ ·º³·º»³Ã²³ crowdfunding 
½¸ ³ÇÄÀπ¸πÀ²¹¸Ã¸. 

1.3. �¸¼ÄºÃÄÀπÀ²¸Ã¸ Ä¸Ä π¼À±´¸Ã¸Ä ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ 

�¸ Ä¸¾ ̧ ¾ÃÉ½¯ÄÉÃ¸ ³ÇÄ±Ä Ä¸Ä ½¸¹À·À¼À´²³Ä, ÄÀ ̧ ¼¸»ÄÃÀ¾º»Ï ̧ Ã´³¼¸²À ÏÇº ½Ï¾À π³ÃÀÇÃº¯·¸º °¾³¾ 
¸πº½¸¼¸½°¾À »³Ä¯¼À´À ÄÉ¾ π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾ crowdfunding, ³¼¼¯ πÃÀÃφ°Ã¸º ¸π²Ã¸Ä °¾³¾ »³¼¯ 
·À½¸½°¾À »³º »³Ä³ÄÀπºÃÄº»Ï À·¸´Ï ½¸ Ä¸ ½ÀÃφ± FAQs. �ÇÄÏ ·º³Ãφ³¼²·¸º ÏÄº Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½πÀÃÀÐ¾ 
¸Ð»À¼³ ¾³ °ÇÀÇ¾ πÃÏÃ³³Ã¸ Ã¸ ÃÇ¸Äº»°Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä »³º ¾³ ³πÀ»Ä±ÃÀÇ¾ ½º³ À¼À»¼¸ÃÉ½°¾¸ 
»³Ä³¾Ï¸Ã¸ ÄÀÇ ÄÃÏπÀÇ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»±Ä ³¿ºÀπÀ²¸Ã¸Ä ÄÉ¾ ¸πº¼¸´½°¾É¾ π¼³ÄφÀÃ½Ñ¾ ´º³ ÄºÄ 
πÃÀÃπ¯¹¸º¸Ä ÃÇ´»°¾ÄÃÉÃ¸Ä »¸φ³¼³²É¾. 

¤À π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À (copy) ´º³ ³ÇÄÏ ÄÀ ¸Ã´³¼¸²À ³¾³πÄÐÇ¹¸»¸ ³πÏ πºÃÄÀπÀº¸½°¾¸ »¸º½¸¾À´Ã¯φÀ 
(copywritter), πÀÇ ³»À¼ÀÐ¹¸Ã¸ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾ÀÇÄ »³¾Ï¾¸Ä »³º ½¸¹Ï·ÀÇÄ ´Ã³φ±Ä ´º³ ¾³ ·º³Ãφ³¼²Ã¸º 
Ä¸¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»ÏÄ¸Ä¯ ÄÀÇ. ¤À copy ·²¾¸º °½φ³Ã¸ ÃÄ¸ Ã³φ±¾¸º³ »³º Ä¸ ÃÇ¾ÄÀ½²³, 
ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä ½º³ πÃÀÃ°´´ºÃ¸ ½¸ ¸π²»¸¾ÄÃÀ ÄÀ¾ ÇÃ±ÃÄ¸ »³º ½º³ π¸ºÃÄº»± ´¼ÑÃÃ³. �²¾³º »³¼¯ 
·À½¸½°¾À »³º ÀÃ´³¾É½°¾À, ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä ̧ πº»¸φ³¼²·¸Ä, ÇπÀ»¸φ³¼²·¸Ä »³º Ã¸½¸²³ ½¸ »ÀÇ»»²·¸Ä 
(bullet points).  

�»ÄÏÄ ³πÏ Ä¸¾ À¼À»¼¸ÃÉ½°¾¸ ³¾¯πÄÇ¿¸ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ, ÄÀ ·º³·º»ÄÇ³»Ï ¸Ã´³¼¸²À ·²¾¸º 
πÃÀÄ¸Ã³ºÏÄ¸Ä³ ÃÄ¸¾ π¼À±´¸Ã¸ ÄÀÇ ÇÃ±ÃÄ¸ »³º Ä¸¾ ÀπÄº»± ¸¼»ÇÃÄº»ÏÄ¸Ä³, ÑÃÄ¸ ¾³ π³Ã°Ç¸º ½º³ 
¸¼»ÇÃÄº»± »³º φº¼º»± πÃÀÄ ÄÀ¾ ÇÃ±ÃÄ¸ ¸½π¸ºÃ²³. �º³ Ä¸ ³¸¼ÄºÃÄÀπÀ²¸Ã¸ Ä¸Ä π¼À±´¸Ã¸Ä ÄÉ¾ 
ÇÃ¸ÃÄÑ¾ ¼±φ¹¸»³¾ ÇπÏÈ¸ Àº ³»Ï¼ÀÇ¹¸Ä πÄÇÇ°Ä: 

• §º¼º»± πÃÀÄ ÄÀ¾ ÇÃ±ÃÄ¸ ·º¸π³φ±: ¤À ¸Ã´³¼¸²À ¸¾ÃÉ½³ÄÑ¾¸º ½º³ φº¼º»± πÃÀÄ ÄÀ 
ÇÃ±ÃÄ¸ ·º¸π³φ± πÀÇ ¸πºÄÃ°π¸º Ä¸¾ ¸Ð»À¼¸ π¼À±´¸Ã¸ »³º Ä¸¾ ³πÃÏÃ»ÀπÄ¸ πÃÏÃ³³Ã¸ ÃÄºÄ 
ÃÇ¸Äº»°Ä ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä. �φ³Ã½ÏÃÄ¸»³¾ ·º³ºÃ¹¸Äº»¯ ½¸¾ÀÐ, Ã³φ±Ä ¸πºÃ±½³¾Ã¸ »³º ¼À´º»± 
À½³·ÀπÀ²¸Ã¸ ÄÉ¾ π¼¸ÃÀφÀÃºÑ¾ ´º³ ¾³ ³¸¼ÄºÉ¹¸² ¸ ¸½π¸ºÃ²³ ÄÀÇ ÇÃ±ÃÄ¸ »³º ¾³ 
·º¸Ç»À¼Ç¾¹¸² ¸ ³³²³ÃÄ¸ π¼À±´¸Ã¸ Ã¸ Ï¼À ÄÀ ¸Ã´³¼¸²À. 

• £³φ±Ä »³º ÃÇ¾ÀπÄº»± ÀπÄº»± º¸Ã³ÃÇ²³: ¡ ´Ã³φº»ÏÄ ÃÇ¸·º³Ã½ÏÄ ÄÀÇ ¸Ã´³¼¸²ÀÇ 
³»À¼ÀÇ¹¸² ½º³ Ã³φ± »³º ÃÇ¾ÀπÄº»± ÀπÄº»± º¸Ã³ÃÇ²³, ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä ¸πº»¸φ³¼²·¸Ä, 
ÇπÀ»¸φ³¼²·¸Ä »³º Ã¸½¸²³ ½¸ »ÀÇ»»²·¸Ä ´º³ Ä¸¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»± ÀÃ´¯¾ÉÃ¸ ÄÉ¾ 
π¼¸ÃÀφÀÃºÑ¾. � πÃÀÃ°´´ºÃ¸ ³ÇÄ± ³À¸¹¯ ÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ Ã³ÃÑ¾ÀÇ¾ ´Ã±´ÀÃ³ »³º ¾³ 
¸¾ÄÀπ²·ÀÇ¾ ÄºÄ ¸πº¹Ç½¸Ä°Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä, ¸¾ºÃÇÐÀ¾Ä³Ä Ä¸ ÃÇ¾À¼º»± ÇÃ¸ÃÄº»ÏÄ¸Ä³ ÄÀÇ 
¸Ã´³¼¸²ÀÇ. 

• £Ç¾¸π°Ä branding »³º ÀπÄº»¯ ÃÄÀºÇ¸²³: ¤À ¸Ã´³¼¸²À ·º³Ä¸Ã¸² ÃÇ¾¸π°Ä branding »³º 
ÀπÄº»¯ ÃÄÀºÇ¸²³, ÏπÉÄ ÇÃÉ½³Äº»¯ ÃÇ±½³Ä³, ´Ã³½½³ÄÀÃ¸ºÃ°Ä »³º ¼À´ÏÄÇπ³, ´º³ ¾³ 
·¸½ºÀÇÃ´±Ã¸º ½º³ ÃÇ¾¸»Äº»± »³º ÀπÄº»¯ ¸¼»ÇÃÄº»± π³ÃÀÇÃ²³Ã¸ ½¸ Ä¸¾ ÇπÏ¼Àºπ¸ 
π¼³ÄφÏÃ½³.  

•  ÃÀÃÀÇ± ÃÄ¸¾ ³¾³´¾ÉÃº½ÏÄ¸Ä³: � ÇÃ±Ã¸ Ã³φÑ¾ »³º ¸Ç³¾¯´¾ÉÃÄÉ¾ 
´Ã³½½³ÄÀÃ¸ºÃÑ¾, »³Ä¯¼¼¸¼É¾ ½¸´¸¹Ñ¾ ́ Ã³½½³ÄÀÃ¸ºÃ¯Ä »³º ÃÉÃÄÑ¾ ́ Ã³½½À·º³ÃÄ¸½¯ÄÉ¾ 
·º³Ãφ³¼²·¸º ÏÄº ÄÀ »¸²½¸¾À ¸²¾³º ¸Ð»À¼³ ³¾³´¾ÑÃº½À »³º πÃÀÃ³¯Ãº½À ³πÏ ÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä Ã¸ 
·º³φÀÃ¸Äº»°Ä ÃÇÃ»¸Ç°Ä »³º ½¸´°¹¸ À¹Ï¾¸Ä. 
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• �¾ÄÇπÉÃº³»¯ ÀπÄº»¯ ÃÄÀºÇ¸²³: ¤À ¸Ã´³¼¸²À ¸¾ÃÉ½³ÄÑ¾¸º ¸¼»ÇÃÄº»¯ ÀπÄº»¯ ÃÄÀºÇ¸²³, 
´º³ ¾³ ÃÇ½π¼¸ÃÑÃ¸º ÄÀ »¸²½¸¾À »³º ¾³ ¸¾ºÃÇÐÃ¸º Ä¸ ·°Ã½¸ÇÃ¸ ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾. ¤³ ¸¾ ¼Ï´É 
ÀπÄº»¯ ÃÄÀºÇ¸²³ ÄÀπÀ¹¸ÄÀÐ¾Ä³º ÃÄÃ³Ä¸´º»¯ ´º³ ¾³ π³Ã°ÇÀÇ¾ ÀπÄº»Ï ¸¾·º³φ°ÃÀ¾, ¾³ 
·º³ÃπÀÐ¾ Ä½±½³Ä³ ½¸ ½¸´¯¼À Ï´»À »¸º½°¾ÀÇ »³º ¾³ ½¸Ä³φ°ÃÀÇ¾ π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä ½¸ ÀπÄº»¯ 
¸¼»ÇÃÄº»Ï »³º ¸Ð»À¼³ »³Ä³¾À¸ÄÏ ÄÃÏπÀ.  



¢³Ã³·ÀÄ°³ 2.4.1 – 2.4.4 

13 

2. �¾¯πÄÇ¿¸ ¨¸φº³»±Ä �º³¼ºÀ¹±»¸Ä (¢³Ã³·ÀÄ°À 2.4.2) 
� È¸φº³»± ³º³¼ºÀ¹±»¸, ÃÇ¸·º¯ÃÄ¸»¸ ÉÄ ½º³ È¸φº³»± 
π¼³ÄφÏÃ½³ πÀÇ π³Ã°Ç¸º πÃÏÃ³³Ã¸ Ã¸ °¾³ ¸ÇÃÐ 
φ¯Ã½³ π¸´Ñ¾, ÏπÉÄ ¯Ã¹Ã³, ¸»¹°Ã¸ºÄ, ¸Ã¸Ç¾¸Äº»°Ä 
¸Ã´³Ã²¸Ä, ¾À½À¹¸Ã²³ »³º ¸»π³º·¸ÇÄº»Ï Ç¼º»Ï, 
πÃÀÃφ°ÃÀ¾Ä³Ä ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä Ä¸¾ ¸Ç»À¼²³ 
πÃÏÃ³³Ã¸Ä Ã¸ ³ÇÄ°Ä ÄºÄ π¸´°Ä, ½°ÃÉ ÄÀÇ ·º³·º»ÄÐÀÇ. 
�¸ºÄÀÇÃ´¸², ÀÇÃº³ÃÄº»¯, ÉÄ °¾³ È¸φº³»Ï ³πÀ¹¸Ä±ÃºÀ, 
ÄÀ ÀπÀ²À °Ç¸º Ã»ÀπÏ ¾³ ·ÑÃ¸º ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ÄÀÇ, Ä¸ 
·Ç¾³ÄÏÄ¸Ä³ ÃÇ¼¼À´±Ä, ³πÀ¹±»¸ÇÃ¸Ä »³º ³¾³·±Ä¸Ã¸Ä 
π¼¸ÃÀφÀÃºÑ¾ »³º »¸º½°¾É¾ ÃÇ¸Äº»¯ ½¸ Ä¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´²³ 
ÄÉ¾ �Àº£¢�. 

2.1. �¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³ Ä¸Ä ¸φ³Ã½À´±Ä 
� ¸φ³Ã½À´± ÄÀÇ ¼À´ºÃ½º»ÀÐ πÃÀÃφ°Ã¸º ½º³ Ã¸ºÃ¯ ³πÏ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»¯ »³º ¼¸ºÄÀÇÃ´²¸Ä πÀÇ 
³¸¼ÄºÑ¾ÀÇ¾ Ä¸¾ ¸½π¸ºÃ²³ ÄÀÇ ÇÃ±ÃÄ¸ »³º ·º¸Ç»À¼Ð¾ÀÇ¾ Ä¸¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»± ·º³Ç¸²ÃºÃ¸ ÄÉ¾ 
π¼¸ÃÀφÀÃºÑ¾. ¡º ³³Ãº»°Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä¸Ä π¸Ãº¼³½³¯¾ÀÇ¾: 

� È¸φº³»± ³º³¼ºÀ¹±»¸ °Ç¸º ¸¾ÃÉ½³ÄÉ¹¸² ÃÄ¸¾ �¼¸»ÄÃÀ¾º»± ¢¼³ÄφÏÃ½³ ´º³ Ä¸¾ �φ³Ã½À´± 
¥πÀÃÄ±Ãº¿¸Ä �πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ �πÀφ¯Ã¸É¾ – �º³Ç¸²ÃºÃ¸Ä »³º �º³ÃÐ¾·¸Ã¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�, ÑÃÄ¸ ¾³ 
π³Ã°Ç¸º ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä Ä¸ ·Ç¾³ÄÏÄ¸Ä³ ¾³ ³¾³ÄÃ°ÇÀÇ¾ ÃÄ¸¾ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»± ³¯Ã¸ π¼¸ÃÀφÀÃºÑ¾ ³¾¯ 
π¯Ã³ ÃÄº´½± »³º ³πÏ ÀπÀºÀ·±πÀÄ¸ ½°ÃÀÄ.  

¡º ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½πÀÃÀÐ¾ ¸Ð»À¼³ ¾³ ÃÇ¼¼°´ÀÇ¾ »³º ¾³ ³πÀ¹¸»¸ÐÀÇ¾ °¾³ ¸ÇÃÐ φ¯Ã½³ π¼¸ÃÀφÀÃºÑ¾ 
»³º »¸º½°¾É¾ ¸¾ÄÏÄ Ä¸Ä ¸φ³Ã½À´±Ä. �ÇÄÏ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ä³ π³Ã³·ÀÄ°³ ÄÀÇ °Ã´ÀÇ, ¸πºÃÄ¸½À¾º»¯ 
¯Ã¹Ã³, ¾À½À¹¸Ã²³, ÇÃ±Ãº½ÀÇÄ ÃÇ¾·°Ã½ÀÇÄ, »³º ̧ »π³º·¸ÇÄº»Ï Ç¼º»Ï ÃÇ¸Äº»Ï ½¸ Ä¸¾ ÇπÀÃÄ¸Ãº·Ï½¸¾¸ 
³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸, Ä¸¾ ÄÇπÀπÀ²¸Ã¸ ·º³·º»³ÃºÑ¾ »³º Ä¸¾ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»ÏÄ¸Ä³. 

2.2. �³Ä¸´ÀÃ²¸Ä ¸´´Ã¯φÉ¾  
� È¸φº³»± ³º³¼ºÀ¹±»¸ ÀÃ´³¾Ñ¾¸º ÄºÄ π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä »³º Ä³ »¸²½¸¾³ Ã¸ ·º¯φÀÃ¸Ä »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä, 
·º¸Ç»À¼Ð¾À¾Ä³Ä ÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ π¼À¸´¸¹ÀÐ¾ »³º ¾³ ¸¾ÄÀπ²ÃÀÇ¾ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾ÀÇÄ πÏÃÀÇÄ. ¡º 
»³Ä¸´ÀÃ²¸Ä ¸´´Ã¯φÉ¾ πÀÇ π¸Ãº¼³½³¯¾À¾Ä³º ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´± ¸²¾³º Àº ¸¿±Ä: 

•  ³Ã³·ÀÄ°³ ÄÀÇ °Ã´ÀÇ. �ÇÄ± ¸ »³Ä¸´ÀÃ²³ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ï¼³ Ä³ π³Ã³·ÀÄ°³ πÀÇ 
ÃÇ¸Ä²·À¾Ä³º ½¸ ÄÀ °Ã´À. ¡º ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½πÀÃÀÐ¾ ¾³ °ÇÀÇ¾ πÃÏÃ³³Ã¸ »³º ¾³ ³¾³ÄÃ°ÇÀÇ¾ Ã¸ 
³ÇÄ¯ Ä³ °´´Ã³φ³ ´º³ ¾³ ³πÀ»Ä±ÃÀÇ¾ π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä ÃÇ¸Äº»¯ ½¸ Ä¸¾ πÃÏÀ·À, Ä³ ÀÃÏÃ¸½³ 
»³º Ä³ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³ ÄÀÇ °Ã´ÀÇ. 

• ¤¸»½±Ãº³ »³º ¸πºÃÄ¸½À¾º»¯ ¯Ã¹Ã³. ¡º ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½πÀÃÀÐ¾ ¾³ ³πÀ¹¸»¸ÐÀÇ¾ »³º ¾³ 
³¾³»ÄÀÐ¾ ÃÇ¸Äº»¯ °´´Ã³φ³ »³º ¸πºÃÄ¸½À¾º»¯ ¯Ã¹Ã³ ¸¾ÄÏÄ ³ÇÄ±Ä Ä¸Ä »³Ä¸´ÀÃ²³Ä. 
§Ã¸Ãº½¸Ð¸º ÉÄ ³πÀ¹¸Ä±ÃºÀ ´º³ ¸Ã¸Ç¾¸Äº»¯ °´´Ã³φ³, ¸»¹°Ã¸ºÄ »³º ¯¼¼À ¸πºÃÄ¸½À¾º»Ï Ç¼º»Ï 
πÀÇ ÃÇ½³¯¼¼¸º ÃÄ¸ ³¯Ã¸ ´¾ÑÃ¸É¾ ÄÉ¾ �Àº£¢�. 
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• �À½À¹¸Ã²³. � »³Ä¸´ÀÃ²³ �À½À¹¸Ã²³ π³Ã°Ç¸º ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä πÃÏÃ³³Ã¸ Ã¸ ÃÇ¸Äº»ÀÐÄ 
¾Ï½ÀÇÄ, �Àº¾°Ä ¥πÀÇÃ´º»°Ä �πÀφ¯Ã¸ºÄ (�¥�) »³º ¥πÀÇÃ´º»°Ä �πÀφ¯Ã¸ºÄ (¥�). ΈÄÃº 
·º³Ãφ³¼²·¸Ä³º ÏÄº Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä π³Ã³½°¾ÀÇ¾ ¸¾±½¸ÃÀº ´º³ ÄÀ ¾À½º»Ï π¼³²ÃºÀ πÀÇ ·º°π¸º ÄºÄ 
·Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�. 

• §Ã±Ãº½Àº ÃÐ¾·¸Ã½Àº. � »³Ä¸´ÀÃ²³ ³ÇÄ± π¸Ãº°Ç¸º °¾³¾ ¸πº½¸¼¸½°¾À »³Ä¯¼À´À ÇÃ±Ãº½É¾ 
ÃÇ¾·°Ã½É¾ πÀÇ ÃÇ¸Ä²·À¾Ä³º ½¸ ÄºÄ ·Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�. ¡º ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½πÀÃÀÐ¾ ¾³ 
¸¿¸Ã¸Ç¾±ÃÀÇ¾ ³ÇÄÀÐÄ ÄÀÇÄ ÃÇ¾·°Ã½ÀÇÄ ´º³ ¾³ ³πÀ»Ä±ÃÀÇ¾ πÃÏÃ³³Ã¸ Ã¸ ¸¿ÉÄ¸Ãº»ÀÐÄ 
πÏÃÀÇÄ, ºÃÄÏÄÀπÀÇÄ »³º π¼³ÄφÏÃ½¸Ä πÀÇ π³Ã°ÇÀÇ¾ πÀ¼ÐÄº½¸Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä »³º 
ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸. 

• ¥πÀÃÄ¸Ãº·Ï½¸¾¸ ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸. � »³Ä¸´ÀÃ²³ ÇπÀÃÄ¸Ãº·Ï½¸¾¸ ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸ 
¸πº»¸¾ÄÃÑ¾¸Ä³º Ã¸ πÏÃÀÇÄ πÀÇ ÃÇ¸Ä²·À¾Ä³º ½¸ ÄºÄ ¸Ç»³ºÃ²¸Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä ´º³ ¯ÄÀ½³ ½¸ 
³¾³π¸Ã²³. ¢¸Ãº¼³½³¯¾¸º ÄÀ ¸»π³º·¸ÇÄº»Ï Ç¼º»Ï ÄÉ¾ webinars πÀÇ °ÇÀÇ¾ πÃ³´½³ÄÀπÀº¸¹¸² 
»³º ÃÄ³ ÀπÀ²³ °¼³³³¾ ½°ÃÀÄ Àº ¸»πÃÏÃÉπÀº ÄÉ¾ �Àº£¢�, ÄÀ ÀπÀ²À ÇÉÃ²·¸Ä³º Ã¸ 3 
ÇπÀ»³Ä¸´ÀÃ²¸Ä  

- �À¾Ä°¼³ »³º π¼³²Ãº³ ÇπÀÃÄ¸Ãº·Ï½¸¾¸Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä,  

- ¥π¸Ã¸Ã²¸Ä ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸Ä ´º³ ¯ÄÀ½³ ½¸ ÈÇÇÀ»Àº¾É¾º»¯ πÃÀ³¼±½³Ä³,  

- �ÇÃÉπ³Ê»°Ä »³º ·º¸¹¾¸²Ä »³¼°Ä πÃ³»Äº»°Ä ÃÄ¸¾ ÇπÀÃÄ¸Ãº·Ï½¸¾¸ ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸ 

•  ÃÀÄÇπÀπÀ²¸Ã¸ ÄÉ¾ ·º³·º»³ÃºÑ¾. � »³Ä¸´ÀÃ²³ ³ÇÄ± ³πÀÃ»Àπ¸² ÃÄ¸¾ ÄÇπÀπÀ²¸Ã¸ ÄÉ¾ 
·º³·º»³ÃºÑ¾ »³º ÄÉ¾ πÃ³»Äº»Ñ¾ ¸¾ÄÏÄ ÄÉ¾ �Àº£¢�. ¢¸Ãº¼³½³¯¾¸º ÄÀ ¸»π³º·¸ÇÄº»Ï Ç¼º»Ï 
ÄÉ¾ webinars, ´º³ Ä¸¾ πÃÀÄÇπÀπÀ²¸Ã¸ ·º³·º»³ÃºÑ¾ πÀÇ ³φÀÃÀÐ¾ ÄºÄ π³Ã³»¯ÄÉ ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä: 

- �º³Ç¸²ÃºÃ¸ ¢ÃÀÃÉπº»Ñ¾ �¸·À½°¾É¾ - GDPR 

- �Ãφ¯¼¸º³ ¤ÃÀφ²½É¾ 

- �ºÀº»¸Äº»± �¸ºÄÀÇÃ´²³ 

- ¢¸Ãº³³¼¼À¾Äº»± �º³Ç¸²ÃºÃ¸ 

- ¥´¸²³ & �Ãφ¯¼¸º³ ÃÄ¸¾ �Ã´³Ã²³ 

• �πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»ÏÄ¸Ä³. � »³Ä¸´ÀÃ²³ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»ÏÄ¸Ä³ π³Ã°Ç¸º ÄÀ Ç¼º»Ï πÀÇ ÃÇ¸Ä²·¸Ä³º 
½¸ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»°Ä ·Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢� »³º ÃÇ´»¸»Ãº½°¾³ Ä³ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³ ÄÉ¾ 
ÄÀ½¸³»Ñ¾ ½¸¼¸ÄÑ¾ »³º Ä³ Àº»À¾À½º»¯ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³ ÄÉ¾ ½¸¼¸ÄÑ¾ ³ºÉÃº½ÏÄ¸Ä³Ä.  

2.3. �À½± ¸Ã´³¼¸²ÀÇ & ¢¼À±´¸Ã¸ 

� ·À½± ½º³Ä È¸φº³»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä ³¾³φ°Ã¸Ä³º ÃÄÀ¾ ÄÃÏπÀ ÀÃ´¯¾ÉÃ¸Ä »³º ·º³ÃÐ¾·¸Ã¸Ä ÄÉ¾ 
ÃÄÀºÇ¸²É¾, ÄÀÇ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ »³º ÄÉ¾ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»Ñ¾ Ä¸Ä, ÑÃÄ¸ ¾³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º ½º³ ÃÇ¾¸»Äº»± 
»³º ¼¸ºÄÀÇÃ´º»± ̧ ½π¸ºÃ²³ ÇÃ±ÃÄ¸. � ·À½± ̧ ²¾³º ·ÉÄº»±Ä Ã¸½³Ã²³Ä ́ º³ ¾³ ·º³Ãφ³¼ºÃÄ¸² ÏÄº Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä 
½πÀÃÀÐ¾ ¾³ π¼À¸´¸¹ÀÐ¾ ¸Ð»À¼³, ¾³ °ÇÀÇ¾ πÃÏÃ³³Ã¸ Ã¸ π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä »³º ¾³ ³¼¼¸¼¸πº·ÃÀÐ¾ ½¸ 
Ä¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³.  
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�¸·À½°¾ÀÇ ÄÀÇ ½¸´¯¼ÀÇ Ï´»ÀÇ π¼¸ÃÀφÀÃºÑ¾ πÀÇ π¸Ãº°Ç¸Ä³º ÃÄ¸¾ È¸φº³»± ³º³¼ºÀ¹±»¸, À 
ÃÇ¸·º³Ã½ÏÄ Ä¸Ä °´º¾¸ ½¸ ´¾Ñ½À¾³ Ä¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³ ³¾³·±Ä¸Ã¸Ä ÄÀÇ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ, ÑÃÄ¸ Àº 
ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ ³Ã²Ã»ÀÇ¾ ́ Ã±´ÀÃ³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾À π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À. �ÇÄÏ ̧ πºÄÇ´Ç¯¾¸Ä³º ½°ÃÉ Ä¸Ä º¸Ã³ÃÇ²³Ä 
ÄÀÇ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ, πÀÇ ¸πºÄÃ°π¸º ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ ¸½³³¹Ð¾ÀÇ¾ Ã¸ °¾³ ¹°½³ ± ¾³ °ÇÀÇ¾ ¸Ð»À¼¸ 
πÃÏÃ³³Ã¸ Ã¸ ÃÇ¸Äº»Ï π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À. 

£Ç´»¸»Ãº½°¾³, ÄÀ Ç¼º»Ï πÀÇ π¸Ãº°Ç¸Ä³º ÃÄ¸ ³º³¼ºÀ¹±»¸ ¸²¾³º º¸Ã³ÃÇº»¯ ·À½¸½°¾À Ã¸ ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä- 
»³Ä¸´ÀÃ²¸Ä- ÇπÀ»³Ä¸´ÀÃ²¸Ä, ·º¸Ç»À¼Ð¾À¾Ä³Ä ÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ π¸Ãº¸´¸¹ÀÐ¾ »³º ¾³ ¸¾ÄÀπ²ÃÀÇ¾ ÄºÄ 
ÃÇ¸Äº»°Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä. �πºπ¼°À¾, ÄÀ »¯¹¸ «³ÃÇ¸²À» πÀÇ π¸Ãº°Ç¸Ä³º ÃÄºÄ ÇπÀ»³Ä¸´ÀÃ²¸Ä ³¾À²´¸º Ã¸ 
»³º¾ÀÐÃ´ºÀ π³Ã¯¹ÇÃÀ, ½°Ã³ ÃÄÀ¾ π¸Ãº¸´¸Ä±, ÑÃÄ¸ ¾³ ·º³Ä¸Ã¸²Ä³º ³¾ÀºÇÄ± »³º ¸½φ³¾±Ä ¸ ³ÃÇº»± 
Ã¸¼²·³, ¸πºÄÃ°πÀ¾Ä³Ä Ä¸¾ πÀ¼Ç·º¸Ã´³Ã²³ »³º Ä¸¾ ¸Ð»À¼¸ πÃÏÃ³³Ã¸ ÃÄÀ Ç¼º»Ï, ½¸ºÑ¾À¾Ä³Ä Ä¸¾ 
³»³Ä³ÃÄ³Ã²³, ·º³Ä¸ÃÑ¾Ä³Ä Ä¸¾ ¸ÃÄ²³Ã¸ ÃÄÀ π¼³²ÃºÀ ÄÀÇ π¸Ãº³¯¼¼À¾ÄÀÄ »³º ³À¸¹Ñ¾Ä³Ä Ä¸¾ 
πÃÀÃ³³Ãº½ÏÄ¸Ä³ ´º³ ³¾³´¾ÑÃÄ¸Ä À¹Ï¾¸Ä ± ¯¼¼¸Ä ÇπÀÃÄ¸Ãº»Äº»°Ä Ä¸Ç¾À¼À´²¸Ä. 

� ·À½± Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä ¸π¸»Ä¸²¾¸Ä³º »³º ÃÄÀ backend, ÏπÀÇ ÀÃ´³¾Ñ¾À¾Ä³º Àº ³¯Ã¸ºÄ ·¸·À½°¾É¾, 
Àº ·º³»À½ºÃÄ°Ä »³º Ä³ APIs ´º³ ¾³ ·º³Ç¸ºÃ²·À¾Ä³º Ä¸¾ ³πÀ¹±»¸ÇÃ¸ ·¸·À½°¾É¾, Ä¸¾ ¸π¸¿¸Ã´³Ã²³ »³º 
Ä¸¾ ¸πº»Àº¾É¾²³ ½¸ Ä³ ÃÄÀºÇ¸²³ front-end. 

�π²Ã¸Ä, »³Ä¯ ÄÀ¾ ÃÇ¸·º³Ã½Ï Ä¸Ä È¸φº³»±Ä ³º³¼ºÀ¹±»¸Ä, °Ç¸º ¼¸φ¹¸² ÇπÏÈº¾ ÄÀ responsive design, 

ÑÃÄ¸ ¾³ πÃÀÃ³Ã½Ï·¸Ä³º Ã¸ ·º¯φÀÃ³ ½¸´°¹¸ À¹Ï¾¸Ä »³º ÃÇÃ»¸Ç°Ä, πÃÀ»¸º½°¾ÀÇ ¾³ ·º¸Ç»À¼Ð¾¸Ä³º 
¸ π¼À±´¸Ã¸ ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ »³º ³πÏ À¹Ï¾¸Ä »º¾¸ÄÑ¾ ± tablet.  
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3. �¾¯πÄÇ¿¸ »³º π³Ã³½¸ÄÃÀπÀ²¸Ã¸ ¸Ã´³¼¸²ÀÇ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä 
¸φ³Ã½À´±Ä (application) ´º³ ³¾¯πÄÇ¿¸ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»ÏÄ¸Ä³Ä 
(¢³Ã³·ÀÄ°À 2.4.3) 

£ÄÀ π¼³²ÃºÀ ÄÀÇ ¢³Ã³·ÀÄ°ÀÇ 2.4.3 ³¾¯·ÀÇÀÄ πÃÀÇÑÃ¸Ã¸ ÃÄÀ ÃÇ¸·º³Ã½Ï »³º Ä¸¾ ³¾¯πÄÇ¿¸ 
¸Ã´³¼¸²ÀÇ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¸φ³Ã½À´±Ä ½¸ Ã»ÀπÏ Ä¸¾ ¸¾²ÃÇÇÃ¸ Ä¸Ä ³¾¯πÄÇ¿¸Ä Ä¸Ä 
�πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»ÏÄ¸Ä³Ä ÄÉ¾ �Àº£¢� ÃÄÀ π¸Ãº³¯¼¼À¾ Ä¸Ä ¸¾º³²³Ä ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä.  

¤À ¸Ã´³¼¸²À ³¾³πÄÐÇ¹¸»¸ ÑÃÄ¸ ¾³ »³¹À·¸´±Ã¸º ÄÀÇÄ Çπ¸Ð¹Ç¾ÀÇÄ ÄÉ¾ �Àº£¢� ÃÄ¸¾ ÃÉÃÄ± 
³¾¯πÄÇ¿¸ Ä¸Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä ÄÀÇÄ º·°³Ä, »³¹À·¸´Ñ¾Ä³Ä ÄÀÇÄ Ã¸ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾¸Ä ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä, 
ÃÇ¼¼°´À¾Ä³Ä »³º ÀÃ´³¾Ñ¾À¾Ä³Ä ³³Ãº»°Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä ´º³ Ä¸¾ ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ Ä¸Ä Ã»Àπº½ÏÄ¸Ä³Ä »³º 
ÄÉ¾ Àº»À¾À½º»Ñ¾ πÄÇÇÑ¾ Ä¸Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä ÄÀÇÄ º·°³Ä ´º³ ÄÀ¾ ÃÇ¾¸Ä³ºÃºÃ½Ï.  

¢ºÀ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾³, ÄÀ ¸Ã´³¼¸²À ³À¸¹¯ ÄÀÇÄ �Àº£¢�, ¾³ ÃÇ¸·º¯ÃÀÇ¾ »³º ¾³ ³¿ºÀ¼À´±ÃÀÇ¾ ÄºÄ 
·Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä°Ä ÄÀÇÄ À¼À»¼¸ÃÉ½°¾³, ³πÏ ÄÀ ¸ÃÉÄ¸Ãº»Ï π¼³²ÃºÀ »³º Ä¸¾ ³¾¯¼ÇÃ¸ Ä¸Ä ³´ÀÃ¯Ä °ÉÄ 
ÄºÄ Àº»À¾À½º»°Ä πÃÀ³¼°È¸ºÄ »³º ÄºÄ ³π³ºÄ±Ã¸ºÄ Ã¸ πÏÃÀÇÄ. 

3.1. ¢¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À 

¤³ π¸·²³ πÀÇ ³¾³πÄÐÇ¹¸»³¾ ³φÀÃÀÐ¾ Ä¸¾ π¸Ãº´Ã³φ± Ä¸Ä ¾°³Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä º·°³Ä »³º Ä¸¾ 
Àº»À¾À½º»± πÃÏ³¼¸È¸. §ÉÃ²·À¾Ä³Ä Ä¸¾ π¸Ãº´Ã³φ± Ã¸ ·ÐÀ ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä -Ä¸¾ ¸¾ÏÄ¸Ä³ � ´º³ Ä¸¾ 
π¸Ãº´Ã³φ± Ä¸Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä º·°³Ä »³º Ä¸¾ ¸¾ÏÄ¸Ä³ � ´º³ ÄºÄ ÇÃ¸½³ÄÀÀº»À¾À½º»°Ä πÃÀ³¼°È¸ºÄ- 
·º³Ãφ³¼²·¸º ÏÄº Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¸¿¸Ä¯·ÀÇ¾ ÄÏÃÀ ÄºÄ πÀºÀÄº»°Ä ÏÃÀ »³º ÄºÄ πÀÃÀÄº»°Ä πÄÇÇ°Ä ÄÉ¾ 
¸´Ç¸ºÃ¸½¯ÄÉ¾ ÄÀÇÄ. 

¢ºÀ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾³, ¸ ¸¾ÏÄ¸Ä³ « ¸Ãº´Ã³φ± �πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä �·°³Ä» ¸¾¹³ÃÃÐ¾¸º ÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä 
¾³ »³Ä³´Ã¯ÈÀÇ¾ »³º ¾³ ³¿ºÀ¼À´±ÃÀÇ¾ ·º¸¿À·º»¯ ÄÏÃÀ ÄºÄ ̧ ÃÉÄ¸Ãº»°Ä ÏÃÀ »³º ÄºÄ ̧ ¿ÉÄ¸Ãº»°Ä πÄÇÇ°Ä 
ÄÉ¾ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ ÄÀÇÄ º·¸Ñ¾. �πºπ¼°À¾, ¸¾ÃÉ½³ÄÑ¾À¾Ä³Ä ½º³ ÃÇ¾ºÃÄÑÃ³ ³ÇÄÀ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸Ä, 
»³¹ÑÄ »³º ³ÇÄÀ½³ÄÀπÀº¸½°¾³ ½¸¾Ð½³Ä³ πÀÇ ·¸½ºÀÇÃ´ÀÐ¾Ä³º ³πÏ ÄÀ ÃÐÃÄ¸½³, ½¸ ³¯Ã¸ ÄºÄ 
³ÇÄÀ³¿ºÀ¼À´±Ã¸ºÄ, Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä π³ÃÀÄÃÐ¾À¾Ä³º ÃÄÀ ¾³ »Ã²¾ÀÇ¾ Ä¸¾ π¼¸ÃÏÄ¸Ä³ »³º Ä¸¾ πÀºÏÄ¸Ä³ 
ÄÉ¾ ³π³¾Ä±Ã¸Ñ¾ ÄÀÇÄ. �ÇÄ± ¸ ³¾³ÃÄÀÇ³ÃÄº»± ·º³·º»³Ã²³ ½πÀÃ¸² ¾³ ³À¸¹±Ã¸º ÃÄÀ¾ ¸¾ÄÀπºÃ½Ï 
ÄÀ½°É¾ ´º³ ³¸¼Ä²ÉÃ¸ ÃÄºÄ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»°Ä º·°¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�. 



¢³Ã³·ÀÄ°³ 2.4.1 – 2.4.4 

17 

 

 

� ¸¾ÏÄ¸Ä³ «�º»À¾À½º»¯ £ÄÀºÇ¸²³» ·¸Ä¯ ³πÏ ÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ ³π³Ãº¹½±ÃÀÇ¾ »³º ¾³ ¸»Äº½±ÃÀÇ¾ 
ÄÀ »ÏÃÄÀÄ Ä¸Ä ¾°³Ä ¸π°¾·ÇÃ¸Ä, π³Ã°ÇÀ¾Ä³Ä °¾³ πÃ³»Äº»Ï π¼³²ÃºÀ ´º³ Ä¸¾ »³Ä³¾Ï¸Ã¸ ÄÉ¾ 
Àº»À¾À½º»Ñ¾ ³π³ºÄ±Ã¸É¾ ÄÉ¾ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ ÄÀÇÄ º·¸Ñ¾. �¯Ã¸ ÄÉ¾ ·¸·À½°¾É¾ πÀÇ π³Ã°ÇÀÇ¾ 
Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä, ÄÀ ¸Ã´³¼¸²À ÇπÀ¼À´²·¸º ³ÇÄÏ½³Ä³ ÄÀ »ÏÃÄÀÄ ¸»»²¾¸Ã¸Ä, ÄÀ ¼¸ºÄÀÇÃ´º»Ï »ÏÃÄÀÄ »³º Ä¸¾ 
¸Ä±Ãº³ ³πÏÃ³¸Ã¸, ¸¾Ñ π³Ã¯¼¼¸¼³ ÇπÀ¼À´²·¸º Ä³ ¸¼¯ÇºÃÄ³ ¸Ä±Ãº³ °ÃÀ·³ πÀÇ ³π³ºÄÀÐ¾Ä³º ´º³ ¾³ 
¸²¾³º ½º³ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»± º·°³ Àº»À¾À½º»¯ ³ºÑÃº½¸. 
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¤°¼ÀÄ, ÄÀ ¸Ã´³¼¸²À ·º³ÃÇ¾·°¸Ä³º ½¸ ÄÀ ¸Ã´³¼¸²À »³Ä³´Ã³φ±Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Àº»À¾À½º»±Ä 
¸¿°¼º¿¸Ä (¢³Ã³·ÀÄ°À 2.4.4), »³º π³ÃÀÇÃº¯·¸º ½º³ ·º³ÇÃÀ¾º»± ³πÀÄÐπÉÃ¸ Ä¸Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä ÄÉ¾ 

�Àº£¢�, ÏÃÀ¾ ³φÀÃ¯ ÄÀÇÄ ¸Ã´³·Ï½¸¾ÀÇÄ »³º ÄÀ¾ »Ð»¼À ¸Ã´³ÃºÑ¾ ÄÀÇ »¯¹¸ £Ç¾¸Ä³ºÃºÃ½ÀÐ. 

 

 

¤³ π³Ã³π¯¾É ³πÀÄÇπÑ¾À¾Ä³º ³¾³¼ÇÄº»¯ ÃÄÀÇÄ ³»Ï¼ÀÇ¹ÀÇÄ π²¾³»¸Ä. 

3.1.1. ¢¸Ãº´Ã³φ± �πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä �·°³Ä 
1¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä ¢³ÃÀÇÃ²³Ã¸ ÄÀÇ �Àº£¢� (¸ÃÉÄ¸Ãº»Ï π¸Ãº³¯¼¼À¾) 

�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

�¿¸´±ÃÄ¸ ÄÀ ºÃÄÀÃº»Ï ²·ÃÇÃ¸Ä ÄÀÇ �Àº£¢� »³º Ä¸¾ ¾À½º»± À¾ÄÏÄ¸Ä³ ÄÀÇ 
£Ç¾¸Ä³ºÃºÃ½ÀÐ.  
¢¸Ãº´Ã¯ÈÄ¸, Ä¸¾ ³πÀÃÄÀ¼±, ÄºÄ ³¿²¸Ä »³º ÄÀÇÄ »Àº¾É¾º»ÀÐÄ ÃÄÏÇÀÇÄ Ã³Ä. ¤ºÄ °ÉÄ 
ÄÑÃ³ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»°Ä ·Ã¯Ã¸ºÄ, ÃÇÀ¼º¯·À¾Ä³Ä Ä³ ·º³ÇÃÀ¾º»¯ ÃÄÀºÇ¸²³ ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä 
»³º »Ð»¼ÀÇ ¸Ã´³ÃºÑ¾ πÀÇ πÃÀ»ÐπÄÀÇ¾ ³πÏ Ä³ π³Ã³π¯¾É ·º³´Ã¯½½³Ä³*.  

 (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

�ÃÉÄ±Ã¸ºÄ 
�ÇÄÀ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸Ä 

� ³π¯¾Ä¸Ã± Ã³Ä ¸¿¸´¸² ¸π³Ã»ÑÄ ÄÀ ºÃÄÀÃº»Ï Ä¸Ä ²·ÃÇÃ¸Ä ÄÀÇ �Àº£ �; 
0: �³¹Ï¼ÀÇ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10: ¢¯Ã³ πÀ¼Ð 

ΈÇ¸º ³¾³φ¸Ã¹¸² ¿¸»¯¹³Ã³ ¸ ¾À½º»± À¾ÄÏÄ¸Ä³ ÄÀÇ �Àº£ �; 
�³º ΌÇº 
� ³π¯¾Ä¸Ã± Ã³Ä π¸Ãº´Ã¯φ¸º ¸π³Ã»ÑÄ Ä¸¾ ³πÀÃÄÀ¼±, ÄºÄ ³¿²¸Ä »³º ÄÀÇÄ 
»Àº¾É¾º»ÀÐÄ ÃÄÏÇÀÇÄ ÄÀÇ �Àº£ �; 
0: �³¹Ï¼ÀÇ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10: ¢¯Ã³ πÀ¼Ð 

� ³π¯¾Ä¸Ã± Ã³Ä π¸Ãº´Ã¯φ¸º ¸π³Ã»ÑÄ ÄºÄ °ÉÄ ÄÑÃ³ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»°Ä 
·Ã¯Ã¸ºÄ; 
0: �³¹Ï¼ÀÇ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10: ¢¯Ã³ πÀ¼Ð 

 ³Ã³Ä²¹¸¾Ä³º ·º³ÇÃÀ¾º»¯ ÃÄÀºÇ¸²³ ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º »Ð»¼ÀÇ ¸Ã´³ÃºÑ¾; 



¢³Ã³·ÀÄ°³ 2.4.1 – 2.4.4 

19 

�³º ΌÇº 
*¤³ ·º³´Ã¯½½³Ä³ πÃÀ°ÃÇÀ¾Ä³º ³πÏ ÄÀ ¸Ã´³¼¸²À »³Ä³´Ã³φ±Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Àº»À¾À½º»±Ä ¸¿°¼º¿¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢� (¢³Ã³·ÀÄ°À 2.4.4) 
 

2¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �¾¯¼ÇÃ¸ Ä¸Ä ³´ÀÃ¯Ä (¸¿ÉÄ¸Ãº»Ï π¸Ãº³¯¼¼À¾ & Àº»ÀÃÐÃÄ¸½³ ÄÉ¾ �Àº£¢�) 

�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

�¾³¼ÐÃÄ¸ Ä¸¾ ³´ÀÃ¯-ÃÄÏÇÀ »³º ÄÀ ½°´¸¹ÏÄ Ä¸Ä. 
¢ÃÀÃ·ºÀÃ²ÃÄ¸ ÄÀ »Àº¾Ï-ÃÄÏÇÀ »³º ÄºÄ ³¾¯´»¸Ä ÄÀÇ.  
�¾³φ¸Ã¹¸²Ä¸ Ã¸ ÄÇÇÏ¾ ³¾Ä²ÃÄÀºÇ¸ ¸½π¸ºÃ²³ ¯¼¼É¾ £Ç¾¸Ä³ºÃºÃ½Ñ¾ ÃÄÀ¾ ²·ºÀ ÄÀ½°³. 
�¿ºÀ¼À´±ÃÄ¸ ÄÀ ³¾Ä³´É¾ºÃÄº»Ï ÄÀπ²À »³º ÄºÄ Ä¯Ã¸ºÄ Ä¸Ä ÄÀπº»±Ä ³´ÀÃ¯Ä. 

 (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

�ÃÉÄ±Ã¸ºÄ 
�ÇÄÀ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸Ä 

� ³π¯¾Ä¸Ã± Ã³Ä ³¾³¼Ð¸º ¸π³Ã»ÑÄ Ä¸¾ ³´ÀÃ¯-ÃÄÏÇÀ »³º ÄÀ ½°´¸¹ÏÄ Ä¸Ä; 

0: �³¹Ï¼ÀÇ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10: ¢¯Ã³ πÀ¼Ð 

� ³π¯¾Ä¸Ã± Ã³Ä πÃÀÃ·ºÀÃ²·¸º ¸π³Ã»ÑÄ ÄÀ »Àº¾Ï-ÃÄÏÇÀ »³º ÄºÄ ³¾¯´»¸Ä 
ÄÀÇ; 
0: �³¹Ï¼ÀÇ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10: ¢¯Ã³ πÀ¼Ð 

£Ä¸¾ ³π¯¾Ä¸Ã± Ã³Ä ³¾³φ°Ã¸Ä¸ ¸¯¾ Çπ¯ÃÇÀÇ¾ ± ÏÇº ¯¼¼Àº £Ç¾¸Ä³ºÃºÃ½À² 
½¸ ³¾Ä²ÃÄÀºÇ¸ ¸½π¸ºÃ²³; 

�³º ΌÇº 
ΈÇ¸Ä¸ ³¿ºÀ¼À´±Ã¸º ÄÀ ³¾Ä³´É¾ºÃÄº»Ï ÄÀπ²À »³º ÄºÄ Ä¯Ã¸ºÄ Ä¸Ä ÄÀπº»±Ä 
³´ÀÃ¯Ä; 
�³º ΌÇº 

 

 

3¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä ¢ÃÀÊÏ¾Ä³ ± Çπ¸Ã¸Ã²¸Ä 

�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

�¾³φ°Ã³Ä¸ Ä³ ¾°³ πÃÀÊÏ¾Ä³ ± ÄºÄ ¾°¸Ä Çπ¸Ã¸Ã²¸Ä πÀÇ ¹³ πÃÀÃφ°Ã¸º À 
ÃÇ¾¸Ä³ºÃºÃ½ÏÄ. �¿¸´±ÃÄ¸ πÑÄ Àº πÃÀÃφÀÃ°Ä ³ÇÄ°Ä (πÃÀÊÏ¾Ä³ ± Çπ¸Ã¸Ã²¸Ä) 
³¾Ä³πÀ»Ã²¾À¾Ä³º ÃÄºÄ ³¾¯´»¸Ä Ä¸Ä ³´ÀÃ¯Ä. �πºÃ¸½¯¾¸Ä¸ ÄÇÇÏ¾ ½À¾³·º»¯ Ã¸½¸²³ 
πÑ¼¸Ã¸Ä ± ³¾Ä³´É¾ºÃÄº»¯ π¼¸À¾¸»Ä±½³Ä³ πÀÇ ·º³¹°Ä¸Ä¸. 

 (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

�ÃÉÄ±Ã¸ºÄ 
�ÇÄÀ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸Ä 

ΈÇ¸Ä¸ ³¾³φ°Ã¸º Ä³ ¾°³ πÃÀÊÏ¾Ä³ ± ÄºÄ ¾°¸Ä Çπ¸Ã¸Ã²¸Ä πÀÇ ¹³ πÃÀÃφ°Ã¸º 
À £Ç¾¸Ä³ºÃºÃ½ÏÄ Ã³Ä; 
�³º ΌÇº 
£Ä¸¾ ³π¯¾Ä¸Ã± Ã³Ä °Ç¸Ä¸ ¸¿¸´±Ã¸º ¸π³Ã»ÑÄ πÑÄ Àº πÃÀÃφÀÃ°Ä ³ÇÄ°Ä 
³¾Ä³πÀ»Ã²¾À¾Ä³º ÃÄºÄ ³¾¯´»¸Ä Ä¸Ä ³´ÀÃ¯Ä; 

0: �³¹Ï¼ÀÇ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10: ¢¯Ã³ πÀ¼Ð 

£Ä¸¾ ³π¯¾Ä¸Ã± Ã³Ä ¸πºÃ¸½³²¾À¾Ä³º ¸π³Ã»ÑÄ ÄÇÇÏ¾ ½À¾³·º»¯ Ã¸½¸²³ 
πÑ¼¸Ã¸Ä ± ³¾Ä³´É¾ºÃÄº»¯ π¼¸À¾¸»Ä±½³Ä³ πÀÇ ·º³¹°Ä¸Ä¸; 
0: �³¹Ï¼ÀÇ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10: ¢¯Ã³ πÀ¼Ð 

 

4¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �¾¯¼ÇÃ¸ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä º·°³Ä 
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�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

¢¸Ãº´Ã¯ÈÄ¸ Ä¸ ·º³·º»³Ã²³ π³Ã³´É´±Ä »³º ÄºÄ ÄÇÇÏ¾ ³¾³´»³²¸Ä ¸´»³Ä³ÃÄ¯Ã¸ºÄ ± 
¸¿Àπ¼ºÃ½Ï. £ÇÀ¼º¯ÃÄ¸ Ä¸¾ ³¼ÇÃ²·³ ¸φÀ·º³Ã½ÀÐ »³º Ä³ logistics Ä¸Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä 
º·°³Ä Ã³Ä. 

 (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

�ÃÉÄ±Ã¸ºÄ 
�ÇÄÀ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸Ä 

£Ä¸¾ ³π¯¾Ä¸Ã± Ã³Ä °Ç¸Ä¸ π¸Ãº´Ã¯È¸º ¸π³Ã»ÑÄ  Ä¸ ·º³·º»³Ã²³ π³Ã³´É´±Ä 
»³º ÄºÄ ÄÇÇÏ¾ ³¾³´»³²¸Ä ¸´»³Ä³ÃÄ¯Ã¸ºÄ ± ¸¿Àπ¼ºÃ½Ï; 

0: �³¹Ï¼ÀÇ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10: ¢¯Ã³ πÀ¼Ð 

ΈÇ¸Ä¸ ÃÇÀ¼º¯Ã¸º Ä¸¾ ³¼ÇÃ²·³ ¸φÀ·º³Ã½ÀÐ »³º Ä³ logistics Ä¸Ä 
¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä º·°³Ä Ã³Ä; 

�³º ΌÇº 
 

5¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �ºÀ²»¸Ã¸ »³º À½¯·³ 

�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

¢³ÃÀÇÃº¯ÃÄ¸ Ä³ ³³Ãº»¯ ½°¼¸ ÄÀÇ ÃÇ¾¸Ä³ºÃºÃ½ÀÐ »³º ÄÀÇÄ ÃÏ¼ÀÇÄ ÄÀÇÄ, ÃÄ¸ ¾°³ 
¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»± º·°³. �πºÃ¸½¯¾¸Ä¸ Ä¸ ÃÇ¸Äº»± ¸½π¸ºÃ²³ »³º Ä³ πÃÀÃÏ¾Ä³ ÄÀÇÄ 
(¸πÏπÄ¸Ä, ¸π³´´¸¼½³Ä²¸Ä, �¥¨¥). �¿¸´±ÃÄ¸ Ä¸¾ ÀÃ´³¾ÉÄº»± ·À½± »³º ÄÇÇÏ¾ 
ÃÇ½³ÀÇ¼¸ÇÄº»°Ä ¸πºÄÃÀπ°Ä ± ÃÇ¾¸Ã´³Ã²¸Ä.  

 (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

�ÃÉÄ±Ã¸ºÄ 
�ÇÄÀ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸Ä 

ΈÇ¸Ä¸ π³ÃÀÇÃº¯Ã¸º Ä³ ³³Ãº»¯ ½°¼¸ ÄÀÇ ÃÇ¾¸Ä³ºÃºÃ½ÀÐ »³º ÄÀÇÄ ÃÏ¼ÀÇÄ 
ÄÀÇÄ ÃÄ¸ ¾°³ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»± º·°³; 
�³º ΌÇº 
ΈÇ¸Ä¸ ¸πºÃ¸½¯¾¸º  Ä¸ ÃÇ¸Äº»± ¸½π¸ºÃ²³ »³º Ä³ πÃÀÃÏ¾Ä³ ÄÀÇÄ; 

�³º ΌÇº 
£Ä¸¾ ³π¯¾Ä¸Ã± Ã³Ä °Ç¸Ä¸ ¸¿¸´±Ã¸º ¸π³Ã»ÑÄ Ä¸¾ ÀÃ´³¾ÉÄº»± ·À½± »³º 
ÄÇÇÏ¾ ÃÇ½³ÀÇ¼¸ÇÄº»°Ä ¸πºÄÃÀπ°Ä ± ÃÇ¾¸Ã´³Ã²¸Ä ; 
0: �³¹Ï¼ÀÇ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10: ¢¯Ã³ πÀ¼Ð 

 

�¸ Ä¸¾ ÃÇ½π¼±ÃÉÃ¸ ÄÀÇ Ä½±½³ÄÀÄ «¢¸Ãº´Ã³φ± �πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä �·°³Ä» ¸ ¸φ³Ã½À´± ¸½φ³¾²·¸º ½¸ 
½ÀÃφ± ́ Ã³φ±½³ÄÀÄ ÄÀ¾ «�³¹½Ï º»³¾ÀπÀ²¸Ã¸Ä ³πÏ Ä¸¾ ̧ π¯Ã»¸º³ ÄÉ¾ ³π³¾Ä±Ã¸É¾» »³º ³¾Ä²ÃÄÀºÇÀ 
½±¾Ç½³ ÃÐ½φÉ¾³ ½¸ ÄÀ πÀÃÀÃÄÏ ÄÉ¾ ³π³¾Ä±Ã¸É¾ ÄÀÇ ÇÃ±ÃÄ¸. 

• �¾ <50% ¸½φ¯¾ºÃ¸ ½¸¾Ð½³ÄÀÄ: «§³²¾¸Ä³º πÉÄ ·¸¾ ¸²ÃÄ¸ º»³¾ÀπÀº¸½°¾ÀÄ/¸ ³πÏ Ä¸¾ π¸Ãº´Ã³φ± 
Ä¸Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä º·°³Ä Ã³Ä. �³¼ÐÄ¸Ã³ ¾³ ³¾³¼ÐÃ¸Ä¸ π¸ÃºÃÃÏÄ¸ÃÀ Ä¸¾ º·°³ Ã³Ä, πÃº¾ 
πÃÀÇÉÃ±Ã¸Ä¸ ÃÄ³ Àº»À¾À½º»¯ ÃÄÀºÇ¸²³.» 

• �¾  ≥50%-80% ¸½φ¯¾ºÃ¸ ½¸¾Ð½³ÄÀÄ: «§³²¾¸Ä³º πÉÄ ¸²ÃÄ¸ ³Ã»¸Ä¯ º»³¾ÀπÀº¸½°¾ÀÄ/¸ ³πÏ Ä¸¾ 
π¸Ãº´Ã³φ± Ä¸Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä º·°³Ä Ã³Ä. �³ ±Ä³¾ ÇÃ±Ãº½À ¾³ ³¾³¼ÐÃ¸Ä¸ π¸ÃºÃÃÏÄ¸ÃÀ Ä¸¾ 
º·°³ Ã³Ä ÃÄ³ π¸·²³ πÀÇ ·¸¾ ¾ºÑ¹¸Ä¸ Ãº´ÀÇÃº¯, πÃº¾ πÃÀÇÉÃ±Ã¸Ä¸ ÃÄ³ Àº»À¾À½º»¯ ÃÄÀºÇ¸²³. 

• �¾ ≥80% ¸½φ¯¾ºÃ¸ ½¸¾Ð½³ÄÀÄ: «§³²¾¸Ä³º πÉÄ ¸²ÃÄ¸ º»³¾ÀπÀº¸½°¾ÀÄ/¸ ³πÏ Ä¸¾ π¸Ãº´Ã³φ± Ä¸Ä 
¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä º·°³Ä Ã³Ä. �º¸Ã¸Ç¾±ÃÄ¸ ÄÇÇÏ¾ Ã¸½¸²³ ³¸¼Ä²ÉÃ¸Ä »³º πÃÀÇÉÃ±ÃÄ¸ ÃÄ¸¾ 
ÃÇ½π¼±ÃÉÃ¸ ÄÉ¾ Àº»À¾À½º»Ñ¾ ÃÄÀºÇ¸²É¾.» 
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¤À πÀÃÀÃÄÏ ÇπÀ¼À´²·¸Ä³º ³¹ÃÀ²·À¾Ä³Ä ÄÀ ¾ÀÐ½¸ÃÀ πÀÇ °ÇÀÇ¾ ¸πº¼°¿¸º Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä ÃÄ¸¾ »¼²½³»³ 
³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸Ä »³º ·º³ºÃÑ¾Ä³Ä ·º³ ÄÀ¾ ³Ãº¹½Ï ÄÉ¾ ̧ ÃÉÄ±Ã¸É¾. £Ä¸¾ π¸Ã²πÄÉÃ¸ πÀÇ ̧  ̧ ÃÑÄ¸Ã¸ ̧ ²¾³º 
»¼¸ºÃÄÀÐ ÄÐπÀÇ, ³¾ÄºÃÄÀºÇ¸² �³º=10 »³º ΌÇº=0.  
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3.1.2. ¡º»À¾À½º»¯ £ÄÀºÇ¸²³ 

�ÏÃÄÀÄ �»»²¾¸Ã¸Ä 

�»φÑ¾¸Ã¸ 
£¸ »¯¹¸ ½²³ ³πÏ ÄºÄ π³Ã³»¯ÄÉ »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä, »³Ä³´Ã¯ÈÄ¸ ÄÀ¾ ¸¿Àπ¼ºÃ½Ï »³º ÄºÄ 
Çπ¸Ã¸Ã²¸Ä πÀÇ »Ã²¾À¾Ä³º ³π³Ã³²Ä¸Ä¸Ä ´º³ Ä¸¾ °¾³Ã¿¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä Ä¸Ä ¸πºÇ¸²Ã¸Ã¸Ä. 
Έπ¸ºÄ³ πÃÀÃ·ºÀÃ²ÃÄ¸ ÄÀ »ÏÃÄÀÄ ´º³ Ä¸¾ »¯¹¸ »³Ä¸´ÀÃ²³ (Ä¯¿¸ ½¸´°¹ÀÇÄ). 

 

6¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �Ä²Ãº³ & ¥πÀ·À½°Ä 
�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

£¸ ³ÇÄ± Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ ÃÇ½π¸Ãº¼³½³¯¾¸Ä³º ¸ π¯´º³ ³´ÀÃ¯ ÇπÀ·À½Ñ¾ ´º³ Ä¸¾ 
¸´»³Ä¯ÃÄ³Ã¸ Ä¸Ä ¾°³Ä ¸π°¾·ÇÃ¸Ä. 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
�ÏÃÄÀÄ (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

 

7¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �¿Àπ¼ºÃ½ÏÄ & Έπºπ¼³ 

�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

£¸ ³ÇÄ± Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ ÃÇ½π¸Ãº¼³½³¯¾¸Ä³º ÄÀ ÃÐ¾À¼À ÄÀÇ ³π³Ã³²Ä¸ÄÀÇ 
¸¿Àπ¼ºÃ½ÀÐ »³º Ä³ °πºπ¼³ ´º³ ÄÀ¾ ÇÑÃÀ Ä¸Ä ¾°³Ä ¸π°¾·ÇÃ¸Ä. 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
�ÏÃÄÀÄ (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

 

8¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �Ã´³Ã²¸Ä ·º³½ÏÃφÉÃ¸Ä, ¸´»³Ä¯ÃÄ³Ã¸Ä »¼π 

�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

£Ç½π¸Ãº¼³½³¯¾À¾Ä³º Ä³ °¿À·³ ´º³ ÄºÄ ¸Ã´³Ã²¸Ä πÀÇ ³π³ºÄÀÐ¾Ä³º ÃÄÀ¾ ÇÑÃÀ ´º³ Ä¸¾ 
°¾³Ã¿¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä Ä¸Ä ¾°³Ä ¸π°¾·ÇÃ¸Ä. 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
�ÏÃÄÀÄ (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

 

9¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �¸Ç³¾±½³Ä³, ¸¿Àπ¼ºÃ½ÏÄ ¸»ÄÏÄ �/¥ »³º ¼À´ºÃ½º»ÀÐ 

�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

� »³Ä¸´ÀÃ²³ ÃÇ½π¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ä¸¾ ³´ÀÃ¯ ½¸Ç³¾¸½¯ÄÉ¾ π.Ç ÀÇ±½³Ä³ »¼π. 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
�ÏÃÄÀÄ (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

 

10¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �¿Àπ¼ºÃ½ÏÄ �/¥, »ÐÃºÀÄ »³º π¸Ãºφ¸Ã¸º³»ÏÄ & ¼À´ºÃ½º»Ï 

�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

� »³Ä¸´ÀÃ²³ ÃÇ½π¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ä¸¾ ³´ÀÃ¯ ¸¿Àπ¼ºÃ½ÀÐ π.Ç πÃÏ´Ã³½½³ 
π³Ã³´´¸¼ºÀ¼¸È²³Ä, ¼À´ºÃÄº»¯ /¸½πÀÃº»¯ πÃÀ´Ã¯½½³Ä³ »¼π. 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
�ÏÃÄÀÄ (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

 

11¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �Àºπ°Ä Çπ¸Ã¸Ã²¸Ä 
�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

£¸ ³ÇÄ± Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ ÃÇ½π¸Ãº¼³½³¯¾À¾Ä³º Çπ¸Ã¸Ã²¸Ä ÄÃ²ÄÉ¾ π.Ç. πÀ¼ºÄº»ÀÐ 
½¸Ç³¾º»ÀÐ ´º³ ÃÇ°·º³ – »³ÄÏÈ¸ºÄ, ³¼¼¯ »³º Ä¸¾ °»·ÀÃ¸ ¯·¸º³Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä, 
½¸Ç³¾À¼Ï´ÀÇ ½¸Ç³¾º»ÀÐ ´º³ ½¸¼°Ä¸ πÇÃÀπÃÀÃÄ³Ã²³Ä »¼π. 
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(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
�ÏÃÄÀÄ (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

 

12¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �ÃÇº»Ï ³πÏ¹¸½³ Ã¸ πÃÑÄ¸Ä »³º ³À¸¹¸Äº»°Ä Ð¼¸Ä 
�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

£Ç½π¸Ãº¼³½³¯¾¸Ä³º »¯¹¸ Ç¼º»Ï ³´³¹Ï πÀÇ ³¾±»¸º ÃÄ¸¾ ¸πºÇ¸²Ã¸Ã¸ »³º πÃÀÀÃ²·¸Ä³º 
´º³ ¾³ πÉ¼¸¹¸² ÃÄ¸¾ »³Ä¯ÃÄ³Ã¸ πÀÇ ³Ã²Ã»¸Ä³º ± ¾³ ¸π¸¿¸Ã´³ÃÄ¸² ´º³ ÄÀÇÄ 
Ã»ÀπÀÐÄ Ä¸Ä π³Ã³´É´±Ä. 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
�ÏÃÄÀÄ (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

 

13¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �Àºπ¯ °¿À·³ ¸»»²¾¸Ã¸Ä 
�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

£¸ ³ÇÄ± Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ ÃÇ½π¸Ãº¼³½³¯¾À¾Ä³º Ä³ °¿À·³ πÀÇ πÃÀ»ÐπÄÀÇ¾ »³Ä¯ Ä¸ 
·º³·º»³Ã²³ Ä¸Ä ¾°³Ä ¸π°¾·ÇÃ¸Ä »³º ·¸¾ ÃÇ½π¸Ãº¼³½³¯¾À¾Ä³º ÃÄºÄ ³¾ÉÄ°ÃÉ 
¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
�ÏÃÄÀÄ (¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

�¸ºÄÀÇÃ´º»Ï �ÏÃÄÀÄ *γ»α ¯να ¯ÇοÃ λ·»ÇοÈργ¯αÃ 

14¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �¾Àº»²³Ã¸ ÇÑÃÉ¾ 

�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

£¸ ³ÇÄ± Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³, »³Ä³´Ã¯ÈÄ¸ ÄÀÇÄ ÇÑÃÀÇÄ πÀÇ ¹³ ÇÃ¸º³ÃÄÀÐ¾ ´º³ Ä¸ 
ÃÄ°´³Ã¸ Ä¸Ä ¾°³Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä ·Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä³Ä »³º ÄÇÇÏ¾ ¯¼¼É¾ ÇÑÃÉ¾ πÀÇ 
¹³ ¸¿Çπ¸Ã¸ÄÀÐ¾ ÄºÄ ³¾¯´»¸Ä Ä¸Ä ¸πºÇ¸²Ã¸Ã¸Ä ¼.Ç ³πÀ¹±»¸. 
Έπ¸ºÄ³ ÇπÀ¼À´²ÃÄ¸ ÄÀ ¸Ä±ÃºÀ »ÏÃÄÀÄ ´º³ Ä¸¾ ¸¾Àº»²³Ã¸ ÇÑÃÀÇ/ É¾. 
�¾ ÄÀ ½¸¾º³²À »ÏÃÄÀÄ ¸¾Àº»²³Ã¸Ä ÇÑÃÀÇ ¸²¾³º π.Ç. 100€, ÇπÀ¼À´²ÃÄ¸ ÄÀ ¸Ä±ÃºÀ 
»ÏÃÄÀÄ πÀ¼¼³π¼³Ãº¯·À¾Ä³Ä ¸π² 12 (100*12=1200€). �¯¾ Çπ¯ÃÇÀÇ¾ π¸ÃºÃÃÏÄ¸ÃÀº 
ÄÀÇ ¸¾ÏÄ ÇÑÃÀº, πÃÀÃ¹°ÃÄ¸ Ä³ πÀÃ¯ πÀÇ πÃÀ»ÐπÄÀÇ¾. 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
 ÏÃÀ ÇπÀ¼À´²·¸Ä¸ ÄÀ ÃÇ¾À¼º»Ï ¸Ä±ÃºÀ »ÏÃÄÀÄ ´º³ Ä¸¾ ¸¾Àº»²³Ã¸ 
ÇÑÃÀÇ/É¾; 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

 

15¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �³π¯¾¸Ä ½ºÃ¹À·ÀÃ²³Ä 
�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

�³Ä³´Ã¯ÈÄ¸ ÄÀ ÃÐ¾À¼À ÄÉ¾ ¸Ã´³·À½°¾É¾ πÀÇ ¹³ ³π³ÃÇÀ¼¸¹ÀÐ¾ ÃÄ¸¾ ¸πºÇ¸²Ã¸Ã¸. 
Έπ¸ºÄ³ ÇπÀ¼À´²ÃÄ¸ ÄÀ ¸Ä±ÃºÀ »ÏÃÄÀÄ ½ºÃ¹À·ÀÃ²³Ä ÄÀÇ ÃÇ¾Ï¼ÀÇ ÄÉ¾ ¸Ã´³·À½°¾É¾, 
¼³½³¯¾À¾Ä³Ä ÇπÏÈ¸ ÄÀ ½ºÃ¹À¼À´º»Ï »¼º½¯»ºÀ πÀÇ ³¾±»ÀÇ¾ »³º ÄÀ¾ ÇÃÏ¾À 
³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä.  
¤À »ÏÃÄÀÄ ¸²¾³º ÄÀ ¯¹ÃÀºÃ½³ ÄÉ¾ ½º»ÄÑ¾ ³πÀ·ÀÇÑ¾ »³º ¸Ã´À·ÀÄº»Ñ¾ ¸ºÃφÀÃÑ¾ 
»¯¹¸ ½±¾³, ¸¾Ñ ¸πºπ¼°À¾, ´º³ »¯¹¸ ¸½¸ÃÀ¼À´º³»Ï °ÄÀÄ, πÃÀÃÄ²¹¸Ä³º ·ÑÃÀ ¢¯ÃÇ³ & 
§ÃºÃÄÀÇ´°¾¾É¾, Àº ³πÀ·ÀÇ°Ä ¯·¸º³Ä »³º ¸ ³πÀ·¸½²ÉÃ¸ Ä¸Ä ¯·¸º³Ä, ³¾ πÃÀ»ÐπÄ¸º. 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
 ÏÃÀ ÇπÀ¼À´²·¸Ä¸ ÄÀ ÃÇ¾À¼º»Ï ¸Ä±ÃºÀ »ÏÃÄÀÄ ½ºÃ¹À·ÀÃ²³Ä; 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
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16¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä ¢³ÃÀÇ°Ä Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ ÄÃ²ÄÉ¾ 

�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

�³Ä³´Ã¯ÈÄ¸ ÄºÄ π³ÃÀÇ°Ä Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ ³πÏ ÄÃ²ÄÀÇÄ, πÀÇ ¹³ ÇÃ¸º³ÃÄÀÐ¾ ´º³ °¾³ °ÄÀÄ 
¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä Ä¸Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä ·Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä³Ä. £¸ ³ÇÄ± Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ 
ÃÇ½π¸Ãº¼³½³¯¾À¾Ä³º Àº ¼À´³Ãº³Ã½À² ���¡, °¿À·³ ¸π³´´¸¼½³ÄºÑ¾ (·º»¸´ÏÃÀÄ, 
¼À´ºÃÄ±Ä, Ä¸Ç¾º»ÏÄ ³Ãφ³¼¸²³Ä), °¿À·³ ·º³φ±½ºÃ¸Ä »¼π. 
Έπ¸ºÄ³ ÇπÀ¼À´²ÃÄ¸ ÄÀ ¸Ä±ÃºÀ »ÏÃÄÀÄ Ä¸Ä »¯¹¸ Çπ¸Ã¸Ã²³Ä, πÀ¼¼³π¼³Ãº¯·À¾Ä³Ä ¸π² 
12 Ã¸ π¸ÃºπÄÑÃ¸ºÄ ½¸¾º³²É¾ ÇÃ¸ÑÃ¸É¾, π.Ç. ¼À´³Ãº³Ã½À² ���¡. 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
 ÏÃÀ ÇπÀ¼À´²·¸Ä¸ ÄÀ ÃÇ¾À¼º»Ï ¸Ä±ÃºÀ »ÏÃÄÀÄ π³ÃÀÇ±Ä Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ ³πÏ 
ÄÃ²ÄÀÇÄ; 

(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
 

17¸ �ÃÑÄ¸Ã¸ 

¤²Ä¼ÀÄ �¾ÏÄ¸Ä³Ä �Àºπ¯ °»Ä³»Ä³ °¿À·³ 

�¸²½¸¾À 
�π¸¿±´¸Ã¸Ä 

�³Ä³´Ã¯ÈÄ¸ ÄÇÇÏ¾ °»Ä³»Ä³ °¿À·³ πÀÇ ½πÀÃ¸² ¾³ πÃÀ»ÐÈÀÇ¾ Ã¸ °¾³ °ÄÀÄ 
¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä Ä¸Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä ·Ã¯Ã¸Ä (π.Ç. ³¼¯³¸ ½¸Ç³¾¸½¯ÄÉ¾, ÀÇ¸½¯ÄÉ¾, 
»¼π.). 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 
 ÏÃÀ ÇπÀ¼À´²·¸Ä¸ ÄÀ ÃÇ¾À¼º»Ï ¸Ä±ÃºÀ »ÏÃÄÀÄ °»Ä³»ÄÉ¾ ¸¿Ï·É¾; 
(¢¸·²À �π¯¾Ä¸Ã¸Ä) 

 

�¸ Ä¸¾ ÃÇ½π¼±ÃÉÃ¸ ÄÀÇ Ä½±½³ÄÀÄ «¡º»À¾À½º»¯ £ÄÀºÇ¸²³», ¸ ¸φ³Ã½À´± ÇπÀ¼À´²·¸º ³ÇÄÏ½³Ä³ »³º 
¸½φ³¾²·¸º ÃÄÀ¾ ÇÃ±ÃÄ¸: 

• ¤À »ÏÃÄÀÄ ¸»»²¾¸Ã¸Ä, ·¸¼³·± ÄÀ »¸φ¯¼³ºÀ πÀÇ ÇÃ¸º¯·¸Ä³º ´º³ Ä¸¾ °¾³Ã¿¸Ä Ä¸Ä 
¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä º·°³Ä.  

• ¤À ¼¸ºÄÀÇÃ´º»Ï »ÏÃÄÀÄ, ·¸¼³·± »ÏÃÄÀÄ ´º³ Ä¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´²³ Ä¸Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä º·°³Ä, ´º³ 
°¾³ °ÄÀÄ.  

• ¤ºÄ ¸Ä±Ãº¸Ä ³πÀÃ³°Ã¸ºÄ ³¾¯ »³Ä¸´ÀÃ²³ ¸¿Ï·É¾, ¼³½³¯¾À¾Ä³Ä ÇπÏÈº¾ ÄÀÇÄ ÃÇ¾Ä¸¼¸ÃÄ°Ä 
φÀÃÀ¼À´º»±Ä ³πÏÃ³¸Ã¸Ä (% ³¾¯ φÀÃÀ¼À´º»Ï °ÄÀÄ) ÄÀÇ ¾.4172/2013. 

• ¤À ¸¼¯ÇºÃÄÀ ÄÉ¾ ¸Ä±ÃºÉ¾ ¸ÃÏ·É¾ πÀÇ »Ã²¾¸Ä³º ³π³Ã³²Ä¸ÄÀ ´º³ ¾³ ¸²¾³º ³ºÑÃº½¸ ¸ 
¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»± º·°³. 
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• �³¹ÑÄ »³º ÃÄ¸¾ πÃÀÄÇπÀπÀº¸½°¾¸ Ã¸½¸²ÉÃ¸: �º³ »¯¹¸ ¸πÏ½¸¾À °ÄÀÄ ¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä Ä¸Ä 
¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä º·°³Ä Ã³Ä, ¹³ πÃ°π¸º ¾³ ¼¯³¸Ä¸ ÇπÏÈº¾ ÄÇÇÏ¾ ³Ð¿¸Ã¸ ÄÀÇ ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÀÐ 
»ÏÃÄÀÇÄ (π.Ç ³Ç¿±Ã¸ºÄ ½ºÃ¹Ñ¾, ³¾³Äº½±Ã¸ºÄ ³´³¹Ñ¾, »¼π.) »³º ÄºÄ ³πÀÃ³°Ã¸ºÄ. 
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3.2. �À½± ¸Ã´³¼¸²ÀÇ & ¢¼À±´¸Ã¸ 

¤À ¸Ã´³¼¸²À ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¸φ³Ã½À´±Ä ´º³ ³¾¯πÄÇ¿¸ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»ÏÄ¸Ä³Ä ÄÉ¾ �Àº£¢� °Ç¸º 
ÃÇ¸·º³ÃÄ¸² ½¸ °¾³ φº¼º»Ï πÃÀÄ ÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ π¸Ãº³¯¼¼À¾ π¼À±´¸Ã¸Ä. 

�³Ä¯ Ä¸¾ ¸²ÃÀ·À ÃÄ¸¾ ¸¾º³²³ È¸φº³»± π¼³ÄφÏÃ½³, ¸½φ³¾²·À¾Ä³º ÃÄ¸¾ ³ÃÇº»± À¹Ï¾¸ ·ÐÀ ¸πº¼À´°Ä 
φÀÃ½Ñ¾ Ã¸ ½ÀÃφ± tab: Ä¸ φÏÃ½³ "�πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»± �·°³" »³º Ä¸ φÏÃ½³ "¡º»À¾À½º»¯ £ÄÀºÇ¸²³". ¡º 
ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½πÀÃÀÐ¾ ¾³ ¸πº¼°¿ÀÇ¾ ½¸Ä³¿Ð ³ÇÄÑ¾ ÄÉ¾ φÀÃ½Ñ¾ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä¸¾ ¸πº¼À´± 
¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä, ´º³ Ä¸¾ »¯¹¸ ½²³, ³πÏ Ä¸¾ π¼¸ÇÃº»± ½π¯Ã³, ÏπÉÄ φ³²¾¸Ä³º ÃÄÀ »Ï»»º¾À ³°¼ÀÄ ÃÄ¸¾ 
¸º»Ï¾³ π³Ã³»¯ÄÉ. 

�πº¼°´À¾Ä³Ä ½²³ ³πÏ ÄºÄ ·ÐÀ φÏÃ½¸Ä, Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½πÀÃÀÐ¾ ¾³ ̧ πº¼°¿ÀÇ¾ ½¸Ä³¿Ð Ä¸ÃÃ¯ÃÉ¾ πº¹³¾Ñ¾ 
¼¸ºÄÀÇÃ´ºÑ¾: �¸½ºÀÇÃ´²³ (πÃÀ¸πº¼À´±), �π¸¿¸Ã´³Ã²³, �º³´Ã³φ± »³º �»ÄÐπÉÃ¸. ¢ºÀ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾³: 

• �¸½ºÀÇÃ´²³: �πº¼°´À¾Ä³Ä "�¸½ºÀÇÃ´²³", Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½πÀÃÀÐ¾ ¾³ ¿¸»º¾±ÃÀÇ¾ ½º³ ¾°³ φÏÃ½³ 
¸ºÃ¯´À¾Ä³Ä Ä³ ·¸ÄÀÐ½¸¾³ ·¸·À½°¾³. �φÀÐ ÃÇ½π¼¸ÃÑÃÀÇ¾ Ä³ ÃÄÀºÇ¸²³, ¹³ πÃ°π¸º ¾³ 
π³Ä±ÃÀÇ¾ ÄÀ »ÀÇ½π² "�πÀ¹±»¸ÇÃ¸" ÃÄÀ Ä°¼ÀÄ Ä¸Ä φÏÃ½³Ä. £Ä¸ ÃÇ¾°Ç¸º³, ÄÀ ¸Ã´³¼¸²À 
¸½φ³¾²·¸º ´Ã³φº»¯ ÄÀ πÀÃÀÃÄÏ ¸π¯Ã»¸º³Ä ÄÉ¾ ³π³¾Ä±Ã¸Ñ¾ ÄÀÇÄ (´º³ Ä¸¾ φÏÃ½³ 
"�πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»± �·°³") ± ÄÀ¾ π²¾³»³ ½¸ Ä³ Àº»À¾À½º»¯ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³ (´º³ Ä¸¾ φÏÃ½³ 
"¡º»À¾À½º»¯ £ÄÀºÇ¸²³") »³º π³Ã°Ç¸º ÃÇ¸Äº»± ³¾³ÄÃÀφÀ·ÏÄ¸Ã¸. 

• �π¸¿¸Ã´³Ã²³: � ¼¸ºÄÀÇÃ´²³ "�π¸¿¸Ã´³Ã²³" ¸πºÄÃ°π¸º ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ ¸πº¼°´ÀÇ¾ »³º ¾³ 
¸π¸¿¸Ã´¯·À¾Ä³º φÏÃ½¸Ä πÀÇ °ÇÀÇ¾ ·¸½ºÀÇÃ´¸¹¸² πÃÀ¸´ÀÇ½°¾ÉÄ. �¸Ä¯ Ä¸¾ ¸πº¼À´± ½º³Ä 
φÏÃ½³Ä, ¸½φ³¾²·À¾Ä³º ÃÇ½π¼¸ÃÉ½°¾³ Ä³ Çπ¯ÃÇÀ¾Ä³ ·¸·À½°¾³, Ä³ ÀπÀ²³ Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä 
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½πÀÃÀÐ¾ ¾³ ÄÃÀπÀπÀº±ÃÀÇ¾. ¡º ³¼¼³´°Ä ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º »¯¾À¾Ä³Ä »¼º» ÃÄÀ »ÀÇ½π² 
"�πÀ¹±»¸ÇÃ¸" »³º ÄÀ πÀÃÀÃÄÏ ¸ÄÀº½ÏÄ¸Ä³Ä ÇπÀ¼À´²·¸Ä³º ¸» ¾°ÀÇ, ½¸ π³ÃÀÇ± 
³¾³ÄÃÀφÀ·ÏÄ¸Ã¸Ä. 

• �º³´Ã³φ±: ¡º ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½πÀÃÀÐ¾ ¾³ ¸πº¼°¿ÀÇ¾ »³º ¾³ ·º³´Ã¯ÈÀÇ¾ ±·¸ »³Ä³ÇÉÃ¸½°¾¸Ä 
φÏÃ½¸Ä ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´²³ "�º³´Ã³φ±". �φÀÐ ¸πº¼°¿ÀÇ¾ ½º³ φÏÃ½³, Àº 
ÇÃ±ÃÄ¸Ä π³ÄÀÐ¾ ÄÀ »ÀÇ½π² "�º³´Ã³φ±" ´º³ ¾³ ·º³´Ã¯ÈÀÇ¾ Ä¸¾ ¸πº¼¸´½°¾¸ φÏÃ½³ ³πÏ Ä³ 
³ÃÇ¸²³ ÄÀÇÄ. 

• �»ÄÐπÉÃ¸: � ¼¸ºÄÀÇÃ´²³ "�»ÄÐπÉÃ¸" ¸πºÄÃ°π¸º ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ ¸πº¼°¿ÀÇ¾ ½º³ 
πÃÀ¸´ÀÇ½°¾ÉÄ »³Ä³ÇÉÃ¸½°¾¸ φÏÃ½³ »³º ¾³ Ä¸ ½¸Ä³φÀÃÄÑÃÀÇ¾ ÉÄ ³ÃÇ¸²À PDF. �φÀÐ 
¸πº¼°¿ÀÇ¾ ½º³ φÏÃ½³, Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä π³ÄÀÐ¾ ÄÀ »ÀÇ½π² "�±È¸ φÏÃ½³Ä ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»±Ä º·°³Ä" 
´º³ ¾³ ³πÀ¹¸»¸ÐÃÀÇ¾ °¾³ ³¾Ä²´Ã³φÀ PDF Ä¸Ä ¸πº¼¸´½°¾¸Ä φÏÃ½³Ä. 

3.3. ¢³Ã³½¸ÄÃÀπÀ²¸Ã¸ & ·º³ÃÐ¾·¸Ã¸ ¸φ³Ã½À´Ñ¾ 

� ³¾¯πÄÇ¿¸ »³º π³Ã³½¸ÄÃÀπÀ²¸Ã¸ ³φÀÃ¯ Ä¸ ÃÇÃÄ¸½³Äº»± ·º³·º»³Ã²³ ¸¿³´É´±Ä »³º ¸¾ÃÉ½¯ÄÉÃ¸Ä 
·¸·À½°¾É¾, ½°Ã³ ³πÏ ½º³ Ã¸ºÃ¯ π³Ã³½¸ÄÃÀπÀº±Ã¸É¾ πÀÇ ³»À¼ÀÇ¹±¹¸»³¾, πÃÀ»¸º½°¾ÀÇ ¾³ 
·¸½ºÀÇÃ´¸¹¸² ¸ ³¯Ã¸ ¸¾ÏÄ À¼À»¼¸ÃÉ½°¾ÀÇ π²¾³»³ �³²ÃºÉ¾ �¸º»ÄÑ¾ �πÏ·ÀÃ¸Ä (Key Performance 
Indicators - KPIs), πÀÇ ÇÃ¸Ãº½¸Ð¸º ÉÄ ³¯Ã¸ ´º³ Ä¸¾ π³ÃÀÇÃ²³Ã¸ Ä¸Ä ·º³ÇÃÀ¾º»±Ä ³πÀÄÐπÉÃ¸Ä Ä¸Ä 
¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�. 

¢ºÀ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾³, πÃÀ»¸º½°¾ÀÇ Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ »³Ä³¾À±ÃÀÇ¾ ¸Ð»À¼³ »³º ´Ã±´ÀÃ³ Ä¸¾ ¸¿°¼º¿¸ Ä¸Ä 
¸πºÇ¸²Ã¸Ã¸Ä ½¸ Ä¸¾ π¯ÃÀ·À ÄÀÇ ÇÃÏ¾ÀÇ, ÑÃÄ¸ ¾³ ³¿ºÀ¼À´±ÃÀÇ¾ Ä¸¾ ³¾¯πÄÇ¿¸ »³º ÄºÄ πÃÀ»¼±Ã¸ºÄ 
ÄÀÇ �Àº£¢�, πÃ³´½³ÄÀπÀº¸²Ä³º ·º³ÃÐ¾·¸Ã¸ Ä¸Ä ¸φ³Ã½À´±Ä ´º³ ³¾¯πÄÇ¿¸ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»ÏÄ¸Ä³Ä ÄÉ¾ 
�Àº£¢� (¢³Ã³·ÀÄ°À 2.4.3), ½¸ Ä¸¾ ¸φ³Ã½À´± »³Ä³´Ã³φ±Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Àº»À¾À½º»±Ä ¸¿°¼º¿¸Ä 
(¢³Ã³·ÀÄ°À 2.4.4), ½¸ Ã»ÀπÏ ÄÀ¾ ÇπÀ¼À´ºÃ½Ï »³º Ä¸¾ ³π¸º»Ï¾ºÃ¸ ÄÉ¾ »³²ÃºÉ¾ ·¸º»ÄÑ¾ ³πÏ·ÀÃ¸Ä 
(KPIs) πÀÇ ³φÀÃÀÐ¾ Ä³ π³Ã³»¯ÄÉ: 

• �º³ÇÃÀ¾º»± �³Ä³¾À½± �Ã´³·À½°¾É¾ �Àº£¢� 

• �º³ÇÃÀ¾º»± �³Ä³¾À½± �Ð»¼ÀÇ �Ã´³ÃºÑ¾ ³¾¯ �³Ä¸´ÀÃ²³ 

• % �Ä±Ãº³ �¸Ä³³À¼± �Ð»¼ÀÇ �Ã´³ÃºÑ¾ 

3.3.1. £Ä¯·º³ π³Ã³½¸ÄÃÀπÀ²¸Ã¸Ä 
� ·º³·º»³Ã²³ Ä¸Ä π³Ã³½¸ÄÃÀπÀ²¸Ã¸Ä °´º¾¸ Ã¸ 3 ÃÄ¯·º³: Ä¸¾ ¯¾Ä¼¸Ã¸ »³º Ä¸¾ ¸¾ÃÉ½¯ÄÉÃ¸ 
·¸·À½°¾É¾, »³¹ÑÄ »³º Ä¸¾ ³¾¯πÄÇ¿¸ ÄÉ¾ ÃÇ¾³ÃÄ±Ã¸É¾. 

�ÃÇº»¯, »³¹º¸ÃÑ¹¸»¸ ½º³ ·À½¸½°¾¸ ·º³·º»³Ã²³ ÃÇ¼¼À´±Ä ·¸·À½°¾É¾ ´º³ Ä¸ ÃÇ¼¼À´± ³³Ãº»Ñ¾ 
π¼¸ÃÀφÀÃºÑ¾ ³πÏ ÄÀÇÄ �Àº£¢� Ã¸ ¸Ä±Ãº³ ³¯Ã¸. � ·º³·º»³Ã²³ ³ÇÄ± ÇÃ¸Ãº½ÀπÀ²¸Ã¸ ÄÃ¸ºÄ ·º³»ÃºÄ°Ä 
φÏÃ½¸Ä: Ä¸ φÏÃ½³ "�¸¾º»¯ ÃÄÀºÇ¸²³" ´º³ Ä³ ÃÄÀºÇ¸²³ ³¾³´¾ÑÃºÃ¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�, Ä¸ φÏÃ½³ 

"�¸·À½°¾³ ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä" ´º³ Ä³ ÃÄÀºÇ¸²³ ÄÉ¾ ¸Ã´³·À½°¾É¾ »³º ÄÉ¾ ��� »³º Ä¸ φÏÃ½³ 

"¡º»À¾À½º»¯ ÃÄÀºÇ¸²³" ´º³ ÄºÄ Àº»À¾À½º»°Ä ¼¸πÄÀ½°Ã¸º¸Ä, ÃÇ½π¸Ãº¼³½³³¾À½°¾É¾ ÄÉ¾ ¼¸ºÄÀÇÃ´º»Ñ¾ 
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»Ð»¼É¾ »³º ÄÉ¾ πÀÃÑ¾ ¸πºÇÀÃ±´¸Ã¸Ä. �Ï¼ºÄ ÃÇ½π¼¸ÃÉ¹ÀÐ¾ ³ÇÄ°Ä Àº φÏÃ½¸Ä, Ä³ ·¸·À½°¾³ 
³¾³»ÄÑ¾Ä³º ½°ÃÉ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾É¾ API ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ ³ºÄ±Ã¸É¾ "GET".  

 

� ³º³¼ºÀ¹±»¸ Python requests ·º¸Ç»À¼Ð¾¸º Ä¸¾ ³¾¯»Ä¸Ã¸ ÄÉ¾ ·¸·À½°¾É¾, ½¸Ä³ÄÃ°πÀ¾Ä³Ä ÄºÄ 
π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä Ã¸ ½ÀÃφ± JSON. ¤Ã²³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾³ ³ºÄ±½³Ä³ ("getkoispe", "getemployment" »³º 
"getfinancial") ³¾ÄºÃÄÀºÇÀÐÃ³¾ ÃÄºÄ ·º¯φÀÃ¸Ä φÏÃ½¸Ä »³º ÃÇ¾·°À¾Ä³¾ ½¸ ³¾³´¾ÉÃºÃÄº»¯ ÇÃ±ÃÄ¸. 
�ÇÄ¯ Ä³ ³ÃÇ¸²³ JSON »³¾À¾º»ÀπÀº±¹¸»³¾ ÃÄ¸ ÃÇ¾°Ç¸º³ Ã¸ ÃÐ¾À¼³ ·¸·À½°¾É¾ (DataFrames), ÑÃÄ¸ 
¾³ ¸²¾³º ·Ç¾³ÄÀ² Àº ÇπÀ¼À´ºÃ½À² KPI. 

 

�¸Ä¯ Ä¸¾ ³¾¯»Ä¸Ã¸ ·¸·À½°¾É¾, ÄÀ ¸πÏ½¸¾À ³±½³ π¸Ãº¸¼¯½³³¾¸ Ä¸¾ ¸¾ÀπÀ²¸Ã¸ Ï¼É¾ ÄÉ¾ 
¸πº½°ÃÀÇÄ DataFrames Ã¸ °¾³ ¸¾ÀπÀº¸½°¾À ÃÐ¾À¼À ·¸·À½°¾É¾ ½¸ Ä¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´²³ "merge", 
ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä ½À¾³·º»¯ ³¾³´¾ÉÃºÃÄº»¯ (πÃÀÃÉπº»ÀÐÄ ³Ãº¹½ÀÐÄ »³º °Ä¸) ÉÄ »¼¸º·º¯ ´º³ Ä¸¾ 
¸¾ÀπÀ²¸Ã¸. £Ä¸ ÃÇ¾°Ç¸º³, ÄÀ ¸¾ÀπÀº¸½°¾À ÃÐ¾À¼À ·¸·À½°¾É¾ ÇπÀ³¼±¹¸»¸ Ã¸ πÃÏÃ¹¸Ä¸ 
πÃÀ¸π¸¿¸Ã´³Ã²³, ÏπÉÄ ¸ Ä³¿º¾Ï½¸Ã¸ ÄÉ¾ ¸´´Ã³φÑ¾ ÇÃÀ¾À¼À´º»¯ ³¾¯ °ÄÀÄ ´º³ ¾³ ¸¿³Ãφ³¼ºÃÄ¸² ¸ 
ÃÇ¾ÀÇ± ÄÉ¾ ·¸·À½°¾É¾. 

 

�φÀÐ πÃÀ¸ÄÀº½¯ÃÄ¸»¸ ÄÀ Ä¸¼º»Ï ÃÐ¾À¼À ·¸·À½°¾É¾, ³¾³πÄÐÇ¹¸»³¾ ÃÇ¾³ÃÄ±Ã¸ºÄ ´º³ ÄÀ¾ 
ÇπÀ¼À´ºÃ½Ï ÄÉ¾ ³³Ãº»Ñ¾ ·¸º»ÄÑ¾ ³πÏ·ÀÃ¸Ä. ¡º ¸¾ ¼Ï´É ·¸²»Ä¸Ä ³Ã²Ã»À¾Ä³º Ã¸ °¾³¾ 
À¼À»¼¸ÃÉ½°¾À «π²¾³»³» πÀÇ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ï¼ÀÇÄ ÄÀÇÄ ÃÇ¸Äº»ÀÐÄ ·¸²»Ä¸Ä ´º³ »¯¹¸ ·º³¹°Ãº½À °ÄÀÄ.  

¡ π²¾³»³Ä ³ÇÄÏÄ ÇÃ¸Ãº½¸Ð¸º ÉÄ ³¯Ã¸ ´º³ ÄºÄ ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸ºÄ πÀÇ ·¸½ºÀÇÃ´±¹¸»³¾ ÃÄÀ π¼³²ÃºÀ ÄÀÇ 
¸Ã´³¼¸²ÀÇ »³Ä³´Ã³φ±Ä Ä¸Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Ä¸Ä Àº»À¾À½º»±Ä ³¾¯πÄÇ¿¸Ä, ½¸ ÄÀ ÀπÀ²À 
·º³ÃÇ¾·°¹¸»¸ ÄÀ π³ÃÏ¾ ¸Ã´³¼¸²À.  

3.3.2. �º³ÃÐ¾·¸Ã¸ ¸φ³Ã½À´Ñ¾ 

A¿ºÀπÀºÑ¾Ä³Ä ÄºÄ ·Ç¾³ÄÏÄ¸Ä¸Ä ÄÉ¾ ³º³¼ºÀ¹¸»Ñ¾ KPS »³º packageCharts πÀÇ ³¾³πÄÐÇ¹¸»³¾ ´º³ 

Ä¸¾ ³¾¯πÄÇ¿¸ ÄÀÇ ¸Ã´³¼¸²ÀÇ »³Ä³´Ã³φ±Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Àº»À¾À½º»±Ä ¸¿°¼º¿¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�, 

´²¾¸Ä³º ³¾¯»Ä¸Ã¸ ÄÉ¾ ·¸·À½°¾É¾ ÄÉ¾ ·¸º»ÄÑ¾. ¤³ ·¸·À½°¾³ ³ÇÄ¯ ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄ¸ ÃÇ¾°Ç¸º³ 
Ã¸ °¾³ π¼³²ÃºÀ ·¸·À½°¾É¾ ½¸ Ï¾À½³ "kpdf" ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä¸¾ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾¸ ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ 
"get_data_from_json()". �ÇÄ± ¸ ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ·º³ÃÇ¾·°¸Ä³º ½¸ ÄÀ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾À API π³Ã°ÇÀ¾Ä³Ä 
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ÄÀ ½À¾³·º»Ï ³¾³´¾ÉÃºÃÄº»Ï Kpdf ÉÄ ÏÃºÃ½³. £Ä¸ ÃÇ¾°Ç¸º³, ´²¾¸Ä³º ³¿ºÀπÀ²¸Ã¸ ÄÀÇ π¼³ºÃ²ÀÇ 
·¸·À½°¾É¾ "kpdf" ´º³ ¾³ 8π³ÃÀÇÃº³ÃÄÀÐ¾9 Ä³ ÃÇ¸Äº»¯ ´Ã³φ±½³Ä³ ½°Ã³ ÃÄºÄ φÏÃ½¸Ä, 
³π¼ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä¸¾ ¸ºÃ³´É´± ·¸·À½°¾É¾ ³πÏ ÄÀ¾ ÇÃ±ÃÄ¸ ¸¾ÄÏÄ Ä¸Ä φÏÃ½³Ä "�πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»± º·°³".  

£Ç´»¸»Ãº½°¾³, ÏÄ³¾ ¸¾¸Ã´ÀπÀº¸²Ä³º ÄÀ »ÀÇ½π² "�¸½ºÀÇÃ´²³", ¸¾¸Ã´ÀπÀºÀÐ¾Ä³º Àº ÃÇ¾³ÃÄ±Ã¸ºÄ 
stackedChart, stackedChart2 »³º pctChangeV2 ³πÏ ÄÀ π³»°ÄÀ packageCharts. ¡º ÃÇ¾³ÃÄ±Ã¸ºÄ 

³ÇÄ°Ä ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÀÐ¾ ÄÀ π¼³²ÃºÀ ·¸·À½°¾É¾ "kpdf" πÀÇ π¸Ãº°Ç¸º ÄÀÇÄ ÇπÀ¼À´ºÃ½°¾ÀÇÄ ·¸²»Ä¸Ä »³º 
¸½φ³¾²·ÀÇ¾ ·Ç¾³½º»¯ ·º³½±»¸ ·º³´Ã¯½½³Ä³ ÃÄ¸ ·º¸π³φ± ÄÀÇ ÇÃ±ÃÄ¸.  

¤³ ·º³´Ã¯½½³Ä³ ³ÇÄ¯ ³π¸º»À¾²·ÀÇ¾ Ä¸ ·º³ÇÃÀ¾º»± »³Ä³¾À½± ¸Ã´³·À½°¾É¾ �Àº£¢�, Ä¸ ·º³ÇÃÀ¾º»± 
»³Ä³¾À½± »Ð»¼ÀÇ ¸Ã´³ÃºÑ¾ ³¾¯ »³Ä¸´ÀÃ²³ »³º Ä¸¾ ¸π² ÄÀºÄ ¸»³ÄÏ ¸Ä±Ãº³ ½¸Ä³³À¼± ÄÀÇ »Ð»¼ÀÇ 
¸Ã´³ÃºÑ¾. 

�²¾³º Ã¸½³¾Äº»Ï ÏÄº Ä³ ·¸·À½°¾³ πÀÇ πÃÀ³¯¼¼À¾Ä³º Ã¸ ³ÇÄ¯ Ä³ ´Ã³φ±½³Ä³ ³¾Äº»³ÄÀπÄÃ²·ÀÇ¾ ÄºÄ 
π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä πÀÇ ³Ã²Ã»À¾Ä³º ÃÄÀ �Ã´³¼¸²À »³Ä³´Ã³φ±Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Àº»À¾À½º»±Ä ¸¿°¼º¿¸Ä 
ÄÉ¾ �Àº£¢�, ·¸½ºÀÇÃ´Ñ¾Ä³Ä °¾³ ³·º¯¼¸ºπÄÀ »³º ·º³ÃÇ¾·¸·¸½°¾À ÃÐÃÄ¸½³. ¤ÇÇÏ¾ ½¸Ä³³À¼°Ä ÃÄ³ 
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·º³ÇÃÀ¾º»¯ ·¸·À½°¾³ πÃÀ»³¼ÀÐ¾ ³ÇÄÏ½³Ä¸Ä ¸¾¸½¸ÃÑÃ¸ºÄ ÃÄ³ ´Ã³φ±½³Ä³ Ä¸Ä π³ÃÀÐÃ³Ä 
¸φ³Ã½À´±Ä, ·º³Ãφ³¼²·À¾Ä³Ä Ä¸ ÃÇ¾ÀÇ± ÄÉ¾ ·¸·À½°¾É¾ »³º ÄºÄ ´¾ÑÃ¸ºÄ Ã¸ πÃ³´½³Äº»Ï ÇÃÏ¾À. 
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4. �Ã´³¼¸²À »³Ä³´Ã³φ±Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Àº»À¾À½º»±Ä ¸¿°¼º¿¸Ä 
(¢³Ã³·ÀÄ°À 2.4.4) 

To �Ã´³¼¸²À »³Ä³´Ã³φ±Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Àº»À¾À½º»±Ä ¸¿°¼º¿¸Ä, ¸²¾³º ½º³ ·º³·º»ÄÇ³»± ¸φ³Ã½À´± 
³ºÇ½±Ä πÀÇ °Ç¸º ÃÇ¸·º³ÃÄ¸² ½¸ ÃÄÏÇÀ Ä¸¾ ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸ ÄÉ¾ �Àº£¢�, ·º¸Ç»À¼Ð¾À¾Ä¯Ä ÄÀÇÄ ÃÄ¸¾ 
ÀπÄº»ÀπÀ²¸Ã¸ »Ã²Ãº½É¾ π¼¸ÃÀφÀÃºÑ¾, ½¸ Ä¸ ½ÀÃφ± �³²ÃºÉ¾ �¸º»ÄÑ¾ �πÏ·ÀÃ¸Ä (Key Performance 

Indicators - KPIs). 

¤À ¸Ã´³¼¸²À π³Ã°Ç¸º πÀ¼ÐÄº½¸Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä ÃÇ¸Äº»¯ ½¸ ÄºÄ Ä¯Ã¸ºÄ Ä¸Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä, Ä¸ ·Ç¾³½º»± 
ÄÀÇ ¸Ã´³Äº»ÀÐ ·Ç¾³½º»ÀÐ »³º ÄÀÇÄ Àº»À¾À½º»ÀÐÄ ·¸²»Ä¸Ä, ¸πºÄÃ°πÀ¾Ä³Ä °ÄÃº Ä¸¾ Ä¸»½¸ÃºÉ½°¾¸ 
Ç¯Ã³¿¸ πÀ¼ºÄº»±Ä »³º Ä¸¾ »³Ä³¾À½± πÏÃÉ¾ ÄÉ¾ �Àº£¢�. 

£Ä¸¾ ¸¾ÏÄ¸Ä³ πÀÇ ³»À¼ÀÇ¹¸², ´²¾¸Ä³º π³ÃÀÇÃ²³Ã¸ ÄÀÇ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ ÄÀÇ «�Ã´³¼¸²ÀÇ »³Ä³´Ã³φ±Ä 
³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Àº»À¾À½º»±Ä ¸¿°¼º¿¸Ä».  

4.1. �À½± ¸Ã´³¼¸²ÀÇ 

TÀ ¸Ã´³¼¸²À πÃÀÃφ°Ã¸º °¾³¾ À¼À»¼¸ÃÉ½°¾À ÄÃÏπÀ ·º¸Ã¸Ð¾¸Ã¸Ä »³º ³¾¯¼ÇÃ¸Ä ·º³φÏÃÉ¾ ·¸º»ÄÑ¾ 
»³º ÄÉ¾ ·º³ÇÃÀ¾º»Ñ¾ ½¸Ä³³À¼Ñ¾ ÄÀÇÄ, ¸πºÄÃ°πÀ¾Ä³Ä ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ ³πÀ»Ä±ÃÀÇ¾ ¸º»Ï¾³ ´º³ 
·º¯φÀÃ¸Ä πÄÇÇ°Ä ÄÉ¾ ·¸·À½°¾É¾ πÀÇ ÃÇ¸Ä²·À¾Ä³º ½¸ ÄÀÇÄ ÃÇ¾¸Ä³ºÃºÃÄ°Ä, ÄÀÇÄ ¸Ã´³·Ï½¸¾ÀÇÄ, ÄºÄ 
½À¾¯·¸Ä ¸Ã´³Ã²³Ä, ÄÀ¾ »Ð»¼À ¸Ã´³ÃºÑ¾ »³º ÄÀ »³¹³ÃÏ ¸ºÃÏ·¸½³. 

ΈÇ¸º ·À½¸½°¾¸ ÀÃ´¯¾ÉÃ¸, ½¸ ·º³φÀÃ¸Äº»°Ä »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä πÀÇ ³π¸º»À¾²·À¾Ä³º Ã¸ »³ÃÄ°¼¸Ä, »³¹¸½²³ 
³πÏ ÄºÄ ÀπÀ²¸Ä π¸Ãº°Ç¸º ÃÇ´»¸»Ãº½°¾ÀÇÄ ·¸²»Ä¸Ä, ́ º³ Ä¸¾ »³¼ÐÄ¸Ã¸ ³¾³π³Ã¯ÃÄ³Ã¸ ÄÉ¾ ·¸·À½°¾É¾. 

¡º πÃÀ³¾³φ¸Ã¹¸²Ã¸Ä »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä ³π¸º»À¾²·À¾Ä³º ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ ·º³·Ã³ÃÄº»Ñ¾ ·º³´Ã³½½¯ÄÉ¾ »³º 
ÀπÄº»Ñ¾ ÃÄÀºÇ¸²É¾, ÏπÉÄ ´º³ π³Ã¯·¸º´½³ ½¸ÄÃ¸Ä°Ä (counters), ÑÃÄ¸ ¾³ ³¸¼ÄºÉ¹¸² ¸ ¸½π¸ºÃ²³ ÄÀÇ 
ÇÃ±ÃÄ¸ »³º ¾³ ·º¸Ç»À¼Ç¾¹¸² ¸ »³Ä³¾Ï¸Ã¸ ÄÉ¾ ·¸·À½°¾É¾.  
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§Ã¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä³ ·º³·Ã³ÃÄº»¯ ·º³´Ã¯½½³Ä³, Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½πÀÃÀÐ¾ ¾³ ³ÃÇÀ¼¸¹ÀÐ¾ ¸¾¸Ã´¯ ½¸ 
ÄºÄ π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä, ¸πºÄÃ°πÀ¾Ä¯Ä ÄÀÇÄ ¾³ Ç¸ºÃ²·À¾Ä³º »³º ¾³ ¸¿¸Ã¸Ç¾ÀÐ¾ Ä³ ·¸·À½°¾³ Ã¸ πÃ³´½³Äº»Ï 
ÇÃÏ¾À »³º ¾³ ¸ÃÄº¯·ÀÇ¾ Ã¸ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾³ Ã¸½¸²³ ·¸·À½°¾É¾. ¤³ ÀπÄº»¯ ÃÄÀºÇ¸²³ ÏπÉÄ Àº counters, 

π³Ã°ÇÀÇ¾ ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ´Ã±´ÀÃ¸Ä π¸Ãº¼±È¸ºÄ »³º ³³Ãº»°Ä ½¸ÄÃ±Ã¸ºÄ, ³À¸¹Ñ¾Ä³Ä ÄÀÇÄ ¾³ 
»³Ä³¾À±ÃÀÇ¾ ÄºÄ ³³Ãº»°Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä ÇÉÃ²Ä ¾³ »³Ä³»¼Ð·À¾Ä³º ³πÏ Çπ¸Ã³À¼º»¯ ·¸·À½°¾³. 

4.2. �³²ÃºÀº �¸²»Ä¸Ä �πÏ·ÀÃ¸Ä (Key Performance Indicators - KPIs) 

� ·º³·º»³Ã²³ ¸πº¼À´±Ä ÄÉ¾ »³²ÃºÉ¾ ·¸º»ÄÑ¾ ³πÏ·ÀÃ¸Ä (KPIs) πÀÇ ³π¸º»À¾²·À¾Ä³¾ ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´± 
±Ä³¾ ½º³ πÃÀÃ¸»Äº»± »³º ÃÇ¾¸Ã´³Äº»± πÃÀÃπ¯¹¸º³, ¼³½³¯¾À¾Ä³Ä ÇπÏÈ¸ ·º¯φÀÃ¸Ä π¸´°Ä 
·¸·À½°¾É¾ »³º π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä ³πÏ ÄÀÇÄ ¸¾·º³φ¸ÃÏ½¸¾ÀÇÄ φÀÃ¸²Ä. ¡º ¸πº¼¸´½°¾Àº KPIs »Ã²¹¸»³¾ 
³π³Ã³²Ä¸ÄÀº ÄÏÃÀ ´º³ ÄÀÇÄ ½¸½À¾É½°¾ÀÇÄ �Àº£¢�, ÏÃÀ »³º ´º³ Ä¸¾ ¢¡�Àº£¢�, π³Ã°ÇÀ¾Ä³Ä 
πÀ¼ÐÄº½¸Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä ÃÇ¸Äº»¯ ½¸ ÄºÄ ¸πº·ÏÃ¸ºÄ »³º ÄÀ¾ ³¾Ä²»ÄÇπÏ ÄÀÇÄ. 

�°ÃÉ ÄÉ¾ Àº»À¾À½º»Ñ¾ ³¾³¼ÐÃ¸É¾ πÀÇ °´º¾³¾ »³Ä¯ ÄºÄ ½¸¼°Ä¸Ä ³ºÉÃº½ÏÄ¸Ä³Ä, πÃÀÃ·ºÀÃ²ÃÄ¸»³¾ 
Àº Àº»À¾À½º»À² ·¸º»Ä¸Ä, ÏπÉÄ À ¼Ï´ÀÄ »³¹³ÃÀÐ »°Ã·ÀÇÄ/·¸½ºÑ¾, Àº ¸πºÇÀÃ¸´±Ã¸ºÄ ÉÄ πÀÃÀÃÄÏ ÄÉ¾ 
¸ÃÏ·É¾ »³º Ä³ °ÃÀ·³ ³¾¯ ¸Ã´³·Ï½¸¾À. ¡º ¸Ä±Ãº¸Ä ¸»¹°Ã¸ºÄ ÄÉ¾ �Àº£¢� π³Ã¸²Ç³¾ ·¸·À½°¾³ 
¸πº·ÏÃ¸É¾ »³º ³¾¹ÃÉπ²¾ÀÇ ·Ç¾³½º»ÀÐ, ´¸´À¾ÏÄ πÀÇ À·±´¸Ã¸ ÃÄ¸¾ ¸πº¼À´± ·¸º»ÄÑ¾ πÀÇ 
³φÀÃÀÐÃ³¾ ÄÀ¾ ³Ãº¹½Ï ÄÉ¾ ¸Ã´³·À½°¾É¾ Ã¸ ·º¯φÀÃÀÇÄ ÄÀ½¸²Ä. � ³¾¯¼ÇÃ¸ ºÃÄÀÃº»Ñ¾ ·¸·À½°¾É¾ 
³À±¹¸Ã¸ ÃÄÀ¾ »³¹ÀÃºÃ½Ï ÀÇÃº³ÃÄº»Ñ¾ ·¸º»ÄÑ¾ KPI, ÏπÉÄ ¸ ¸Ä±Ãº³ (%) ½¸Ä³³À¼± ÄÉ¾ ÉÃÑ¾ 
¸Ã´³Ã²³Ä ÃÇ´»¸»Ãº½°¾É¾ ¸Ã´³·À½°¾É¾ »³º Àº »Ð»¼Àº ¸Ã´³ÃºÑ¾.  

�¾³¼ÇÄº»¯, Àº KPIs πÀÇ ÇπÀ¼À´²·À¾Ä³º »³º ÀπÄº»ÀπÀºÀÐ¾Ä³º ½°Ã³ ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´± π³ÃÀÇÃº¯·À¾Ä³º 
ÃÄÀ¾ π³Ã³»¯ÄÉ π²¾³»³. 

�/� �¸²»Ä¸Ä 

�1 £Ç¾¸Ä³ºÃºÃÄ°Ä »³Ä¸´ÀÃ²³Ä � 

�2 �Ã´³·Ï½¸¾Àº �¸¾º»ÀÐ ¢¼¸¹ÇÃ½ÀÐ 

�3 �Ã´³·Ï½¸¾Àº �¥¨¥ 

�4 �Ã´³·Ï½¸¾Àº ��¡ 

�5 �Ã´³·Ï½¸¾Àº �¸¾º»ÀÐ ¢¼¸¹ÇÃ½ÀÐ (% ¸π² ÄÀÇ ÃÇ¾Ï¼ÀÇ ÄÉ¾ ¸Ã´³·À½°¾É¾ Ä¸Ä �Àº£¢�) 
�6 �Ã´³·Ï½¸¾Àº �¥¨¥ (% ¸π² ÄÀÇ ÃÇ¾Ï¼ÀÇ ÄÉ¾ ¸Ã´³·À½°¾É¾ Ä¸Ä �Àº£¢�) 
�7 �Ã´³·Ï½¸¾Àº ��¡ (% ¸π² ÄÀÇ ÃÇ¾Ï¼ÀÇ ÄÉ¾ ¸Ã´³·À½°¾É¾ Ä¸Ä �Àº£¢�) 
�8 ΏÃ¸Ä ³π³ÃÇÀ¼¸Ã¸Ä ¸Ã´³·Ï½¸¾É¾ �¥¨¥ 

�9 ΏÃ¸Ä ³π³ÃÇÀ¼¸Ã¸Ä ¸Ã´³·Ï½¸¾É¾ ��¡ 

�10 ΏÃ¸Ä ³π³ÃÇÀ¼¸Ã¸Ä ¸Ã´³·Ï½¸¾É¾ �¥¨¥ (�°ÃÀÄ ΌÃÀÄ) 
�11 ΏÃ¸Ä ³π³ÃÇÀ¼¸Ã¸Ä ¸Ã´³·Ï½¸¾É¾ ��¡ (�°ÃÀÄ ΌÃÀÄ) 
�12 �Ä±Ãº³ (%) ½¸Ä³³À¼± ÉÃÑ¾ ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä �¥¨¥ 

�13 �Ä±Ãº³ (%) ½¸Ä³³À¼± ÉÃÑ¾ ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä ��¡ 

�14 �Ä±Ãº¸Ä �À¾¯·¸Ä �Ã´³Ã²³Ä 
�15 �Ä±Ãº³ (%) ½¸Ä³³À¼± �Ä¸Ã²É¾ �À¾¯·É¾ �Ã´³Ã²³Ä �¥¨¥ 

�16 �Ä±Ãº³ (%) ½¸Ä³³À¼± �Ä¸Ã²É¾ �À¾¯·É¾ �Ã´³Ã²³Ä ��¡ 

�17 �Ä¸Ã²¸Ä (%) �À¾¯·¸Ä �Ã´³Ã²³Ä �¥¨¥ ÉÄ πÃÀÄ ÄÀ ÃÐ¾À¼À 

�18 �Ä¸Ã²¸Ä (%) �À¾¯·¸Ä �Ã´³Ã²³Ä ��¡ ÉÄ πÃÀÄ ÄÀ ÃÐ¾À¼À 
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�/� �¸²»Ä¸Ä 

�19 �Ð»¼Àº �Ã´³ÃºÑ¾ 

�20 �Ð»¼Àº �Ã´³ÃºÑ¾ ·Ã³ÃÄ¸ÃºÀÄ±ÄÉ¾ π³ÃÀÇ±Ä Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ Ã¸ »Ä²Ãº³ »³º ¸¿ÉÄ¸Ãº»ÀÐÄ ÇÑÃÀÇÄ 

�21 �Ð»¼Àº �Ã´³ÃºÑ¾ ·Ã³ÃÄ¸ÃºÀÄ±ÄÉ¾ Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ ¸ÃÄ²³Ã¸Ä 
�22 �Ð»¼Àº �Ã´³ÃºÑ¾ ¼ÀºπÑ¾ ·Ã³ÃÄ¸ÃºÀÄ±ÄÉ¾ 

�23 �Ä±Ãº³ (%) ½¸Ä³³À¼± �Ð»¼ÀÇ �Ã´³ÃºÑ¾ 

�24 
�Ä±Ãº³ (%) ½¸Ä³³À¼± �Ð»¼ÀÇ �Ã´³ÃºÑ¾ ·Ã³ÃÄ¸ÃºÀÄ±ÄÉ¾ π³ÃÀÇ±Ä Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ Ã¸ »Ä²Ãº³ »³º 
¸¿ÉÄ¸Ãº»ÀÐÄ ÇÑÃÀÇÄ 

�25 �Ä±Ãº³ (%) ½¸Ä³³À¼± �Ð»¼ÀÇ �Ã´³ÃºÑ¾ ·Ã³ÃÄ¸ÃºÀÄ±ÄÉ¾ Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ ¸ÃÄ²³Ã¸Ä 
�26 �Ä±Ãº³ (%) ½¸Ä³³À¼± �Ð»¼ÀÇ �Ã´³ÃºÑ¾ ¼ÀºπÑ¾ ·Ã³ÃÄ¸ÃºÀÄ±ÄÉ¾ 

�27 �Ä±Ãº³ (%) ½¸Ä³³À¼± »³¹³ÃÑ¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½¯ÄÉ¾ 

�28 �Ãº¹½À·¸²»Ä¸Ä »³¹³ÃÑ¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½¯ÄÉ¾ 

�29 £Ç½½¸ÄÀÇ± (%) ¸πº·ÀÄ±Ã¸É¾ ÃÄ³ °ÃÀ·³ 

�30 ΈÃÀ·³ ³¾¯ ¸Ã´³·Ï½¸¾À 

4.3. ¡½³·ÀπÀ²¸Ã¸ & ´Ã³φº»± ³π¸º»Ï¾ºÃ¸ ÄÉ¾ KPIs 
�³Ä¯ Ä¸¾ π¼À±´¸Ã¸ ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´±, ¿¸»º¾Ñ¾Ä³Ä, ³ÃºÃÄ¸Ã¯ ÃÄ¸¾ ½π¯Ã³ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾É¾ 
¸½φ³¾²·À¾Ä³º Àº ¸πº½°ÃÀÇÄ »³ÃÄ°¼¸Ä Àº ÀπÀ²¸Ä ·¸½ºÀÇÃ´±¹¸»³¾ ÐÃÄ¸Ã³ ³πÏ Ä¸¾ ½¸¼°Ä¸ ÄÉ¾ 
·¸·À½°¾É¾ ½¸ Ã»ÀπÏ Ä¸¾ À½³·ÀπÀ²¸Ã¸ ÄÉ¾ ·¸º»ÄÑ¾ ´º³ Ä¸¾ »³¼ÐÄ¸Ã¸ ÀπÄº»ÀπÀ²¸Ã¸ ÄÉ¾ 
³πÀÄ¸¼¸Ã½¯ÄÉ¾.  

�πÏ Ä¸¾ À½³·ÀπÀ²¸Ã¸ πÃÀ°»ÇÈ³¾ Àº π³Ã³»¯ÄÉ »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä: 
• £Ç¾¸Ä³ºÃºÃÄ°Ä 
• �Ã´³·Ï½¸¾Àº 
• ΏÃ¸Ä �π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä 
• �Ä±Ãº¸Ä �À¾¯·¸Ä �Ã´³Ã²³Ä 
• �Ð»¼Àº �Ã´³ÃºÑ¾ 

• �º³ÇÃÀ¾º»± (%) ½¸Ä³³À¼± �Ð»¼É¾ �Ã´³ÃºÑ¾ 

• �³Ä³¾À½± π¼±¹ÀÇÄ ½¸ ³¯Ã¸ ÄÀ »³¹³ÃÏ ¸ºÃÏ·¸½³ 

¢³Ã³»¯ÄÉ ´²¾¸Ä³º ¿¸ÇÉÃºÃÄ± π³ÃÀÇÃ²³Ã¸ ÄÀÇ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ ´º³ »¯¹¸ ½²³ ³πÏ ÄºÄ »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä πÀÇ 
³¾³φ°Ã¹¸»³¾. Έ¾³ »Àº¾Ï Ã¸½¸²À πÀÇ ¸½φ³¾²·¸Ä³º Ã¸ »¯¹¸ »³ÃÄ°¼³, ¸²¾³º ¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ φ²¼ÄÃÀÇ 
ÃÄ¸¾ ³ÃÇ± »¯¹¸ »³Ä¸´ÀÃ²³Ä ÑÃÄ¸ ÃÄÀ¾ ÇÃ±ÃÄ¸ ¾³ ¸½φ³¾²·À¾Ä³º Àº Äº½°Ä ÄÉ¾ ·¸º»ÄÑ¾ ´º³ ÄÀ °ÄÀÄ 
Ä¸Ä ¸πº¼À´±Ä ÄÀÇ.  

£Ç¾¸Ä³ºÃºÃÄ°Ä 

£Ä¸¾ π³ÃÀÐÃ³ »³Ä¸´ÀÃ²³ ¸½φ³¾²·¸Ä³º À ·¸²»Ä¸Ä �1, ÏπÀÇ ¸²¾³º À ³Ãº¹½ÏÄ ÄÉ¾ «£Ç¾¸Ä³ºÃºÃÄÑ¾ 
»³Ä¸´ÀÃ²³Ä �» ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ. 
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�Ã´³·Ï½¸¾Àº 

£¸ ³ÇÄ±¾ Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ π³ÃÀÇÃº¯·À¾Ä³º Àº ·¸²»Ä¸Ä �2-�7. �ÃÇº»¯ ´º³ ÄÀ °ÄÀÄ πÀÇ °Ç¸º ¸πº¼¸´¸², 
¸½φ³¾²·¸Ä³º À ³Ãº¹½ÏÄ ¸Ã´³·À½°¾É¾ �¸¾º»ÀÐ ¢¼¸¹ÇÃ½ÀÐ, À ³Ãº¹½ÏÄ ¸Ã´³·À½°¾É¾ �¥¨¥ »³º À 
³Ãº¹½ÏÄ ¸Ã´³·À½°¾É¾ ��¡. £Ä¸¾ ÃÇ¾°Ç¸º³, ¸½φ³¾²·À¾Ä³º  ÄÃ²³ ·º³´Ã¯½½³Ä³ πÀÇ ³φÀÃÀÐ¾ ÄÀ 
πÀÃÀÃÄÏ (%) ¸π² ÄÀÇ ÃÇ¾Ï¼ÀÇ ÄÉ¾ ¸Ã´³·À½°¾É¾ πÀÇ »³Ä³¼³½³¯¾¸º »¯¹¸ ½²³ ³πÏ ÄºÄ ÄÃ¸ºÄ 
π³Ã³π¯¾É »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä. ¤°¼ÀÄ, π³ÃÀÇÃº¯·¸Ä³º ¸ ·º³ÇÃÀ¾º»± πÀÃÀÃÄº³²³ »³Ä³¾À½± ÄÉ¾ 
¸Ã´³·À½°¾É¾ �Àº£¢� ÃÄÀ ̧ π²π¸·À ÄÉ¾ ÄÃºÑ¾ »³Ä¸´ÀÃºÑ¾ «�¸¾º»ÀÐ ¢¼¸¹ÇÃ½ÀÐ», «��¡», «�¥¨¥» 
³¾¯ °ÄÀÄ. 
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ΏÃ¸Ä �π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä 

£Ç¾¸Ç²·À¾Ä³Ä, ¸ »³ÃÄ°¼³ «ΏÃ¸Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä» ³π³ÃÄ²·¸Ä³º ³πÏ ÄÀÇ ·¸²»Ä¸Ä �8-�13. �ÃÇº»¯ ´º³ 
ÄÀ °ÄÀÄ ¸πº¼À´±Ä ÄÀÇ ÇÃ±ÃÄ¸, π³ÃÀÇÃº¯·¸Ä³º À ½°ÃÀÄ ÏÃÀÄ ÄÉ¾ ÉÃÑ¾ ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä ´º³ ÄÀÇÄ 
¸Ã´³·À½°¾ÀÇÄ «�¥¨¥», »³¹ÑÄ »³º À ½°ÃÀÄ ÏÃÀÄ ÄÉ¾ ÉÃÑ¾ ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä ´º³ ÄÀÇÄ ¸Ã´³·À½°¾ÀÇÄ 
«��¡». £Ä³ ·º³´Ã¯½½³Ä³ πÀÇ ³»À¼ÀÇ¹ÀÐ¾ ³π¸º»À¾²·¸Ä³º ·º³ÇÃÀ¾º»¯, ¸ πÀÃÀÃÄº³²³ ½¸Ä³³À¼± (%) 
ÄÉ¾ ÉÃÑ¾ ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä ´º³ ÄºÄ ·ÐÀ »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä ¸Ã´³·À½°¾É¾ «�¥¨¥» »³º «��¡». £¸ »¯¹¸ 
·º¯´Ã³½½³, Àº ½π¯Ã¸Ä ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸ÐÀÇ¾ ÄºÄ ÑÃ¸Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä ´º³ »¯¹¸ °ÄÀÄ ¸¾Ñ ½¸ Ä¸¾ ´Ã³½½± 
π³ÃÀÇÃº¯·¸Ä³º ¸ ¸Ä±Ãº³ πÀÃÀÃÄº³²³ (%) ½¸Ä³³À¼± ³ÇÄÑ¾. 

 

�Ä±Ãº¸Ä �À¾¯·¸Ä �Ã´³Ã²³Ä 

� π³ÃÀÇÃ²³Ã¸ ÄÉ¾ ·¸º»ÄÑ¾ �14-�18 Ç¼ÀπÀº¸²Ä³º ÃÄ¸¾ »³ÃÄ°¼³ «�Ä±Ãº¸Ä �À¾¯·¸Ä �Ã´³Ã²³Ä». 
 ¸»º¾Ñ¾Ä³Ä ́ º³ ÄÀ °ÄÀÄ πÀÇ °Ç¸º ̧ πº¼¸Ç¹¸², ̧ ½φ³¾²·¸Ä³º À ³Ãº¹½ÏÄ ÄÉ¾ �Ä±ÃºÉ¾ �À¾¯·É¾ �Ã´³Ã²³Ä. 
Έπ¸ºÄ³ ÃÄ³ ·º³´Ã¯½½³Ä³ πÀÇ ³»À¼ÀÇ¹ÀÐ¾, ³π¸º»À¾²·¸Ä³º ÄÀ πÀÃÀÃÄÏ (%) ¸π² ÄÀÇ ÃÇ¾Ï¼ÀÇ πÀÇ 
»³Ä³¼³½³¯¾ÀÇ¾ Àº �Ä±Ãº¸Ä �À¾¯·¸Ä �Ã´³Ã²³Ä �¥¨¥ »³º Àº �Ä±Ãº¸Ä �À¾¯·¸Ä �Ã´³Ã²³Ä ��¡. 
£Ç¾¸Ç²·À¾Ä³Ä, Ä³ ¸πÏ½¸¾³ ·º³´Ã¯½½³Ä³ π³ÃÀÇÃº¯·ÀÇ¾ ·º³ÇÃÀ¾º»¯ Ä¸¾ πÀÃÀÃÄº³²³ ½¸Ä³³À¼± (%) 
ÄÉ¾ ½À¾¯·É¾ ¸Ã´³Ã²³Ä «�¥¨¥» »³º «��¡». £¸ »¯¹¸ ·º¯´Ã³½½³, Àº ½π¯Ã¸Ä ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸ÐÀÇ¾ ÄºÄ 
½À¾¯·¸Ä ¸Ã´³Ã²³Ä ´º³ »¯¹¸ °ÄÀÄ ¸¾Ñ ½¸ Ä¸¾ ´Ã³½½± ÃÇ½³À¼²·¸Ä³º ¸ ¸Ä±Ãº³ πÀÃÀÃÄº³²³ (%) 
½¸Ä³³À¼±. ¤°¼ÀÄ, ÃÄÀ Ä¸¼¸ÇÄ³²À ·º¯´Ã³½½³ ´²¾¸Ä³º π³ÃÀÇÃ²³Ã¸ Ä¸Ä ·º³ÇÃÀ¾º»±Ä πÀÃÀÃÄº³²³Ä 
»³Ä³¾À½±Ä ÄÉ¾ ½À¾¯·É¾ ¸Ã´³Ã²³Ä Ä¸Ä �Àº£¢� ½¸ ³¯Ã¸ ÄºÄ »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä «�¸¾º»ÀÐ ¢¼¸¹ÇÃ½ÀÐ», 
«�¥¨¥» »³º «��¡». 
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�Ð»¼Àº �Ã´³ÃºÑ¾ 

� »³Ä¸´ÀÃ²³ «�Ð»¼Àº �Ã´³ÃºÑ¾» ³φÀÃ¯ ÄÀÇÄ ·¸²»Ä¸Ä �19-�22.  ¸»º¾Ñ¾Ä³Ä, ´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À 
°ÄÀÄ ¸½φ³¾²·À¾Ä³º Àº »Ð»¼Àº ¸Ã´³ÃºÑ¾ ÄÏÃÀ ÃÄÀ ÃÐ¾À¼À ÏÃÀ »³º ³¾¯ ÄÀ½°³ »³º ·Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä³. ¡º 
ÄÃ¸ºÄ »ÐÃº¸Ä ÇπÀ»³Ä¸´ÀÃ²¸Ä »Ð»¼ÀÇ ¸Ã´³ÃºÑ¾ ¸²¾³º ¸ «¢³ÃÀÇ± Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ Ã¸ »Ä±Ãº³ »³º 
¸¿ÉÄ¸Ãº»ÀÐÄ ÇÑÃÀÇÄ» (π.Ç. Çπ¸Ã¸Ã²¸Ä »³¹³ÃºÏÄ¸Ä³Ä), ¸ «¢³ÃÀÇ± Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ ¸ÃÄ²³Ã¸Ä» »³º Àº 
«�Àºπ°Ä ·Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä¸Ä» (π.Ç. ¸½πÏÃºÀ ± πÃÉÄÀ´¸¾±Ä ÄÀ½°³Ä). £¸ »¯¹¸ π¼³²ÃºÀ, ¸»ÄÏÄ ³πÏ Ä¸¾ 
Äº½± ÄÀÇ »Ð»¼ÀÇ ¸Ã´³ÃºÑ¾ ¸½φ³¾²·¸Ä³º »³º ¸ πÀÃÀÃÄº³²³ ½¸Ä³³À¼± (½¸ ½ÀÃφ± ³°¼ÀÇÄ) Ã¸ ÃÇ°Ã¸ 
½¸ ÄÀ πÃÀ¸´ÀÐ½¸¾À °ÄÀÄ ³πÏ ³ÇÄÏ πÀÇ °Ç¸º ¸πº¼¸Ç¹¸² ³πÏ ÄÀ¾ ÇÃ±ÃÄ¸. £Ä¸¾ ÃÇ¾°Ç¸º³, ´º³ ÄºÄ 
π³Ã³π¯¾É »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä π³ÃÀÇÃº¯·¸Ä³º °¾³ ·º¯´Ã³½½³ ½¸ ÄÀ πÀÃÀÃÄÏ (%) ¸π² ÄÀÇ ÃÇ¾Ï¼ÀÇ πÀÇ 
»³Ä³¼³½³¯¾ÀÇ¾ ´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ, »³¹ÑÄ »³º °¾³ ·º¯´Ã³½½³ πÀÇ ³π¸º»À¾²·¸º Ä¸¾ ·º³ÇÃÀ¾º»± 
»³Ä³¾À½± ³ÇÄÑ¾. 

 

�º³ÇÃÀ¾º»± (%) ½¸Ä³³À¼± �Ð»¼É¾ �Ã´³ÃºÑ¾ 

£Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ «�º³ÇÃÀ¾º»± (%) ½¸Ä³³À¼± �Ð»¼É¾ �Ã´³ÃºÑ¾» π³ÃÀÇÃº¯·À¾Ä³º Àº ·¸²»Ä¸Ä �23-

�26. ¤³ Ä°ÃÃ¸Ã³ ·º³´Ã¯½½³Ä³ ³π¸º»À¾²·ÀÇ¾ Ä¸¾ ·º³ÇÃÀ¾º»± πÀÃÀÃÄº³²³ (%) ½¸Ä³³À¼± ´º³ ÄÀ 
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ÃÐ¾À¼À ÄÉ¾ »Ð»¼É¾ ̧ Ã´³ÃºÑ¾ ³¼¼¯ »³º ́ º³ ÄºÄ ÄÃ¸ºÄ ÇπÀ»³Ä¸´ÀÃ²¸Ä «¢³ÃÀÇ± Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ Ã¸ »Ä±Ãº³ 
»³º ¸¿ÉÄ¸Ãº»ÀÐÄ ÇÑÃÀÇÄ», ¸ «¢³ÃÀÇ± Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ ¸ÃÄ²³Ã¸Ä» »³º Àº «�Àºπ°Ä ·Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä¸Ä». £¸ 
»¯¹¸ ·º¯´Ã³½½³, Àº ½π¯Ã¸Ä ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸ÐÀÇ¾ ÄÀÇÄ »Ð»¼ÀÇÄ ¸Ã´³ÃºÑ¾ ´º³ »¯¹¸ °ÄÀÄ ¸¾Ñ ½¸ Ä¸¾ 
´Ã³½½± ÃÇ½³À¼²·¸Ä³º ¸ ¸Ä±Ãº³ πÀÃÀÃÄº³²³ (%) ½¸Ä³³À¼±. 

 

 

�³Ä³¾À½± π¼±¹ÀÇÄ ½¸ ³¯Ã¸ ÄÀ »³¹³ÃÏ ¸ºÃÏ·¸½³ 

¡º ·¸²»Ä¸Ä �27-�30 π³ÃÀÇÃº¯·À¾Ä³º ÃÄ¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ «�³Ä³¾À½± π¼±¹ÀÇÄ ½¸ ³¯Ã¸ ÄÀ »³¹³ÃÏ 
¸ºÃÏ·¸½³». �ÃÇº»¯, π³ÃÀÇÃº¯·À¾Ä³º Ä³ »³¹³Ã¯ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³ »³¹ÑÄ »³º ¸ πÀÃÀÃÄº³²³ ½¸Ä³³À¼± 
ÄÀÇÄ (³°¼ÀÄ) ½¸ ³¯Ã¸ ÄÀ πÃÀ¸´ÀÐ½¸¾À °ÄÀÄ ³πÏ ³ÇÄÏ πÀÇ °Ç¸º ¸πº¼°¿¸º À ÇÃ±ÃÄ¸Ä. ¡½À²ÉÄ 
¸½φ³¾²·À¾Ä³º »³º À «�Ãº¹½À·¸²»Ä¸Ä »³¹³ÃÑ¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½¯ÄÉ¾» »³º Ä³ «ΈÃÀ·³ ³¾¯ ¸Ã´³·Ï½¸¾À». 
£Ç¾¸Ç²·À¾Ä³Ä, π³ÃÀÇÃº¯·¸Ä³º ÄÀ ´Ã¯φ¸½³ ½¸ Ä¸¾ ¢ÀÃÀÃÄº³²³ (%) �¸Ä³³À¼± �³¹³ÃÑ¾ 
�πÀÄ¸¼¸Ã½¯ÄÉ¾. ¡º ½π¯Ã¸Ä ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸ÐÀÇ¾ Ä³ »³¹³Ã¯ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³ ´º³ »¯¹¸ °ÄÀÄ ¸¾Ñ ½¸ Ä¸¾ 
´Ã³½½± ÃÇ½³À¼²·¸Ä³º ¸ ¸Ä±Ãº³ πÀÃÀÃÄº³²³ (%) ½¸Ä³³À¼±. �πºπ¼°À¾, ·º³´Ã³½½³Äº»¯ ³π¸º»À¾²·¸Ä³º 
»³º ¸ ¢ÀÃÀÃÄº³²³ (%) £Ç½½¸ÄÀÇ± ÄÉ¾ ¸πº·ÀÄ±Ã¸É¾ ÃÄ³ °ÃÀ·³ ´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ. ¤°¼ÀÄ, 
¸½φ³¾²·¸Ä³º ÄÀ ´Ã¯φ¸½³ πÀÇ ½¸¼¸Ä¯¸º Ä¸¾ ·º³ÇÃÀ¾º»ÏÄ¸Ä³ ÄÀÇ �Ãº¹½À·¸²»Ä¸ �³¹³ÃÑ¾ 
�πÀÄ¸¼¸Ã½¯ÄÉ¾ ´º³ »¯¹¸ °ÄÀÄ. 
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5. �º³·º»³Ã²¸Ä ̧ »Ä°¼¸Ã¸Ä »³º Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸Ä Ä¸Ä �¾º³²³Ä �¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä 
¢¼³ÄφÏÃ½³Ä  

� ³¾¯πÄÇ¿¸ Ä¸Ä �¾º³²³Ä �¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¢¼³ÄφÏÃ½³Ä ÇÃ¸Ãº½¸Ð¸º ÉÄ À¼À»¼¸ÃÉ½°¾ÀÄ »Ï½³ÀÄ ´º³ Ä¸ 
φº¼À¿¸¾²³ πÀ¼¼³π¼Ñ¾ ¸φ³Ã½À´Ñ¾, π³Ã°ÇÀ¾Ä³Ä °¾³ »Àº¾Ï °·³φÀÄ ´º³ Ï¼¸Ä ÄºÄ φº¼À¿¸¾ÀÐ½¸¾¸Ä 
¸φ³Ã½À´°Ä. ©Ä ³πÀÄ°¼¸Ã½³, Ä³ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»¯ »³º Àº ¼¸ºÄÀÇÃ´²¸Ä πÀÇ π¸Ãº´Ã¯φÀ¾Ä³º ÃÄºÄ 
³»Ï¼ÀÇ¹¸Ä ÇπÀ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä ¸²¾³º »Àº¾¯ »³º ¸φ³Ã½Ï·À¾Ä³º Ã¸ »¯¹¸ ½¸½À¾É½°¾¸ π¸Ã²πÄÉÃ¸ ¸Ã´³¼¸²ÀÇ 

πÀÇ ¸¾ÃÉ½³ÄÑ¾¸Ä³º ÃÄ¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³.  

�ÇÄ± ¸ π¸Ãº¸»Äº»± πÃÀÃ°´´ºÃ¸ ¸¿³Ãφ³¼²·¸º ÃÇ¾°π¸º³, ¸Ð»À¼¸ πÃÏÃ³³Ã¸ »³º ÄÇπÀπÀº¸½°¾¸Ä 
πÃ³»Äº»°Ä ́ º³ Ï¼³ Ä³ ̧ Ã´³¼¸²³ πÀÇ ³¾³πÄÐÇ¹¸»³¾, πÃÀÉ¹Ñ¾Ä³Ä Ä¸¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»± ̧ »Ä°¼¸Ã¸ »³º 
Ä¸¾ ³πÃÏÃ»ÀπÄ¸ ÃÇ¾¸Ã´³Ã²³ ½¸Ä³¿Ð ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾.  

¡º ³»Ï¼ÀÇ¹¸Ä ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä π¸Ãº´Ã¯φÀÇ¾ ÄºÄ ÄÇπÀπÀº¸½°¾¸Ä ·º³·º»³Ã²¸Ä ¸»Ä°¼¸Ã¸Ä »³º Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸Ä, 
πÀÇ ³φÀÃÀÐ¾ ÄÏÃÀ ÄÀ »¸¾ÄÃº»Ï π¸Ãº³¯¼¼À¾ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä, ÏÃÀ »³º Ä³ ¸Ã´³¼¸²³ ÄÀÇ 
crowdfunding, Ä¸¾ È¸φº³»± ³º³¼ºÀ¹±»¸, ÄÀ ¸Ã´³¼¸²À »³Ä³´Ã³φ±Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Àº»À¾À½º»±Ä 
¸¿°¼º¿¸Ä. 

5.1. ¢ÃÀ·º³´Ã³φ°Ä Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä 
� ¸¾ÏÄ¸Ä³ π³Ã°Ç¸º ½º³ À¼À»¼¸ÃÉ½°¾¸ ¸πºÃ»Ïπ¸Ã¸ ÄÉ¾ πÃÀ·º³´Ã³φÑ¾ Ä¸Ä �¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä 
¢¼³ÄφÏÃ½³Ä ´º³ Ä¸¾ �φ³Ã½À´± ¥πÀÃÄ±Ãº¿¸Ä �πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ �πÀφ¯Ã¸É¾ – �º³Ç¸²ÃºÃ¸Ä »³º 
�º³ÃÐ¾·¸Ã¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢�, »³¹ÑÄ »³º ÄÉ¾ ¸πº½°ÃÀÇÄ ¸Ã´³¼¸²É¾ ÄÀÇ π¸Ãº¼³½³¯¾À¾Ä³º Ã¸ ³ÇÄ±. 
�ÇÄ°Ä Àº πÃÀ·º³´Ã³φ°Ä π¸Ãº´Ã¯φÀÇ¾ ÄÀ π¸Ãº³¯¼¼À¾ φº¼À¿¸¾²³Ä, Ä³ ½°ÄÃ³ ³Ãφ³¼¸²³Ä »³º Ä¸¾ 
ÇπÀ·À½± ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸Ä »³º ´º³ ÄÀ ÃÐÃÄ¸½³.  

£Ç´»¸»Ãº½°¾³, ¸ π¼³ÄφÏÃ½³ φº¼À¿¸¾¸²Ä³º ÃÄÀ¾ Cloud Server Ä¸Ä Hetzner, À ÀπÀ²ÀÄ ¸²¾³º 
¸¿Àπ¼ºÃ½°¾ÀÄ ½¸ ³πÀ¹¸»¸ÇÄº»Ï ÇÑÃÀ 240 GB »³º ·º³ÃÐ¾·¸Ã¸ Ethernet 1 GB ´º³ ³πÃÏÃ»ÀπÄ¸ 
½¸Ä³φÀÃ¯ ·¸·À½°¾É¾. �¸ºÄÀÇÃ´Ñ¾Ä³Ä Ã¸ Debian Linux 11 »³º ÄÃÀφÀ·ÀÄÀÐ½¸¾¸ ³πÏ ÄÀ¾ 
·º³»À½ºÃÄ± ºÃÄÀÐ Apache/2.4.54, ¸ π¼³ÄφÏÃ½³ ³¿ºÀπÀº¸² ÄÀ ·¸½Àφº¼°Ä Wordpress CMS (°»·ÀÃ¸ 
6.2.2) ´º³ Ä¸¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»± ·º³Ç¸²ÃºÃ¸ ÄÀÇ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ. ¤À back-end °Ç¸º ³¾³πÄÇÇ¹¸² ½¸ Ä¸ 
ÇÃ±Ã¸ PHP 8.0.28 »³º Ä¸Ä ³¯Ã¸Ä ·¸·À½°¾É¾ MySQL 5.4, ¸¾Ñ ÄÀ front-end ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸² °¾³ 
ÃÇ¾·Ç³Ã½Ï HTML »³º Javascript ´º³ ¸¾ºÃÇÇ½°¾¸ ·º³·Ã³ÃÄº»ÏÄ¸Ä³. � ³Ãφ¯¼¸º³ ¸¾ºÃÇÐ¸Ä³º ½¸ Ä¸¾ 
ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸ πºÃÄÀπÀº¸Äº»ÀÐ SSL, ¸¿³Ãφ³¼²·À¾Ä³Ä ³Ãφ³¼¸²Ä ÃÇ¾·°Ã¸ºÄ.  

�πºπ¼°À¾, ¸ π¼³ÄφÏÃ½³ °Ç¸º ÃÇ¸·º³ÃÄ¸² ½¸ responsive web design »³º ÇπÀÃÄ¸Ã²·¸º SEO »³º Google 
Analytics ´º³ ³¾¯¼ÇÃ¸ ¸πº·ÏÃ¸É¾. £ÄÀ¾ π³Ã³»¯ÄÉ π²¾³»³ ¸½φ³¾²·À¾Ä³º ¼¸πÄÀ½¸ÃÑÄ Àº 
πÃÀ·º³´Ã³φ°Ä Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä.  
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 ÃÀ·º³´Ã³φ°Ä 

Web Hosting  

Name Hetzner 

Server type Cloud Server 

Storage 240GB 

Bandwidth 1GB Ethernet Interface 

Operating System Debian Linux 11 

Content Management System  

CMS software and version Wordpress 6.2.2 

Programming Languages and Frameworks  

Front-end HTML/Javascript 

Back-end PHP 8.0.28 

Database MySQL 5.4 

Server Software  

Web Server Apache/2.4.54 

Database Server MySQL 5.4 

Security  

SSL Certificate ✓ 

Responsive Design ✓ 

Third-party Integrations ✓ 

SEO and Analytics ✓ 

SEO requirements ✓ 

Analytics tools Google Analytics 

User Management  

User Registration and Login ✓ 

User Roles and Permissions 
✓ 

(admin panel) 

Content Publishing ✓ 

Backup and Recovery ✓ 

Maintenance and Support ✓ 
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Legal and Privacy Compliance ✓ 

 

¡º π³Ã³π¯¾É πÃÀ·º³´Ã³φ°Ä ¸²¾³º ²·º¸Ä, ÄÏÃÀ ´º³ ÄÀ π¸Ãº³¯¼¼À¾ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä ÏÃÀ »³º ´º³ Ä³ 
¸Ã´³¼¸²À Crowdfunding »³º Ä¸ ¨¸φº³»± ³º³¼ºÀ¹±»¸ πÀÇ ¸²¾³º ¸¾ÃÉ½³ÄÉ½°¾³ Ã¸ ³ÇÄ°Ä. 

� ¸φ³Ã½À´± »³Ä³´Ã³φ±Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä »³º Àº»À¾À½º»±Ä ¸¿°¼º¿¸Ä, ·º³φÀÃÀπÀº¸²Ä³º ÃÄ³ 
¸¿±Ä Ã¸½¸²³: φº¼À¿¸¾¸²Ä³º ÃÄÀ Streamlit Community Cloud, ³¿ºÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä¸¾ ³¿ºÀπºÃÄ²³ »³º Ä¸¾ 
¸π¸»Ä³Ãº½ÏÄ¸Ä³ ¸¾ÏÄ Cloud Server. ¤Ã°Ç¸º ÃÄÀ ¼¸ºÄÀÇÃ´º»Ï ÃÐÃÄ¸½³ Debian, π³Ã°ÇÀ¾Ä³Ä ½º³ 
ÃÄ³¹¸Ã± »³º ³Ãφ³¼± ³¯Ã¸ ´º³ ÄºÄ ¼¸ºÄÀÇÃ´²¸Ä Ä¸Ä. �º³ Ä¸¾ ³¾¯πÄÇ¿¸, ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸² °¾³¾ 
ÃÇ¾·Ç³Ã½Ï HTML »³º Javascript ´º³ ·º³·Ã³ÃÄº»ÏÄ¸Ä³ ÃÄÀ front-end. ¤À back-end ÄÃÀφÀ·ÀÄ¸²Ä³º 
³πÏ Ä¸¾ Python 3.9 »³º ÄÀ Streamlit Framework ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸²Ä³º ´º³ ÄÀ¾ ¸¿ÀÃ¹À¼À´ºÃ½Ï Ä¸Ä 
·º³·º»³Ã²³Ä ³¾¯πÄÇ¿¸Ä, ¸¿³Ãφ³¼²·À¾Ä³Ä ½º³ ³πÃÏÃ»ÀπÄ¸ ¸½π¸ºÃ²³ ÇÃ±ÃÄ¸. ¥πÀÃÄ¸Ã²·¸º ¸π²Ã¸Ä 
πºÃÄÀπÀº¸Äº»¯ SSL, ¸¿³Ãφ³¼²·À¾Ä³Ä »ÃÇπÄÀ´Ã³φ¸½°¾¸ »³º ³Ãφ³¼± ¸πº»Àº¾É¾²³ ½¸Ä³¿Ð ÄÀÇ 
·º³»À½ºÃÄ± »³º ÄÉ¾ π¸¼³ÄÑ¾.  

�πºπ¼°À¾, ·º³¹°Ä¸º ½¸Ç³¾ºÃ½ÀÐÄ ·¸½ºÀÇÃ´²³Ä ³¾Äº´Ã¯φÉ¾ ³Ãφ³¼¸²³Ä »³º ³¾¯»Ä¸Ã¸Ä, ¸¾Ñ ´º³ Ä¸ 
·º³Ä±Ã¸Ã¸ Ä¸Ä ½°´ºÃÄ¸Ä ³πÏ·ÀÃ¸Ä »³º ³¿ºÀπºÃÄ²³Ä Ä¸Ä ¸φ³Ã½À´±Ä, ÄÀ ÃÐÃÄ¸½³ ¸²¾³º ¸¿Àπ¼ºÃ½°¾À 
½¸ ½º³ À¼À»¼¸ÃÉ½°¾¸ ÇπÀ·À½± ÃÇ¾Ä±Ã¸Ã¸Ä »³º ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸Ä. £ÄÀ¾ π³Ã³»¯ÄÉ π²¾³»³ 
¸½φ³¾²·À¾Ä³º ¼¸πÄÀ½¸ÃÑÄ Àº πÃÀ·º³´Ã³φ°Ä Ä¸Ä ¸φ³Ã½À´±Ä πÀÇ ·º³φÀÃÀπÀºÀÐ¾Ä³º ³πÏ ³ÇÄ°Ä Ä¸Ä 
π¼³ÄφÏÃ½³Ä. 

 

 ÃÀ·º³´Ã³φ°Ä 

Web Hosting 

 

Name Streamlit Community Cloud 

Server type Cloud Server 

Operating System Debian 

Programming Languages and Frameworks 

 

Front-end HTML/Javascript 

Back-end Python 3.9 

Security 

 

SSL Certificate ✓ 

Backup and Recovery ✓ 

Maintenance and Support ✓ 
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5.2. ¢¸´³²ÀÄ »Ñ·º»³Ä & ¤¸»½¸Ã²ÉÃ¸ »Ñ·º»³ 

£¸ ³ÇÄ± Ä¸¾ ¸¾ÏÄ¸Ä³, ·²¾¸Ä³º ½º³ ¼¸πÄÀ½¸Ã±Ä ¸πºÃ»Ïπ¸Ã¸ ÄÀÇ π¸´³²ÀÇ »Ñ·º»³ πÀÇ 
ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº±¹¸»¸ ´º³ Ä¸¾ ³¾¯πÄÇ¿¸ ÄÏÃÀ ÄÀÇ π¸Ãº³¯¼¼À¾ÄÀÄ Ä¸Ä È¸φº³»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä, ÏÃÀ »³º 
ÄÉ¾ ¸πº½°ÃÀÇÄ ¸Ã´³¼¸²É¾ »³º ¸φ³Ã½À´Ñ¾ πÀÇ φº¼À¿¸¾ÀÐ¾Ä³º Ã¸ ³ÇÄ±. 

5.2.1. ¢¸´³²ÀÄ »Ñ·º»³Ä & ³ÃÇºÄ¸»ÄÀ¾º»± Ä¸Ä �¾º³²³Ä �¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¢¼³ÄφÏÃ½³Ä 
£Ç´»¸»Ãº½°¾³, ÄÀ π¸Ãº³¯¼¼À¾ Ä¸Ä �¾º³²³Ä �¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¢¼³ÄφÏÃ½³Ä, Ä¸Ä È¸φº³»±Ä ³º³¼ºÀ¹±»¸Ä 
»³º ÄÀÇ ¸Ã´³¼¸²ÀÇ crowdfunding, ³¾³πÄÐÇ¹¸»³¾ ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ ÄÀÇ WordPress, ÑÃÄ¸ ¾³ 
¸¿³Ãφ³¼²·¸Ä³º ¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³, ¸ ¸½φ¯¾ºÃ¸ »³º ¸ ³πÏ·ÀÃ± ÄÀÇÄ. 

¤À WordPress ¸²¾³º °¾³ ¸Ç°¼º»ÄÀ »³º φº¼º»Ï πÃÀÄ ÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ ÃÐÃÄ¸½³ ·º³Ç¸²ÃºÃ¸Ä π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ 
³¾Àº»ÄÀÐ »Ñ·º»³ (CMS) πÀÇ °Ç¸º φ°Ã¸º ¸π³¾¯ÃÄ³Ã¸ ÃÄ¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ »³º ·º³Ç¸²ÃºÃ¸ ºÃÄÏÄÀπÉ¾. ¡ 
πÃÀÃ³Ã½ÏÃº½ÀÄ Ç³Ã³»Ä±Ã³Ä ÄÀÇ ¸πºÄÃ°π¸º ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ πÃÀÃ³Ã½Ï·ÀÇ¾ ÄºÄ ºÃÄÀÃ¸¼²·¸Ä ÄÀÇÄ 
ÃÄºÄ ½À¾³·º»°Ä ÄÀÇÄ ³¾¯´»¸Ä »³º ÄÀ branding ÄÀÇÄ, ¸¾Ñ Ä³ φº¼º»¯ πÃÀÄ ÄÀ SEO Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»¯ 
ÄÀÇ ¸¿³Ãφ³¼²·ÀÇ¾ »³¼ÐÄ¸Ã¸ ÀÃ³ÄÏÄ¸Ä³ ÃÄºÄ ½¸Ç³¾°Ä ³¾³·±Ä¸Ã¸Ä. 

©Ä °¾³ ºÃÇÇÃÏ ÃÐÃÄ¸½³ ·º³Ç¸²ÃºÃ¸Ä π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ, ÄÀ WordPress ³³Ã²·¸Ä³º Ã¸ °¾³¾ ÃÇ¾·Ç³Ã½Ï 
PHP, HTML, CSS »³º JavaScript ´º³ Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ ·Ç¾³½º»Ñ¾ »³º ·º³·Ã³ÃÄº»Ñ¾ ºÃÄÀÃ¸¼²·É¾. 

¡ π¸´³²ÀÄ »Ñ·º»³Ä ¸¾ÏÄ ºÃÄÏÄÀπÀÇ WordPress π¸Ãº¼³½³¯¾¸º script PHP πÀÇ ¸²¾³º Çπ¸Ð¹Ç¾³ ´º³ Ä¸ 
·¸½ºÀÇÃ´²³ ÄÀÇ ·Ç¾³½º»ÀÐ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ »³º ÄÀ Ç¸ºÃºÃ½Ï ·º³φÏÃÉ¾ ¼¸ºÄÀÇÃ´ºÑ¾. �ÇÄÏ 
π¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ä³ ³³Ãº»¯ ³ÃÇ¸²³ ÄÀÇ WordPress (Core Files), Ä³ ³ÃÇ¸²³ ÄÀÇ ¹°½³ÄÀÄ (Theme Files) 

»³º Ä³ Plugins: 

• Core WordPress Files: ¢¸Ãº°ÇÀÇ¾ ³³Ãº»°Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´²¸Ä »³º ÃÇ¹½²Ã¸ºÄ πÀÇ ÄÃÀφÀ·ÀÄÀÐ¾ Ä¸¾ 
È¸φº³»± π¼³ÄφÏÃ½³. �Ã²Ã»À¾Ä³º ÃÄÀ root directory »³º π¸Ãº¼³½³¯¾ÀÇ¾ ³ÃÇ¸²³ ÏπÉÄ Ä³ 
"wp-config.php", "wp-settings.php" »³º "wp-admin" ́ º³ ÄÀ Ç¸ºÃºÃ½Ï ÄÉ¾ ÃÇ¹½²Ã¸É¾ »³º Ä¸Ä 
·º³Ç¸²ÃºÃ¸Ä. 

• Theme Files: �¼°´ÇÀÇ¾ Ä¸¾ ÀπÄº»± ¸½φ¯¾ºÃ¸, Ä¸ ·º¯Ä³¿¸ »³º Ä³ ÃÄÀºÇ¸²³ ÃÇ¸·º³Ã½ÀÐ Ä¸Ä 
È¸φº³»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä. �πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄÀ¾ »³Ä¯¼À´À "wp-content/themes" »³º 
³πÀÄ¸¼ÀÐ¾Ä³º ³πÏ Ä³ ³ÃÇ¸²³ "style.css", "index.php" »³º ·º¯φÀÃ³ ³ÃÇ¸²³ πÃÀÄÐπÉ¾ ÏπÉÄ 
Ä³ "header.php" »³º "footer.php" ´º³ Ä¸ ·Ï½¸Ã¸ ÄÀÇ ºÃÄÏÄÀπÀÇ. 

• Plugins: ¤³ plugins ¸π¸»Ä¸²¾ÀÇ¾ Ä¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³ Ä¸Ä È¸φº³»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä 
πÃÀÃ¹°ÄÀ¾Ä³Ä ÃÇ´»¸»Ãº½°¾³ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»¯ »³º ·Ç¾³ÄÏÄ¸Ä¸Ä. MπÀÃÀÐ¾ ¾³ ³Ã¸¹ÀÐ¾ ÃÄÀ¾ 
»³Ä¯¼À´À "wp-content/plugins". �πÀÄ¸¼ÀÐ¾Ä³º ³πÏ ³ÃÇ¸²³ PHP, ÏπÉÄ ÄÀ "plugin-

name.php", »³º ½πÀÃ¸² ¾³ π¸Ãº¼³½³¯¾ÀÇ¾ πÃÏÃ¹¸Ä³ ³ÃÇ¸²³ ÏπÉÄ "assets", "classes" ± 
"templates" ´º³ ÄÀ¾ Ç¸ºÃºÃ½Ï ÃÇ´»¸»Ãº½°¾É¾ ¼¸ºÄÀÇÃ´ºÑ¾. 

5.2.2. ¢¸´³²ÀÄ »Ñ·º»³Ä & ³ÃÇºÄ¸»ÄÀ¾º»± ÄÀÇ ¸Ã´³¼¸²ÀÇ (¸φ³Ã½À´±Ä) »³Ä³´Ã³φ±Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä 
»³º Àº»À¾À½º»±Ä ¸¿°¼º¿¸Ä 

� ¸φ³Ã½À´± ·¸½ºÀÇÃ´±¹¸»¸ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä¸ ´¼ÑÃÃ³ πÃÀ´Ã³½½³ÄºÃ½ÀÐ Python »³º 
³³Ã²ÃÄ¸»¸ ÃÄÀ π¼³²ÃºÀ Streamlit. �πºπ¼°À¾, ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº±¹¸»¸ »Ñ·º»³Ä HTML »³º CSS, »³¹ÑÄ »³º 
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Javascript ´º³ Ä¸¾ ³πÏ·ÀÃ¸ ÄÉ¾ ³¼¼¸¼¸πº·Ã¯Ã¸É¾ »³Ä¯ Ä¸¾ ¸½φ¯¾ºÃ¸ ÄÉ¾ ·¸º»ÄÑ¾. ¤³ ·¸·À½°¾³ 
πÀÇ ¸π¸¿¸Ã´¯·¸Ä³º ¸ ¸φ³Ã½À´± ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º Ã¸ ½º³ ³¯Ã¸ ·¸·À½°¾É¾ MySQL.  

Έ¾³ ³πÏ Ä³ ³¿ºÀÃ¸½¸²ÉÄ³ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»¯ Ä¸Ä ¸φ³Ã½À´±Ä ¸²¾³º À ÇÈ¸¼ÏÄ ·Ç¾³½ºÃ½ÏÄ Ä¸Ä, »³¹ÑÄ 
¸¾¸½¸ÃÑ¾¸Ä³º ³ÇÄÏ½³Ä³ ³πÏ Ä¸ ³¯Ã¸ ·¸·À½°¾É¾ Ä¸ ÃÄº´½± πÀÇ Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¸ºÃ¯´ÀÇ¾ ·¸·À½°¾³ 
ÃÄºÄ φÏÃ½¸Ä. �ÇÄ± ¸ ¸¾ÃÉ½¯ÄÉÃ¸ ·¸·À½°¾É¾ Ã¸ πÃ³´½³Äº»Ï ÇÃÏ¾À ·º³Ãφ³¼²·¸º ÏÄº Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä 
°ÇÀÇ¾ πÃÏÃ³³Ã¸ ÃÄºÄ πºÀ ¸¾¸½¸ÃÉ½°¾¸Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä »³º ¸πºÄÃ°π¸º Ä¸¾ ³πÃÏÃ»ÀπÄ¸ 
³¼¼¸¼¸π²·Ã³Ã¸ ½¸ Ä¸¾ ¸φ³Ã½À´±. 

¢³Ã³»¯ÄÉ π¸Ãº´Ã¯φÀ¾Ä³º Ä³ ¸πº½°ÃÀÇÄ ÃÄÀºÇ¸²³ »Ñ·º»³ πÀÇ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸² ¸ ¸φ³Ã½À´±. 

�ºÃ³´É´± ³π³ºÄÀÐ½¸¾É¾ ³º³¼ºÀ¹¸»Ñ¾ 

£¸ ³ÇÄÏ ÄÀ ÇπÀ»¸φ¯¼³ºÀ, π³Ã°Ç¸Ä³º ½º³ ¸πºÃ»Ïπ¸Ã¸ ÄÉ¾ ·º³φÏÃÉ¾ ³º³¼ºÀ¹¸»Ñ¾ πÀÇ ¸ºÃ¯´À¾Ä³º 
»³º ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÀÐ¾Ä³º ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´±. �ÇÄ°Ä Àº ³º³¼ºÀ¹±»¸Ä °ÇÀÇ¾ »Ã²Ãº½À ÃÏ¼À ÃÄ¸¾ ¸π¸¿¸Ã´³Ã²³ 
·¸·À½°¾É¾, Ä¸¾ ÀπÄº»ÀπÀ²¸Ã¸ »³º Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ ·º³·Ã³ÃÄº»Ñ¾ ÃÄÀºÇ¸²É¾ ´º³ Ä¸¾ ¸φ³Ã½À´±. 

¢³Ã³»¯ÄÉ π³Ã³Ä²¹¸¾Ä³º Àº ÃÇ´»¸»Ãº½°¾¸Ä ³º³¼ºÀ¹±»¸Ä πÀÇ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº±¹¸»³¾ »³º ¸¿¸´ÀÐ¾Ä³º ¸¾ 
ÃÇ¾ÄÀ½²³ Àº Ã»ÀπÀ² ÄÀÇÄ.  

streamlit 

�²¾³º ½º³ ·¸½Àφº¼±Ä ³º³¼ºÀ¹±»¸ Python πÀÇ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸²Ä³º ´º³ 
Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ ·º³·Ã³ÃÄº»Ñ¾ ¸φ³Ã½À´Ñ¾ ºÃÄÀÐ ´º³ ¸Ã´³Ã²¸Ä 
¸πºÃÄ±½¸Ä ·¸·À½°¾É¾ »³º ½¸Ç³¾º»±Ä ½¯¹¸Ã¸Ä. 

requests 
�ÇÄ± ¸ ³º³¼ºÀ¹±»¸ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸²Ä³º ´º³ Ä¸¾ πÃ³´½³ÄÀπÀ²¸Ã¸ 
³ºÄ¸½¯ÄÉ¾ HTTP Ã¸ ¸¿ÉÄ¸Ãº»¯ API. 
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streamlit_option_menu 
¢ÃÏ»¸ºÄ³º ´º³ ½º³ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾¸ ³º³¼ºÀ¹±»¸ ´º³ Ä¸ 
·¸½ºÀÇÃ´²³ ½¸¾ÀÐ ¸πº¼À´Ñ¾ ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´± Streamlit. 

json 
�ÇÄ± ¸ ³º³¼ºÀ¹±»¸ ³À¸¹¯ ÃÄÀ Ç¸ºÃºÃ½Ï »³º Ä¸¾ ³¾¯¼ÇÃ¸ 
·¸·À½°¾É¾ JSON. 

pandas 
� Pandas ¸²¾³º ½º³ ºÃÇÇÃ± ³º³¼ºÀ¹±»¸ ´º³ ÄÀ¾ Ç¸ºÃºÃ½Ï »³º Ä¸¾ 
³¾¯¼ÇÃ¸ ·¸·À½°¾É¾. 

plotly.express & 
plotly.graph_objects 

� plotly ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸²Ä³º ´º³ Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ ·º³·Ã³ÃÄº»Ñ¾ 
³π¸º»À¾²Ã¸É¾ ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´±. 

plotly.subplots 
�πºÄÃ°π¸º Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ ÇπÀ·º³´Ã³½½¯ÄÉ¾ ÃÄºÄ ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸ºÄ 
ÄÀÇ Plotly. 

streamlit.components.v1 
§Ã¸Ãº½ÀπÀº¸²Ä³º ´º³ Ä¸ ÃÇ½π¸Ã²¼¸È¸ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾É¾ 
ÃÄÀºÇ¸²É¾ HTML ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´±. 

packageKPS & 
packageCharts 

¢ÃÏ»¸ºÄ³º ´º³ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾³ π³»°Ä³ ± ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä πÀÇ 
·¸½ºÀÇÃ´±¹¸»³¾ ´º³ ÄÀ¾ Ç¸ºÃºÃ½Ï ÃÇ´»¸»Ãº½°¾É¾ ¼¸ºÄÀÇÃ´ºÑ¾ 
ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´±. 

PIL.Image 
§Ã¸Ãº½ÀπÀº¸²Ä³º ´º³ Ä¸¾ ¸Ã´³Ã²³ ½¸ ¸º»Ï¾¸Ä ÃÄ¸ ³º³¼ºÀ¹±»¸ 
³π¸º»Ï¾ºÃ¸Ä Ä¸Ä Python (PIL). 
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£Ç¾¯ÃÄ¸Ã¸ main() 
� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ main() ÇÃ¸Ãº½¸Ð¸º ÉÄ Ã¸½¸²À ¸ºÃÏ·ÀÇ ´º³ Ä¸¾ ¸φ³Ã½À´± Streamlit. �ÇÄÏ ÄÀ 
ÇπÀ»¸φ¯¼³ºÀ π¸Ãº´Ã¯φ¸º Ä³ »ÐÃº³ ÃÇÃÄ³Äº»¯ Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä, π¸Ãº´Ã¯φÀ¾Ä³Ä ¼¸πÄÀ½¸ÃÑÄ πÑÄ 
ÀÃ²·¸Ä³º ¸ ·º¯Ä³¿¸ Ä¸Ä Ã¸¼²·³Ä Streamlit.  

 

st.set_page_config 

¡Ã²·¸º Ä¸ ·º³½ÏÃφÉÃ¸ Ä¸Ä Ã¸¼²·³Ä Streamlit, 
ÃÇ½π¸Ãº¼³½³³¾À½°¾ÀÇ ÄÀÇ Ä²Ä¼ÀÇ, ÄÀÇ ¸º»À¾º·²ÀÇ »³º Ä¸Ä 
·º¯Ä³¿¸Ä. 

st.markdown 

�ÇÄ± ¸ ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸²Ä³º ´º³ ¾³ ÃÇ½π¸Ãº¼¯³¸º 
πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾³ ÃÄÇ¼ CSS ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´± ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä 
ÄÀ π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ³πÏ Ä³ »³¹ÀÃºÃ½°¾³ ³ÃÇ¸²³ CSS (style.css »³º 
style2.css). 

st.sidebar.image �½φ³¾²·¸º ½º³ ¸º»Ï¾³ ÃÄ¸¾ π¼³Ê¾± ½π¯Ã³ Ä¸Ä ¸φ³Ã½À´±Ä. 

get_url_params() 
�ÇÄ± ¸ ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸²Ä³º ´º³ Ä¸¾ ¸¿³´É´± 
π³Ã³½°ÄÃÉ¾ ³πÏ Ä¸ ·º¸Ð¹Ç¾Ã¸ URL. 

get_data_from_json(id) 
�ÇÄ± ¸ ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ³¾³»Ä¯ ·¸·À½°¾³ ³πÏ ½º³ π¸´± JSON ½¸ 
³¯Ã¸ ÄÀ π³Ã¸ÇÏ½¸¾À id. 
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£¸½¸²ÉÃ¸: �¸Ä¯ Ä¸¾ »¼²Ã¸ Ä¸Ä get_data_from_json(id) ¸πºÃÄÃ°φ¸Ä³º °¾³ ÃÐ¾À¼À ·¸·À½°¾É¾ ÄÀ 
ÀπÀ²À ÄÀ À¾À½¯·ÀÇ½¸ kpdf.¤À kpdf ¸²¾³º ÄÀ ÃÐ¾À¼À ·¸·À½°¾É¾ ÃÄÀ ÀπÀ²À ¸½π¸Ãº°ÇÀ¾Ä³º Ï¼Àº Àº 
·¸²»Ä¸Ä πÀÇ °ÇÀÇ¾ ÇπÀ¼À´ºÃÄ¸² »³º ½¸ ³¯Ã¸ ³ÇÄÏ °ÇÀÇ¾ ·¸½ºÀÇÃ´¸¹¸² Ï¼³ Ä³ ´Ã³φ±½³Ä³ ÃÄ¸¾ 
¸φ³Ã½À´± ½³Ä. 
¢¼¸ÇÃº»Ï ½¸¾ÀÐ »³º �º³Ç¸²ÃºÃ¸ ¢¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ 

¡ π³Ã³π¯¾É »Ñ·º»³Ä ÀÃ²·¸º ½º³ π¼³Ê¾± ½π¯Ã³ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä¸¾ st.sidebar, ÏπÀÇ 
·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾À ½¸¾ÀÐ ¸πº¼À´Ñ¾ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä¸ ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ 
option_menu ³πÏ ÄÀ ̧ ºÃ³´Ï½¸¾À π³»°ÄÀ streamlit_option_menu πÀÇ ³¾³φ°Ã³½¸ ÃÄ¸¾ ³ÃÇ±.  

¤À ½¸¾ÀÐ ¸πº¼À´Ñ¾ π¸Ãº°Ç¸º ·º¯φÀÃ¸Ä ¸πº¼À´°Ä πÀÇ ÃÇ¸Ä²·À¾Ä³º ½¸ Ä³ ·¸·À½°¾³ πÀÇ ¹³ 
¸½φ³¾²·À¾Ä³º ÃÄ¸¾ »ÐÃº³ π¸ÃºÀÇ± π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ Ä¸Ä ¸φ³Ã½À´±Ä. � ¸πº¼¸´½°¾¸ ¸πº¼À´± 
³πÀ¹¸»¸Ð¸Ä³º ÃÄ¸ ½¸Ä³³¼¸Ä± selected_option1. 

¤À ½¸¾ÀÐ ·º³¹°Ä¸º ¸º»À¾²·º³ πÀÇ ³¾ÄºÃÄÀºÇÀÐ¾ Ã¸ »¯¹¸ ¸πº¼À´± »³º ¸²¾³º ÃÄÇ¼º·³ÃºÃ½°¾À ½¸ Ä¸ 
ÇÃ±Ã¸ º·ºÀÄ±ÄÉ¾ CSS ´º³ »³¼ÐÄ¸Ã¸ ÀπÄº»± ¸½φ¯¾ºÃ¸. 

§¸ºÃºÃ½ÏÄ ¸πº¼À´Ñ¾ »³º »¼±Ã¸ºÄ ÃÇ¾³ÃÄ±Ã¸É¾ 

�¸ ³¯Ã¸ Ä¸¾ ¸πº¼¸´½°¾¸ ¸πº¼À´± (selected_option1), »³¼ÀÐ¾Ä³º ·º³φÀÃ¸Äº»°Ä ÃÇ¾³ÃÄ±Ã¸ºÄ ´º³ 
Ä¸¾ ³πÏ·ÀÃ¸ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾ÀÇ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ πÀÇ ÃÇ¸Ä²·¸Ä³º ½¸ Ä¸¾ ¸πº¼¸´½°¾¸ ¸πº¼À´±. 
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�¯¹¸ ¸πº¼À´± ³¾ÄºÃÄÀºÇ¸² Ã¸ °¾³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾À »ÀÇ½π² π.Ç., ÄÀ "£Ç¾¸Ä³ºÃºÃÄ°Ä" °Ç¸º ½º³ ³¾Ä²ÃÄÀºÇ¸ 
»¼±Ã¸ Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä ad_button1() ».À.».  

¡º ½¸Ä³³¼¸Ä°Ä id, kpdf, js_code »³º css_code ½¸Ä³³º³¯·À¾Ä³º ÉÄ ÀÃ²Ã½³Ä³ Ã¸ ³ÇÄ°Ä ÄºÄ 
ÃÇ¾³ÃÄ±Ã¸ºÄ, Àº ÀπÀ²¸Ä Ç¸ºÃ²·À¾Ä³º Ä¸¾ ³πÏ·ÀÃ¸ ÄÀÇ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ »³º ÄÉ¾ ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾ ½¸ 
³¯Ã¸ Ä¸¾ ¸πº¼¸´½°¾¸ ¸πº¼À´± »³º Ä³ ·¸·À½°¾³. 

�¾³¼ÇÃ¸ £Ç¾³ÃÄ±Ã¸É¾ 

�ÇÄÏ ÄÀ ÇπÀ»¸φ¯¼³ºÀ π³Ã°Ç¸º ¼¸πÄÀ½¸Ã± ³¾¯¼ÇÃ¸ ÄÉ¾ ¼¸ºÄÀÇÃ´ºÑ¾ πÀÇ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÀÐ¾Ä³º ́ º³ Ä¸¾ 
³πÏ·ÀÃ¸ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾ÀÇ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ ´º³ ·º¯φÀÃ¸Ä ¸πº¼À´°Ä ¸¾ÄÏÄ Ä¸Ä ¸φ³Ã½À´±Ä. �¯¹¸ ¸πº¼À´± 
³¾ÄºÃÄÀºÇ¸² Ã¸ °¾³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾À »ÀÇ½π², »³º ÏÄ³¾ ¸πº¼°´¸Ä³º, »³¼¸²Ä³º ¸ ³¾Ä²ÃÄÀºÇ¸ ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ 
´º³ Ä¸¾ ¸½φ¯¾ºÃ¸ ÄÀÇ ÃÇ¸Äº»ÀÐ π¸Ãº¸ÇÀ½°¾ÀÇ »³º ÄÉ¾ ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾. 

ad_button1()  

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ad_button1() ³πÀ·²·¸º ÄÀ π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ´º³ Ä¸¾ ¸πº¼À´± "£Ç¾¸Ä³ºÃºÃÄ°Ä" ÃÄ¸¾ 
¸φ³Ã½À´±. 
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� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ¿¸»º¾¯ ½¸ Ä¸¾ ¸½φ¯¾ºÃ¸ Ä¸Ä ÇπÀ»¸φ³¼²·³Ä "£Ç¾¸Ä³ºÃºÃÄ°Ä" ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä¸¾ 
st.subheader(), ÇπÀ·¸º»¾ÐÀ¾Ä³Ä ÏÄº ³ÇÄÏ ¸²¾³º ÄÀ π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ´º³ Ä¸¾ ¸πº¼À´± "£Ç¾¸Ä³ºÃºÃÄ°Ä" 
ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´±. 

£Ä¸¾ ÃÇ¾°Ç¸º³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³ π¼³²ÃºÀ ¸πº¼À´±Ä ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ¸¾ÄÀ¼±Ä st.selectbox() ´º³ 
¾³ ¸πºÄÃ³π¸² ÃÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ ¾³ ¸πº¼°¿¸º °¾³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾À °ÄÀÄ ³πÏ Ä³ ·º³¹°Ãº½³ °Ä¸ ÃÄ³ ·¸·À½°¾³ 
(kpdf['year']). ¤À πÃÀ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ ¸²¾³º ÄÀ Ä¸¼¸ÇÄ³²À, ÏπÉÄ ÇπÀ·¸º»¾Ð¸Ä³º ³πÏ 
index=len(kpdf['year']) - 1. 

XÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä¸¾ ¸¾ÄÀ¼± st.container() ·¸½ºÀÇÃ´ÀÐ½¸ °¾³¾ container ´º³ ¾³ 
ÄÀπÀ¹¸Ä±ÃÀÇ½¸ ÃÄ¸¾ ÃÇ¾°Ç¸º³ ÄÀ π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ½³Ä.  

£Ä¸¾ ½¸Ä³³¼¸Ä± val ³πÀ·²·¸Ä³º ¸ Äº½± Ä¸Ä ÃÄ±¼¸Ä "D1" ³πÏ ÄÀ kpdf πÀÇ ³¾ÄºÃÄÀºÇ¸² ÃÄÀ 
¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ. �ÇÄÏ ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸Ð¸º ÄÀ¾ ³Ãº¹½Ï ÄÉ¾ £Ç¾¸Ä³ºÃºÃÄÑ¾ Ä¸Ä »³Ä¸´ÀÃ²³Ä �. 

£Ä¸¾ ÃÇ¾°Ç¸º³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º ½º³ ¸πº»¸φ³¼²·³ markdown (<h3>) πÀÇ ¸½φ³¾²·¸º ÄÀ¾ Ä²Ä¼À 
"£Ç¾¸Ä³ºÃºÃÄ°Ä �³Ä¸´ÀÃ²³Ä �" ÃÄÀ »°¾ÄÃÀ ½¸ ´»Ãº ÇÃÑ½³. 

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ html() ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸²Ä³º ́ º³ Ä¸¾ ̧ ¾ÃÉ½¯ÄÉÃ¸ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾É¾ ÃÄÀºÇ¸²É¾ HTML »³º 
SVG ´º³ Ã»ÀπÀÐÄ ÀπÄº»ÀπÀ²¸Ã¸Ä.  

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ animateCounter() ³πÏ Ä¸¾ π³Ã¸ÇÏ½¸¾¸ JavaScript (js_code) ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸²Ä³º 
´º³ Ä¸¾ »²¾¸Ã¸ ÄÀÇ ½¸ÄÃ¸Ä± ÃÄ¸ Ã¸¼²·³, ³Ç¿¯¾À¾Ä³Ä ÄÀ¾ ³Ãº¹½Ï ³πÏ ÄÀ 0 ÃÄÀ val Ã¸ 1 
·¸ÇÄ¸ÃÏ¼¸πÄÀ. �ÇÄÏ ·²¾¸º ½º³ ÀπÄº»± ³¾³π³Ã¯ÃÄ³Ã¸ ÄÀÇ ³Ãº¹½ÀÐ ÄÉ¾ ÃÇ¾¸Ã´³ÄÑ¾ ÃÄ¸¾ 
»³Ä¸´ÀÃ²³ � ½¸ Ä¸¾ π¯ÃÀ·À ÄÀÇ ÇÃÏ¾ÀÇ. 
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ad_button2() 

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ad_button2() ³πÀ·²·¸º ÄÀ π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ´º³ Ä¸¾ ¸πº¼À´± "�Ã´³·Ï½¸¾Àº" ÃÄ¸¾ 
¸φ³Ã½À´±. 

T³ »ÐÃº³ ÃÄÀºÇ¸²³ ³ÇÄ±Ä Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä ³¾³¼ÐÀ¾Ä³º π³Ã³»¯ÄÉ: 

1. � ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ¿¸»º¾¯ ½¸ Ä¸¾ ¸½φ¯¾ºÃ¸ ½º³Ä ÇπÀ»¸φ³¼²·³Ä Streamlit ½¸ Ä²Ä¼À 
"�Ã´³·Ï½¸¾Àº". 

2. �¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ¸¾ÄÀ¼±Ä st.selectbox() ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³ π¼³²ÃºÀ ¸πº¼À´±Ä ´º³ ¾³ 
¸πºÄÃ³π¸² ÃÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ ¾³ ¸πº¼°¿¸º °¾³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾À °ÄÀÄ ³πÏ Ä³ ·º³¹°Ãº½³ °Ä¸ ÃÄ³ 
·¸·À½°¾³ 

3. £Ä¸¾ ÃÇ¾°Ç¸º³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä container À ÀπÀ²ÀÄ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º ÄÀ πÃÑÄÀ ÃÐ¾À¼À 
ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾. 

4. �°Ã³ Ã¸ ³ÇÄÏ¾ ·¸½ºÀÇÃ´ÀÐ¾Ä³º 3 ÃÄ±¼¸Ä ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä st.columns(3) ´º³ Ä¸¾ 
Ä³»ÄÀπÀ²¸Ã¸ ÄÉ¾ ÃÄÀºÇ¸²É¾ ÃÄ¸ ·º¸π³φ±. 

• � πÃÑÄ¸ ÃÄ±¼¸ ¸½φ³¾²·¸º »¯πÀºÀ π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ½¸ ³¯Ã¸ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D3" ÄÀÇ DataFrame 
"kpdf" ´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ.  

• � ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ ̧ ½φ³¾²·¸º π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ½¸ ³¯Ã¸ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D5" ÄÀÇ DataFrame "kpdf" 
´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ.  

• � ÄÃ²Ä¸ ÃÄ±¼¸ ¸½φ³¾²·¸º π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ½¸ ³¯Ã¸ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D7" ÄÀÇ DataFrame "kpdf" 
´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ. 
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5. £Ç¾¸Ç²·À¾Ä³Ä ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä ·¸ÐÄ¸ÃÀÄ container ´º³ Ä¸¾ ¸πÏ½¸¾¸ Ã¸ºÃ¯ 
ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾, À ÀπÀ²ÀÄ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º 3 ³»Ï½³ ÃÄ±¼¸Ä. 

• � πÃÑÄ¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ plotly ·º¯´Ã³½½³ ½¸ Ä¸ ½ÀÃφ± ·º³´Ã¯½½³ÄÀÄ donut ÄÀ 
ÀπÀ²À ¸½φ³¾²·¸º ·¸·À½°¾³ ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D9" ÄÀÇ DataFrame "kpdf" ́ º³ ÄÀ ̧ πº¼¸´½°¾À 
°ÄÀÄ, Ä³ ÀπÀ²³ ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸ÐÀÇ¾ ÄÀÇÄ �Ã´³·Ï½¸¾ÀÇÄ �¸¾º»ÀÐ ¢¼¸¹ÇÃ½ÀÐ (% ÄÀÇ 
ÃÇ¾À¼º»ÀÐ π¼¸¹ÇÃ½ÀÐ). 

• � ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ¯¼¼À ·º¯´Ã³½½³ donut. �½φ³¾²·¸º ·¸·À½°¾³ ³πÏ Ä¸ 
ÃÄ±¼¸ "D10" ÄÀÇ DataFrame "kpdf" ´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ, πÀÇ ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸ÐÀÇ¾ ÄÀ 
"�Ã´³·Ï½¸¾Àº �¥¨¥" (% ÄÀÇ ÃÇ¾À¼º»ÀÐ π¼¸¹ÇÃ½ÀÐ). 

• � ÄÃ²Ä¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º ÄÀ Ä¸¼¸ÇÄ³²À ·º¯´Ã³½½³ donut. ¢³ÃÀÇÃº¯·¸º ·¸·À½°¾³ ³πÏ Ä¸ 
ÃÄ±¼¸ "D11" ÄÀÇ DataFrame "kpdf" ´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ, πÀÇ ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸ÐÀÇ¾ ÄÀ 
"�Ã´³·Ï½¸¾Àº ��¡" (% ÄÀÇ ÃÇ¾À¼º»ÀÐ π¼¸¹ÇÃ½ÀÐ). 
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6. ¤°¼ÀÄ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä ³»Ï½³ container ½¸ 3 ÃÄ±¼¸Ä ́ º³ Ä¸¾ ÄÃ²Ä¸ Ã¸ºÃ¯ ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾ 
¸» ÄÉ¾ ÀπÀ²É¾ ¸ πÃÑÄ¸ »³º ¸ Ä¸¼¸ÇÄ³²³ ÃÄ±¼¸ π³Ã³½°¾¸º »¸¾± ¼¸ºÄÀÇÃ´Ñ¾Ä³Ä ÉÄ ÇÑÃÀÄ 
ÄÀπÀ¹°Ä¸Ã¸Ä. ΌÃÀ ³¾³φÀÃ¯ Ä¸ ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ÃÄÀº³³´½°¾À Ã³³·Ï´Ã³½½³ 
("�º³ÇÃÀ¾º»± �³Ä³¾À½± �Ã´³·À½°¾É¾ �Àº£¢�") ½¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä Plotly, ÄÀ ÀπÀ²À ·¸²Ç¾¸º Ä¸¾ 
»³Ä³¾À½± ÄÉ¾ ¸Ã´³·À½°¾É¾ »³Ä¯ Ä¸ ·º¯Ã»¸º³ ÄÉ¾ ̧ ÄÑ¾ ´º³ ·º¯φÀÃ¸Ä »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä ("�¸¾º»ÀÐ 
¢¼¸¹ÇÃ½ÀÐ", "�¥¨¥", "��¡"). 

ad_button3() 

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ad_button3() ³πÀ·²·¸º ÄÀ π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ´º³ Ä¸¾ ¸πº¼À´± "ΏÃ¸Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä" ÃÄ¸¾ 
¸φ³Ã½À´±. 

T³ »ÐÃº³ ÃÄÀºÇ¸²³ ³ÇÄ±Ä Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä ³¾³¼ÐÀ¾Ä³º π³Ã³»¯ÄÉ: 

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ¿¸»º¾¯ ½¸ Ä¸¾ ¸½φ¯¾ºÃ¸ ½º³Ä ÇπÀ»¸φ³¼²·³Ä Streamlit ½¸ Ä²Ä¼À "ΏÃ¸Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä". 

�¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ¸¾ÄÀ¼±Ä st.selectbox() ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³ π¼³²ÃºÀ ¸πº¼À´±Ä ´º³ ¾³ ¸πºÄÃ³π¸² 
ÃÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ ¾³ ¸πº¼°¿¸º °¾³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾À °ÄÀÄ ³πÏ Ä³ ·º³¹°Ãº½³ °Ä¸ ÃÄ³ ·¸·À½°¾³ 

£Ä¸¾ ÃÇ¾°Ç¸º³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä container À ÀπÀ²ÀÄ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º ÄÀ πÃÑÄÀ ÃÐ¾À¼À 
ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾. 

�°Ã³ Ã¸ ³ÇÄÏ¾ ·¸½ºÀÇÃ´ÀÐ¾Ä³º 2 ÃÄ±¼¸Ä ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä st.columns(2) ´º³ Ä¸¾ Ä³»ÄÀπÀ²¸Ã¸ 
ÄÉ¾ ÃÄÀºÇ¸²É¾ ÃÄ¸ ·º¸π³φ±. 

� πÃÑÄ¸ ÃÄ±¼¸ ¸½φ³¾²·¸º ½º³ Äº½± »¸º½°¾ÀÇ πÀÇ ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸Ð¸º ÄÀ "ΏÃ¸Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä 
¸Ã´³·À½°¾É¾ �¥¨¥ (�°ÃÀÄ ΌÃÀÄ)" ́ º³ ÄÀ ̧ πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ. � Äº½± ¼³½³¯¾¸Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D14" 
ÄÀÇ DataFrame "kpdf". 



¢³Ã³·ÀÄ°³ 2.4.1 – 2.4.4 

55 

� ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ ¸½φ³¾²·¸º ½º³ Äº½± »¸º½°¾ÀÇ πÀÇ ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸Ð¸º Ä¸¾ "ΏÃ¸Ä ³π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä 
¸Ã´³·À½°¾É¾ ��¡ (�°ÃÀÄ ΌÃÀÄ)" ´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ. � Äº½± ¼³½³¯¾¸Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D15" 
ÄÀÇ DataFrame "kpdf". 

 

£Ç¾¸Ç²·À¾Ä³Ä ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä ·¸ÐÄ¸ÃÀÄ container ´º³ Ä¸¾ ¸πÏ½¸¾¸ Ã¸ºÃ¯ ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾, À 
ÀπÀ²ÀÄ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º 2 ÃÄ±¼¸Ä 

� πÃÑÄ¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ´Ã³½½º»Ï ·º¯´Ã³½½³ ½¸ Ä²Ä¼À "% �¸Ä³³À¼± ©ÃÑ¾ �π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä 
�¥¨¥". ¤À ·º¯´Ã³½½³ ¸½φ³¾²·¸º Ä¸¾ πÀÃÀÃÄº³²³ ½¸Ä³³À¼± ÄÉ¾ ÉÃÑ¾ ¸Ã´³Ã²³Ä ´º³ Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ 
"�¥¨¥" »³Ä¯ Ä¸ ·º¯Ã»¸º³ ÄÉ¾ ¸ÄÑ¾. ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ ÄºÄ ÃÄ±¼¸Ä 
"D12" »³º "D16" ÄÀÇ DataFrame "kpdf". 

� ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ¯¼¼À ´Ã³½½º»Ï ·º¯´Ã³½½³ ½¸ Ä²Ä¼À "% �¸Ä³³À¼± ©ÃÑ¾ 
�π³ÃÇÏ¼¸Ã¸Ä ��¡". �ÇÄÏ ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ·¸²Ç¾¸º Ä¸¾ πÀÃÀÃÄº³²³ ½¸Ä³³À¼± ÄÉ¾ ÉÃÑ¾ ¸Ã´³Ã²³Ä ´º³ 
Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ "��¡" »³Ä¯ Ä¸ ·º¯Ã»¸º³ ÄÉ¾ ¸ÄÑ¾. ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º 
³πÏ ÄºÄ ÃÄ±¼¸Ä "D13" »³º "D17" ÄÀÇ DataFrame "kpdf". 

¤³ ´Ã³½½º»¯ ·º³´Ã¯½½³Ä³ ·¸½ºÀÇÃ´ÀÐ¾Ä³º ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä pctChangeV2, ¸ ÀπÀ²³ 
¸²¾³º ½º³ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾¸ ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ´º³ Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ ´Ã³½½º»Ñ¾ ·º³´Ã³½½¯ÄÉ¾ πÀÇ ·¸²Ç¾ÀÇ¾ 
πÀÃÀÃÄº³²¸Ä ½¸Ä³³À¼°Ä ½¸ Ä¸¾ π¯ÃÀ·À ÄÀÇ ÇÃÏ¾ÀÇ. 
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ad_button4() 

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ad_button4() ³πÀ·²·¸º ÄÀ π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ´º³ Ä¸¾ ¸πº¼À´± "�Ä±Ãº¸Ä �À¾¯·¸Ä �Ã´³Ã²³Ä" 
ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´±. 

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ¿¸»º¾¯ ½¸ Ä¸¾ ¸½φ¯¾ºÃ¸ ½º³Ä ÇπÀ»¸φ³¼²·³Ä Streamlit ½¸ Ä²Ä¼À "�Ä±Ãº¸Ä �À¾¯·¸Ä 
�Ã´³Ã²³Ä". 

£Ä¸ ½¸Ä³³¼¸Ä± colors ÀÃ²·¸Ä³º °¾³Ä »³Ä¯¼À´ÀÄ ÇÃÉ½¯ÄÉ¾. 

�¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ¸¾ÄÀ¼±Ä st.selectbox() ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³ π¼³²ÃºÀ ¸πº¼À´±Ä ´º³ ¾³ ¸πºÄÃ³π¸² 
ÃÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ ¾³ ¸πº¼°¿¸º °¾³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾À °ÄÀÄ ³πÏ Ä³ ·º³¹°Ãº½³ °Ä¸ ÃÄ³ ·¸·À½°¾³. 

�¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä container À ÀπÀ²ÀÄ π¸Ãº°Ç¸º ÄÀ πÃÑÄÀ Ã¸Ä ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾. 

�°Ã³ Ã¸ ³ÇÄÏ¾, ¸½φ³¾²·¸Ä³º ½º³ Äº½± »¸º½°¾ÀÇ πÀÇ ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸Ð¸º Ä¸¾ "�Ä±Ãº¸Ä �À¾¯·¸Ä 
�Ã´³Ã²³Ä" � Äº½± ¼³½³¯¾¸Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D18" ÄÀÇ DataFrame "kpdf". 

 

£Ç¾¸Ç²·À¾Ä³Ä ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä ·¸ÐÄ¸ÃÀÄ container ´º³ Ä¸¾ ¸πÏ½¸¾¸ Ã¸ºÃ¯ ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾, À 
ÀπÀ²ÀÄ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º 2 ÃÄ±¼¸Ä. 

� πÃÑÄ¸ ÃÄ±¼¸ ÄÀÇ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ·º¯´Ã³½½³ donut πÀÇ ³¾³π³ÃºÃÄ¯ ÄÀ "% ¸π² ÄÀÇ £Ç¾Ï¼ÀÇ" 
(πÀÃÀÃÄÏ ¸π² ÄÀÇ ÃÇ¾Ï¼ÀÇ) ´º³ Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ "�¥¨¥". � Äº½± ÄÀÇ πÀÃÀÃÄÀÐ ¼³½³¯¾¸Ä³º ³πÏ Ä¸ 
ÃÄ±¼¸ "D22" ÄÀÇ DataFrame "kpdf". 
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� ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ̄ ¼¼À ·º¯´Ã³½½³ donut πÀÇ ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸Ð¸º ÄÀ "% ̧ π² ÄÀÇ £Ç¾Ï¼ÀÇ" 
´º³ Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ "��¡". � πÀÃÀÃÄº³²³ Äº½± ¼³½³¯¾¸Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D23" ÄÀÇ DataFrame 
"kpdf". 

 

£Ä¸¾ ÃÇ¾°Ç¸³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º ³»Ï½³ °¾³Ä container ´º³ ÄÀ ÄÃ²ÄÀ Ã¸Ä ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾ À ÀπÀ²ÀÄ 
π¸Ãº¼³½³¯¾¸º ·ÐÀ ÃÄ±¼¸Ä. 

� πÃÑÄ¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ´Ã³½½º»Ï ·º¯´Ã³½½³ πÀÇ ·¸²Ç¾¸º Ä¸¾ "% �Ä±Ãº³ �¸Ä³³À¼± �À¾¯·É¾ 
�Ã´³Ã²³Ä �¥¨¥" ½¸ Ä¸¾ π¯ÃÀ·À ÄÉ¾ ¸ÄÑ¾. ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ ÄºÄ 
ÃÄ±¼¸Ä "D18_lipsi" »³º "D20" ÄÀÇ DataFrame "kpdf". 

� ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ¯¼¼À ´Ã³½½º»Ï ·º¯´Ã³½½³ πÀÇ ·¸²Ç¾¸º Ä¸¾ "% �Ä±Ãº³ �¸Ä³³À¼± 
�À¾¯·É¾ �Ã´³Ã²³Ä ��¡" ½¸ Ä¸¾ π¯ÃÀ·À ÄÉ¾ ¸ÄÑ¾. ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º 
³πÏ ÄºÄ ÃÄ±¼¸Ä "D18_eko" »³º "D21" ÄÀÇ DataFrame "kpdf". 
¤°¼ÀÄ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä ³»Ï½³ container ½¸ 3 ÃÄ±¼¸Ä ´º³ Ä¸¾ Ä°Ä³ÃÄ¸ Ã¸ºÃ¯ ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾ ¸» 
ÄÉ¾ ÀπÀ²É¾ ¸ πÃÑÄ¸ »³º ¸ Ä¸¼¸ÇÄ³²³ ÃÄ±¼¸ π³Ã³½°¾¸º »¸¾± ¼¸ºÄÀÇÃ´Ñ¾Ä³Ä ÉÄ ÇÑÃÀº 
ÄÀπÀ¹°Ä¸Ã¸Ä. ΌÃÀ ³¾³φÀÃ¯ Ä¸ ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ÃÄÀº³³´½°¾À Ã³³·Ï´Ã³½½³ ½¸ Ä²Ä¼À 
"�º³ÇÃÀ¾º»± �³Ä³¾À½± �À¾¯·É¾ �Ã´³Ã²³Ä �Àº£¢�". ¤À ·º¯´Ã³½½³ ¸½φ³¾²·¸º Ä¸¾ »³Ä³¾À½± ÄÉ¾ 
¸Ä±ÃºÉ¾ ½À¾¯·É¾ ¸Ã´³Ã²³Ä ´º³ ÄºÄ »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä "�.�. �¥¨¥", "�.�. ��¡" »³º "�.�. �¸¾.¢¼¸¹." ½¸ 
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Ä¸¾ π¯ÃÀ·À ÄÉ¾ ¸ÄÑ¾. ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ ÄºÄ ÃÄ±¼¸Ä "D22", "D23" 
»³º "D22_23_g" ÄÀÇ DataFrame "kpdf". 

¤À ÃÄÀº³³´½°¾À Ã³³·Ï´Ã³½½³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä stackedChart, ¸ ÀπÀ²³ 
¸²¾³º ½º³ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾¸ ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ´º³ Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ ÃÄÀº³³´½°¾É¾ Ã³³·Ï´Ã³φÉ¾. 

e_button5() 

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ e_button5() ³πÀ·²·¸º ÄÀ π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ´º³ Ä¸¾ ¸πº¼À´± "�Ð»¼Àº ¸Ã´³ÃºÑ¾" ÃÄ¸¾ 
¸φ³Ã½À´±. 

 

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ¿¸»º¾¯ ½¸ Ä¸¾ ¸½φ¯¾ºÃ¸ ½º³Ä ÇπÀ»¸φ³¼²·³Ä Streamlit ½¸ Ä²Ä¼À " �Ð»¼Àº ¸Ã´³ÃºÑ¾". 

£Ä¸ ½¸Ä³³¼¸Ä± colors ÀÃ²·¸Ä³º °¾³Ä »³Ä¯¼À´ÀÄ ÇÃÉ½¯ÄÉ¾. 

�¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ¸¾ÄÀ¼±Ä st.selectbox() ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³ π¼³²ÃºÀ ¸πº¼À´±Ä ´º³ ¾³ ¸πºÄÃ³π¸² 
ÃÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ ¾³ ¸πº¼°¿¸º °¾³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾À °ÄÀÄ ³πÏ Ä³ ·º³¹°Ãº½³ °Ä¸ ÃÄ³ ·¸·À½°¾³ 

£Ä¸¾ ÃÇ¾°Ç¸º³ ¸¿¯´À¾Ä³º ·º¯φÀÃ¸Ä Äº½°Ä ³πÏ ÄÀ ÃÐ¾À¼À ·¸·À½°¾É¾ "kpdf" ½¸ ³¯Ã¸ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À 
°ÄÀÄ »³º ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º Ã¸ ½¸Ä³³¼¸Ä°Ä ÏπÉÄ val2, val29, val26, val27, val28, val4, val6 »³º val8. 

�½°ÃÉÄ ½¸Ä¯ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä container À ÀπÀ²ÀÄ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ä¸¾ πÃÑÄ¸ Ã¸ºÃ¯ 
ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾. 

 

�°Ã³ Ã¸ ³ÇÄÏ ÄÀ¾ ·¸½ºÀÇÃ´ÀÐ¾Ä³º ÄÃ¸ºÄ ÃÄ±¼¸Ä, »³¹¸½²³ ³πÏ ÄºÄ ÀπÀ²¸Ä ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸Ð¸º ½º³ 
·º³φÀÃ¸Äº»± »³Ä¸´ÀÃ²³ �Ð»¼ÀÇ �Ã´³ÃºÑ¾ 

�¯¹¸ ÃÄ±¼¸ ¸½φ³¾²·¸º ½º³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾¸ Äº½± »¸º½°¾ÀÇ πÀÇ ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸Ð¸º Ä¸¾ ³¾Ä²ÃÄÀºÇ¸ 
»³Ä¸´ÀÃ²³ ÄÉ¾ "�Ð»¼Àº ¸Ã´³ÃºÑ¾" ´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ. ¡º Äº½°Ä ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ ÄºÄ ÃÄ±¼¸Ä 
"D26", "D27" »³º "D28" ÄÀÇ DataFrame "kpdf" »³º ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄºÄ ½¸Ä³³¼¸Ä°Ä val26,val27 »³º 
val28 ³¾Ä²ÃÄÀºÇ³. �¾Ñ ´º³ ÄºÄ ÃÄ±¼¸Ä <D30= ,=D31=,=D32= ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄºÄ ½¸Ä³³¼¸Ä°Ä 
val4,val6,val8 ³¾Ä²ÃÄÀºÇ³. 
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�¸Ä¯ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä ¾°ÀÄ container ´º³ Ä¸¾ ·¸ÐÄ¸Ã¸ Ã¸ºÃ¯ ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾. 

¡ container π¸Ãº¼³½³¯¾¸º 3 ÃÄ±¼¸Ä. 

� πÃÑÄ¸ ÃÄ±¼¸ ¸²¾³º »¸¾±. 

� ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ »Ç»¼º»Ï ·º¯´Ã³½½³ πÀÇ ³¾³π³ÃºÃÄ¯ ÄÀ "% ¢ÀÃÀÃÄÏ ¸π² ÄÀÇ 
£Ç¾Ï¼ÀÇ ³¾¯ �³Ä¸´ÀÃ²³ �Ð»¼ÀÇ �Ã´³ÃºÑ¾" (¢ÀÃÀÃÄÏ ¸π² ÄÀÇ ÃÇ¾Ï¼ÀÇ ³¾¯ �³Ä¸´ÀÃ²³ �Ð»¼ÀÇ 
�Ã´³ÃºÑ¾) ´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ. ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ Ä¸ ¼²ÃÄ³ 

Äº½Ñ¾, ¸ ÀπÀ²³ π¸Ãº°Ç¸º ÄºÄ Äº½°Ä val26, val27 »³º val28 πÀÇ ÇπÀ¼À´²ÃÄ¸»³¾ πÃÀ¸´ÀÇ½°¾ÉÄ. ¤À 
»Ç»¼º»Ï ·º¯´Ã³½½³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä pieChart, ¸ ÀπÀ²³ ¸²¾³º ½º³ 
πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾¸ ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ´º³ Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ »Ç»¼º»Ñ¾ ·º³´Ã³½½¯ÄÉ¾. 

�³º ¸ ÄÃ²Ä¸ ÃÄ±¼¸ ÄÀÇ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾ÀÇ container π³½°¾¸º »¸¾¸. 

¤°¼ÀÄ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä ³»Ï½³ container ½¸ 3 ÃÄ±¼¸Ä ´º³ Ä¸¾ ÄÃ²Ä¸ Ã¸ºÃ¯ ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾ ¸» 
ÄÉ¾ ÀπÀ²É¾ ¸ πÃÑÄ¸ »³º ¸ Ä¸¼¸ÇÄ³²³ ÃÄ±¼¸ π³Ã³½°¾¸º »¸¾±.  

ΌÃÀ ³¾³φÀÃ¯ Ä¸¾ ·¸ÐÄ¸Ã¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ÃÄÀº³³´½°¾À Ã³³·Ï´Ã³½½³ ½¸ Ä²Ä¼À "�º³ÇÃÀ¾º»± 
�³Ä³¾À½± �Ð»¼ÀÇ �Ã´³ÃºÑ¾ ³¾¯ �³Ä¸´ÀÃ²³", ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ¸½φ³¾²·¸º Ä¸¾ »³Ä³¾À½± ÄÉ¾ 
¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ »Ð»¼É¾ »³Ä¯ Ä¸ ·º¯Ã»¸º³ ÄÉ¾ ¸ÄÑ¾ ´º³ ÄºÄ »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä "�Ä¸Ãº³ & �¿.§ÑÃÀº", 
"�ÃÄ²³Ã¸" »³º "�Àºπ°Ä �Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä¸Ä". ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ ÄºÄ 
ÃÄ±¼¸Ä "D26", "D27" »³º "D28" ÄÀÇ DataFrame "kpdf". ¤À ÃÄÀº³³´½°¾À Ã³³·Ï´Ã³½½³ 
·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä stackedChart2, ¸ ÀπÀ²³ ¸²¾³º ½º³ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾¸ 
ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ´º³ Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ ÃÄÀº³³´½°¾É¾ Ã³³·Ï´Ã³φÉ¾. 

e_button6() 

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ e_button6() ³πÀ·²·¸º ÄÀ π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ´º³ Ä¸¾ ¸πº¼À´± "�º³ÇÃÀ¾º»± (%) ½¸Ä³³À¼± 
�Ð»¼É¾ �Ã´³ÃºÑ¾" ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´±. 
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� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ¿¸»º¾¯ ½¸ Ä¸¾ ¸½φ¯¾ºÃ¸ ½º³Ä ÇπÀ»¸φ³¼²·³Ä Streamlit ½¸ Ä²Ä¼À "�º³ÇÃÀ¾º»± (%) 
½¸Ä³³À¼± �Ð»¼É¾ �Ã´³ÃºÑ¾". 

£Ä¸¾ ÃÇ¾°Ç¸º³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä container À ÀπÀ²ÀÄ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º ÄÀ πÃÑÄÀ ÃÐ¾À¼À 
ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾. 

�°Ã³ Ã¸ ³ÇÄÏ¾ ·¸½ºÀÇÃ´ÀÐ¾Ä³º ·ÐÀ ÃÄ±¼¸Ä. 

� πÃÑÄ¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º ½º³ ́ Ã³φº»± π³Ã¯ÃÄ³Ã¸ ½¸ Ä²Ä¼À "% �Ä±Ãº³ �¸Ä³³À¼± �Ð»¼ÀÇ �Ã´³ÃºÑ¾" 
(% �Ä±Ãº³ �¸Ä³³À¼± �Ð»¼ÀÇ �Ã´³ÃºÑ¾). ¤À ·º¯´Ã³½½³ ¸½φ³¾²·¸º Ä¸¾ ¸Ä±Ãº³ πÀÃÀÃÄº³²³ 
½¸Ä³³À¼± ÄÉ¾ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ »Ð»¼É¾ ¸Ã´³ÃºÑ¾ »³Ä¯ Ä¸ ·º¯Ã»¸º³ ÄÉ¾ ¸ÄÑ¾. ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ 
·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D24" ÄÀÇ DataFrame "kpdf", ½¸Ä³ÄÃ°πÀ¾Ä³º Ã¸ float »³º 
³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄ¸ ¼²ÃÄ³ Äº½Ñ¾ (values). ¡º ¸Äº»°Ä¸Ä (line_labels) ÄÉ¾ ´Ã³½½Ñ¾ ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ 
Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D29" ÄÀÇ DataFrame "kpdf". �π²Ã¸Ä Ã¸ ½²³ ¼²ÃÄ³ (categories) ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º »³º Ï¼³ 
Ä³ ÇÃÏ¾º³ ´º³ Ä³ ÀπÀ²³ Çπ¯ÃÇÀÇ¾ »³Ä³ÇÉÃ²Ã¸ºÄ ÃÄÀ DataFrame "kpdf".¤À ´Ã³½½º»Ï ·º¯´Ã³½½³ 
·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä pctChangeV2, ¸ ÀπÀ²³ ¸²¾³º ½º³ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾¸ 
ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ´º³ Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ ´Ã³½½º»Ñ¾ ·º³´Ã³½½¯ÄÉ¾. 
� ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ·º¯´Ã³½½³ ½¸ Ä²Ä¼À "% �Ä±Ãº³ �¸Ä.�Ð»¼.�Ã´. �Ä±Ãº³/�¿ÉÄ. §ÑÃÀº" 
(¢ÀÃÀÃÄÏ ̧ Ä±Ãº³Ä ½¸Ä³³À¼±Ä ÄÉ¾ ̧ πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ »Ð»¼É¾ ́ º³ Ä³ »Ä²Ãº³/¸¿ÉÄ¸Ãº»ÀÐÄ ÇÑÃÀÇÄ). ¤À 
·º¯´Ã³½½³ ¸½φ³¾²·¸º Ä¸¾ ¸Ä±Ãº³ πÀÃÀÃÄº³²³ ½¸Ä³³À¼± ÄÉ¾ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ »Ð»¼É¾ πÀÇ 
ÃÇ¸Ä²·À¾Ä³º ½¸ Ä¸¾ »³Ä¸´ÀÃ²³ "�Ä±Ãº³ & �¿.§ÑÃÀº"  »³Ä¯ Ä¸ ·º¯Ã»¸º³ ÄÉ¾ ¸ÄÑ¾. ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ 
ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D26" ÄÀÇ DataFrame "kpdf", ½¸Ä³ÄÃ°πÀ¾Ä³º Ã¸ ³»°Ã³ºÀ 
³Ãº¹½Ï »³º ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄ¸ ¼²ÃÄ³ Äº½Ñ¾(values).£¸ ½²³ ¼²ÃÄ³ (categories) ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º »³º 
Ï¼³ Ä³ ÇÃÏ¾º³ ´º³ Ä³ ÀπÀ²³ Çπ¯ÃÇÀÇ¾ »³Ä³ÇÉÃ²Ã¸ºÄ ÃÄÀ DataFrame "kpdf".¡º ¸Äº»°Ä¸Ä ÄÉ¾ 
´Ã³½½Ñ¾ ¸Äº»°Ä¸Ä (line_labels)  ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D30" ÄÀÇ DataFrame "kpdf". ¤À 
·º¯´Ã³½½³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä pctChangeV2. 
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�¸Ä¯ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º »³º °¾³Ä ·¸ÐÄ¸ÃÀÄ container o ÀπÀ²ÀÄ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º ÄÀ ·¸ÐÄ¸ÃÀ ÃÐ¾À¼À 
ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾.  

£ÄÀ¾ container ³ÇÄÏ¾ ·¸½ºÀÇÃ´ÀÐ¾Ä³º ·ÐÀ ÃÄ±¼¸Ä: 

� πÃÑÄ¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ·º¯´Ã³½½³ ½¸ Ä²Ä¼À "% �Ä±Ãº³ �¸Ä.�Ð»¼.�Ã´. ¥π¸Ã. �ÃÄ²³Ã¸Ä". ¤À 
·º¯´Ã³½½³ ¸½φ³¾²·¸º Ä¸¾ ¸Ä±Ãº³ πÀÃÀÃÄº³²³ ½¸Ä³³À¼± ÄÉ¾ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ »Ð»¼É¾ πÀÇ 
ÃÇ¸Ä²·À¾Ä³º ½¸ Ä¸¾ "¥π¸Ã¸Ã²¸Ä �ÃÄ²³Ã¸Ä"  »³Ä¯ Ä¸ ·º¯Ã»¸º³ ÄÉ¾ ¸ÄÑ¾. ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ 
·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D27" ÄÀÇ DataFrame "kpdf", ½¸Ä³ÄÃ°πÀ¾Ä³º Ã¸ float »³º 
³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄ¸ ¼²ÃÄ³ Äº½Ñ¾(values). ¡º ¸Äº»°Ä¸Ä ÄÉ¾ ´Ã³½½Ñ¾ (line_labels) ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ 
Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D31" ÄÀÇ DataFrame "kpdf".¤À ´Ã³½½º»Ï ·º¯´Ã³½½³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä 
ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä pctChangeV2. 

� ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ·º¯´Ã³½½³ ½¸ Ä²Ä¼À "% �Ä±Ãº³ �¸Ä.�Ð»¼.�Ã´. �Àºπ. �Ã³ÃÄ. ¤À 
·º¯´Ã³½½³ ¸½φ³¾²·¸º Ä¸¾ ¸Ä±Ãº³ πÀÃÀÃÄº³²³ ½¸Ä³³À¼± ÄÉ¾ ¸πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ »Ð»¼É¾ πÀÇ 
ÃÇ¸Ä²·À¾Ä³º ½¸ ÄºÄ "�Àºπ°Ä �Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä¸Ä" (�Àºπ°Ä �Ã³ÃÄ¸ÃºÏÄ¸Ä¸Ä) »³Ä¯ Ä¸ ·º¯Ã»¸º³ ÄÉ¾ ¸ÄÑ¾. 
¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D28" ÄÀÇ DataFrame "kpdf", 
½¸Ä³ÄÃ°πÀ¾Ä³º Ã¸ float »³º ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄ¸ ¼²ÃÄ³ Äº½Ñ¾. ¡º ̧ Äº»°Ä¸Ä ÄÉ¾ ́ Ã³½½Ñ¾ ¼³½³¯¾À¾Ä³º 
³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D32" ÄÀÇ DataFrame "kpdf". ¤À ·º¯´Ã³½½³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä 
ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä pctChangeV2. 
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e_button7() 

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ e_button7() ³πÀ·²·¸º ÄÀ π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ´º³ Ä¸¾ ¸πº¼À´± "�³Ä³¾À½± π¼±¹ÀÇÄ ½¸ ³¯Ã¸ 
ÄÀ »³¹³ÃÏ ¸ºÃÏ·¸½³" ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´±.  

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ¿¸»º¾¯ ½¸ Ä¸¾ ¸½φ¯¾ºÃ¸ ½º³Ä ÇπÀ»¸φ³¼²·³Ä Streamlit ½¸ Ä²Ä¼À  �³Ä³¾À½± π¼±¹ÀÇÄ 
½¸ ³¯Ã¸ ÄÀ »³¹³ÃÏ ¸ºÃÏ·¸½³". 

�¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ¸¾ÄÀ¼±Ä st.selectbox() ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³ π¼³²ÃºÀ ¸πº¼À´±Ä ´º³ ¾³ ¸πºÄÃ³π¸² 
ÃÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ ¾³ ¸πº¼°¿¸º °¾³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾À °ÄÀÄ ³πÏ Ä³ ·º³¹°Ãº½³ °Ä¸ ÃÄ³ ·¸·À½°¾³ 

£Ä¸¾ ÃÇ¾°Ç¸º³ ¸¿¯´À¾Ä³º ·º¯φÀÃ¸Ä Äº½°Ä ³πÏ ÄÀ ÃÐ¾À¼À ·¸·À½°¾É¾ "kpdf" ½¸ ³¯Ã¸ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À 
°ÄÀÄ »³º ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º Ã¸ ½¸Ä³³¼¸Ä°Ä ÏπÉÄ val1, val2, val3, val4, val5. 

�½°ÃÉÄ ½¸Ä¯  ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä container  À ÀπÀ²ÀÄ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ä¸¾ πÃÑÄ¸ Ã¸ºÃ¯ 
ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾. 

�°Ã³ Ã¸ ³ÇÄÏ ÄÀ¾ ·¸½ºÀÇÃ´ÀÐ¾Ä³º ÄÃ¸ºÄ ÃÄ±¼¸Ä, »³¹¸½²³ ³πÏ ÄºÄ ÀπÀ²¸Ä ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸Ð¸º ½º³ 
·º³φÀÃ¸Äº»± Äº½±. 

�¯¹¸ ÃÄ±¼¸ ¸½φ³¾²·¸º ½º³ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾¸ Äº½± »¸º½°¾ÀÇ πÀÇ ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸Ð¸º Ä¸¾ ³¾Ä²ÃÄÀºÇ¸ 
»³Ä¸´ÀÃ²³ ´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À °ÄÀÄ. ¡º Äº½°Ä ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ ÄºÄ ÃÄ±¼¸Ä " D36_overal", "D38" »³º 
"D40" ÄÀÇ DataFrame "kpdf" »³º ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄºÄ ½¸Ä³³¼¸Ä°Ä val1,val3 »³º val4 ³¾Ä²ÃÄÀºÇ³. 
�¾Ñ ´º³ ÄºÄ ÃÄ±¼¸Ä <D36= ,=D40_metaboli= ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄºÄ ½¸Ä³³¼¸Ä°Ä val2,val5 ³¾Ä²ÃÄÀºÇ³. 
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£Ä¸¾ ÃÇ¾°Ç¸º³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³Ä container À ÀπÀ²ÀÄ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º ÄÀ ·¸ÇÄ¸ÃÀ ÃÐ¾À¼À 
ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾. 

 

�°Ã³ Ã¸ ³ÇÄÏ¾ ·¸½ºÀÇÃ´ÀÐ¾Ä³º ·ÐÀ ÃÄ±¼¸Ä. 

� πÃÑÄ¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ·º¯´Ã³½½³ ½¸ Ä²Ä¼À "% �Ä±Ãº³ �¸Ä³³À¼± �³¹³ÃÑ¾ �πÀÄ¸¼¸Ã½¯ÄÉ¾". 
¤À ·º¯´Ã³½½³ ¸½φ³¾²·¸º Ä¸¾ ¸Ä±Ãº³ πÀÃÀÃÄº³²³ ½¸Ä³³À¼± ÄÉ¾ »³¹³ÃÑ¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½¯ÄÉ¾ (�³¹³Ã¯ 
�πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³) »³Ä¯ Ä¸ ·º¯Ã»¸º³ ÄÉ¾ ¸ÄÑ¾. ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ Ä¸ 
ÃÄ±¼¸ "D36_overal" ÄÀÇ DataFrame "kpdf", ½¸Ä³ÄÃ°πÀ¾Ä³º Ã¸ float »³º ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄ¸ ¼²ÃÄ³ 
Äº½Ñ¾(values). ¡º ¸Äº»°Ä¸Ä ÄÉ¾ ´Ã³½½Ñ¾ (line_labels) ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D36" ÄÀÇ 
DataFrame "kpdf". ¤À ´Ã³½½º»Ï ·º¯´Ã³½½³ ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä 
pctChangeV2, ¸ ÀπÀ²³ ¸²¾³º ½º³ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾¸ ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ´º³ Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ ´Ã³½½º»Ñ¾ 
·º³´Ã³½½¯ÄÉ¾. 
 

� ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º °¾³ ·º¯´Ã³½½³ ½¸ Ä²Ä¼À "£Ç½½¸ÄÀÇ± (%) �πº·ÀÄ±Ã¸É¾ ÃÄ³ °ÃÀ·³". ¤À 
·º¯´Ã³½½³ ¸½φ³¾²·¸º ÄÀ πÀÃÀÃÄÏ ÃÇ½½¸ÄÀÇ±Ä ÄÉ¾ ¸πº·ÀÄ±Ã¸É¾ ÃÄÀ ¸ºÃÏ·¸½³ ´º³ ÄÀ ¸πº¼¸´½°¾À 
°ÄÀÄ. ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ ·º¯´Ã³½½³ ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D39" ÄÀÇ DataFrame "kpdf", 
½¸Ä³ÄÃ°πÀ¾Ä³º Ã¸ float »³º ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄ¸ ½¸Ä³³¼¸Ä± val39. ¤À ·º¯´Ã³½½³ donut 
·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä donut_pct_Chart, ¸ ÀπÀ²³ ¸²¾³º ½º³ πÃÀÃ³Ã½ÀÃ½°¾¸ 
ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ´º³ Ä¸ ·¸½ºÀÇÃ´²³ ·º³´Ã³½½¯ÄÉ¾ donut. 

¤°¼ÀÄ °¾³Ä ³»Ï½³ container ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º À ÀπÀ²ÀÄ π¸Ãº°Ç¸º ÄÀ ÄÃ²ÄÀ Ã¸Ä ÀπÄº»ÀπÀº±Ã¸É¾ 
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¡ container π¸Ãº¼³½³¯¾¸º 3 ÃÄ±¼¸Ä ¸» ÄÉ¾ ÀπÀ²É¾ ¸ πÃÑÄ¸ »³º ¸ Ä¸¼¸ÇÄ³²³ ÃÄ±¼¸ ¸²¾³º »¸¾°Ä. 
ΌÃÀ ³¾³φÀÃ¯ Ä¸¾ ·¸ÐÄ¸Ã¸ ÃÄ±¼¸ π¸Ãº°Ç¸º ½º³ ´Ã³φº»± π³Ã¯ÃÄ³Ã¸ ½¸ Ä²Ä¼À "�Ãº¹½À·¸²»Ä¸Ä 
�³¹³ÃÑ¾ �πÀÄ¸¼¸Ã½¯ÄÉ¾ / ΈÄÀÄ". ¤À ·º¯´Ã³½½³ ¸½φ³¾²·¸º ÄÀ¾ ·¸²»Ä¸ »³¹³ÃÑ¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½¯ÄÉ¾ 
³¾¯ °ÄÀÄ ÉÄ ·º¯´Ã³½½³ π¸ÃºÀÇ±Ä. ¤³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ¾ ¯¿À¾³ x (°Ä¸) ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ 
"year" ÄÀÇ DataFrame "kpdf" (½¸Ä³ÄÃ°πÀ¾Ä³º Ã¸ ³»°Ã³ºÀ ³Ãº¹½Ï) »³º Ä³ ·¸·À½°¾³ ´º³ ÄÀ¾ ¯¿À¾³ 
y ¼³½³¯¾À¾Ä³º ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ "D38" ÄÀÇ DataFrame "kpdf". ¤À ·º¯´Ã³½½³ π¸ÃºÀÇ±Ä ·¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º 
½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä px.area ÄÀÇ Plotly πÃÀÃ³Ã½Ï·À¾Ä³Ä Ä³ ÇÃÑ½³Ä³ ÃÐ½φÉ¾³  ½¸ Ä¸¾ 
π³¼°Ä³ ÇÃÉ½¯ÄÉ¾ πÀÇ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸²Ä³º Ã¸ Ï¼¸ Ä¸¾ ¸φ³Ã½À´±. 

e_button8() 

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ e_button8() ³πÀ·²·¸º ÄÀ π¸Ãº¸ÇÏ½¸¾À ´º³ Ä¸¾ ¸πº¼À´± "�¾³¼ÇÄº»ÏÄ ¢²¾³»³Ä �¸º»ÄÑ¾" 
ÃÄ¸¾ ¸φ³Ã½À´±. 

 

� ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ ¿¸»º¾¯ ½¸ Ä¸¾ ¸½φ¯¾ºÃ¸ ½º³Ä ÇπÀ»¸φ³¼²·³Ä Streamlit ½¸ Ä²Ä¼À "�¾³¼ÇÄº»ÏÄ ¢²¾³»³Ä 
�¸º»ÄÑ¾". 

 

£Ä¸¾ ÃÇ¾°Ç¸º³ ÄÀ ÃÐ¾À¼À ·¸·À½°¾É¾ kpdf φº¼ÄÃ¯Ã¸Ä³º ÑÃÄ¸ ¾³ ³πÀ»¼¸ºÃÄÀÐ¾ ÀÃºÃ½°¾¸Ä ÃÄ±¼¸Ä 
("D36_overal", "D18_lipsi", "D18_eko", "D18_general", "D22_23_g", "D40_metaboli") ½¸ Ä¸ 
½°¹À·À loc »³º Ä¸ ÃÇ¾¹±»¸ ~kpdf.columns.isin(). 
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¤³ ÄÃ°ÇÀ¾Ä³ À¾Ï½³Ä³ ÃÄ¸¼Ñ¾ ÄÀÇ φº¼ÄÃ³ÃºÃ½°¾ÀÇ DataFrame (kpdf_filtered) ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º ÃÄ¸ 
¼²ÃÄ³ current_cols. 

�¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³ ¾°À ¼¸¿º»Ï, ÄÀ new_cols, ´º³ ¾³ ³¾ÄºÃÄÀºÇ²Ã¸º Ä³ π³¼º¯ À¾Ï½³Ä³ ÃÄ¸¼Ñ¾ Ã¸ ¾°³ 
À¾Ï½³Ä³ ÃÄ¸¼Ñ¾ ´º³ ÄÀ DataFrame. £»ÀπÏÄ ¸²¾³º ¸ ½¸ÄÀ¾À½³Ã²³ ÄÉ¾ ÃÄ¸¼Ñ¾ ½¸ πºÀ φº¼º»Ï πÃÀÄ 
ÄÀ ÇÃ±ÃÄ¸ ÄÃÏπÀ. 

 

Έ¾³Ä ³ÃÏÇÀÄ ¸π³¾³¼³½³¯¾¸º Ä¸ ¼²ÃÄ³ current_cols ´º³ ¾³ ½¸ÄÀ¾À½¯Ã¸º ÄºÄ ÃÄ±¼¸Ä ½¸ ³¯Ã¸ ÄºÄ 
³»Ï¼ÀÇ¹¸Ä ÃÇ¾¹±»¸Ä: 

�¯¾ ¸ ÃÄ±¼¸ ¸²¾³º 'year', ·º³Ä¸Ã¸²Ä³º ³½¸Ä¯³¼¸Ä¸, ·¸·À½°¾ÀÇ ÏÄº ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸Ð¸º ÄºÄ π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä 
´º³ ÄÀ °ÄÀÄ. 

�¯¾ À ³ÃÏÇÀÄ °Ç¸º ±·¸ ÃÇ¾³¾Ä±Ã¸º Ä¸ ÃÄ±¼¸ 'year' (ÇπÀ·¸º»¾Ð¸Ä³º ³πÏ found_year = True), Àº 
ÃÄ±¼¸Ä ½¸Ä¯ ÄÀ 'year' ½¸ÄÀ¾À½¯·À¾Ä³º Ã¸ '�1', '�2', ».¼π., ÑÃÄ¸ ¾³ ³¾ÄºπÃÀÃÉπ¸ÐÀÇ¾ ÄºÄ ³¼¼³´°Ä 
»³Ä¯ Ä¸ ·º¯Ã»¸º³ ÄÉ¾ ¸ÄÑ¾. 

¡º ÃÄ±¼¸Ä πÃº¾ ³πÏ Ä¸ ÃÄ±¼¸ 'year' ·º³Ä¸ÃÀÐ¾Ä³º ³½¸Ä¯³¼¸Ä¸Ä. 

¡º ÃÄ±¼¸Ä ÄÀÇ DataFrame ½¸ÄÀ¾À½¯·À¾Ä³º ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä¸ ½°¹À·À rename ½¸ ÄÀ ¼¸¿º»Ï 
new_cols. 

¤À φº¼ÄÃ³ÃºÃ½°¾À »³º ½¸ÄÀ¾À½³Ã½°¾À π¼³²ÃºÀ ·¸·À½°¾É¾ (kpdf_filtered) ̧ ½φ³¾²·¸Ä³º ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ 
ÄÀÇ st.write. 
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¤À DataFrame ½¸Ä³ÄÃ°π¸Ä³º Ã¸ ½ÀÃφ± CSV ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÑ¾Ä³Ä Ä¸ ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸ convert_df. ¡ 
Ã»ÀπÏÄ ³ÇÄ±Ä Ä¸Ä ÃÇ¾¯ÃÄ¸Ã¸Ä ¸²¾³º ¸ ½¸Ä³ÄÃÀπ± ÄÀÇ DataFrame Ã¸ ½ÀÃφ± CSV. 

�¸½ºÀÇÃ´¸²Ä³º °¾³ »ÀÇ½π² ¼±È¸Ä ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä ¸¾ÄÀ¼±Ä st.download_button. ¤À »ÀÇ½π² 
¸πºÄÃ°π¸º ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ »³Ä¸³¯ÃÀÇ¾ ÄÀ DataFrame ÉÄ ³ÃÇ¸²À CSV ½¸ Ï¾À½³ "kpis_table.csv". 
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6. Έ»¹¸Ã¸ ¸¼°´ÇÀÇ »³¼±Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä ÃÇÃÄ±½³ÄÀÄ »³º ¼À´ºÃ½º»Ñ¾ 

Ä¸Ä �¾º³²³Ä �¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¢¼³ÄφÏÃ½³Ä  
� π³ÃÀÐÃ³ °»¹¸Ã¸ °Ç¸º ÉÄ ÃÄÏÇÀ ¾³ π³Ã¯ÃÇ¸º ½º³ ¸πºÃ»Ïπ¸Ã¸ ÄÉ¾ ·À»º½Ñ¾ πÀÇ 
πÃ³´½³ÄÀπÀº±¹¸»³¾ ´º³ Ä¸ ·º³·º»ÄÇ³»± π¼³ÄφÏÃ½³ πÀÇ ³πÀÄ¸¼¸²Ä³º ³πÏ Ä°ÃÃ¸ÃºÄ ·º³φÀÃ¸Äº»°Ä 
¸φ³Ã½À´°Ä.  

� πÃÀÃπ¯¹¸º³ ·À»º½Ñ¾ ³πÀÃ»ÀπÀÐÃ¸ ÃÄ¸ ·º³Ãφ¯¼ºÃ¸ Ä¸Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³Ä, Ä¸Ä ÇÃ¸ÃÄº»ÏÄ¸Ä³Ä, 
Ä¸Ä ÃÇ½³³ÄÏÄ¸Ä³Ä »³º Ä¸Ä ³¿ºÀπºÃÄ²³Ä Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä. ¤À π¸·²À ̧ φ³Ã½À´±Ä ÄÉ¾ ·À»º½Ñ¾ »¯¼ÇÈ¸ 
»³º ÄºÄ Ä°ÃÃ¸ÃºÄ ̧ φ³Ã½À´°Ä, ̧ ÃÄº¯·À¾Ä³Ä ÃÄ¸¾ ̧ π³¼±¹¸ÇÃ¸ ÄÉ¾ ̧ πº½°ÃÀÇÄ ¼¸ºÄÀÇÃ´ºÑ¾ ÄÀÇÄ »³¹ÑÄ 
»³º ÃÄ¸¾ ³πÃÏÃ»ÀπÄ¸ ¸¾ÃÉ½¯ÄÉÃ± ÄÀÇÄ.  

¢³Ã³»¯ÄÉ ÃÇ¾ÀÈ²·À¾Ä³º ¸ ½¸¹À·À¼À´²³ ·À»º½Ñ¾, Ä³ Ã¸¾¯Ãº³ ·À»º½Ñ¾, ¸ ¸»Ä°¼¸Ã¸ ÄÉ¾ ·À»º½Ñ¾, 
Ä³ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³ »³º Àº ÃÇÃÄ¯Ã¸ºÄ ´º³ Ä¸ ³¸¼Ä²ÉÃ¸ Ä¸Ä πÀºÏÄ¸Ä³Ä Ä¸Ä ·º³·º»ÄÇ³»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä. 

6.1. �¸¹À·À¼À´²³ ·À»º½Ñ¾ 

� ½¸¹À·À¼À´²³ ·À»º½Ñ¾ πÀÇ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº±¹¸»¸ ´º³ Ä¸¾ ¸¾ ¼Ï´É ·º³·º»ÄÇ³»± π¼³ÄφÏÃ½³ 
π¸Ãº¸¼¯½³³¾¸ ÃÇ¾·Ç³Ã½Ï Ä¸Ç¾º»Ñ¾ Ç¸ºÃÀ»²¾¸ÄÉ¾ (manual) »³º ³ÇÄÀ½³ÄÀπÀº¸½°¾É¾ ·À»º½Ñ¾, πÀÇ 
³φÀÃÀÐÃ³¾ ·º¯φÀÃ³ »ÃºÄ±Ãº³.  

� ½°¹À·ÀÄ ¸¼°´ÇÀÇ »³¼±Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä ÃÇÃÄ±½³ÄÀÄ πÀÇ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº±¹¸»¸ ±Ä³¾ ¸ mixed/ sandwich 

integration testing (½¸º»Ä± ½°¹À·ÀÄ). £¸ ³ÇÄ± Ä¸¾ π¸Ã²πÄÉÃ¸, Àº ÇπÀ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä (sub-modules) 

·À»º½¯·À¾Ä³º ½³·² ½¸ ÄºÄ ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä ³¾ÑÄ¸ÃÀÇ ¸πºπ°·ÀÇ (top-level modules), ¸¾Ñ Àº ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä 
³¾ÑÄ¸ÃÀÇ ¸πºπ°·ÀÇ ¸¾ÃÉ½³ÄÑ¾À¾Ä³º ½¸ ÄºÄ ÇπÀ¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä ´º³ Ã»ÀπÀÐÄ ·À»º½±Ä.  

� ·º³·º»ÄÇ³»± π¼³ÄφÏÃ½³ ·À»º½¯ÃÄ¸»¸ Ã¸ ·º³φÀÃ¸Äº»¯ πÃÀ´Ã¯½½³Ä³ π¸Ãº±´¸Ã¸Ä, 
ÃÇ½π¸Ãº¼³½³³¾À½°¾É¾ ÄÉ¾ Google Chrome, Mozilla Firefox »³º Safari, Ã¸ ·º¯φÀÃ³ ¼¸ºÄÀÇÃ´º»¯ 
ÃÇÃÄ±½³Ä³ ÏπÉÄ Windows, macOS »³º Linux. �πºπ¼°À¾, ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº±¹¸»¸ ½º³ Ã¸ºÃ¯ ÃÇÃ»¸ÇÑ¾, 
ÃÇ½π¸Ãº¼³½³³¾À½°¾É¾ ¸πºÄÃ³π°·ºÉ¾ ÇπÀ¼À´ºÃÄÑ¾ (desktop), φÀÃ¸ÄÑ¾ ÇπÀ¼À´ºÃÄÑ¾ (laptop), 

tablets »³º »º¾¸ÄÑ¾ ÃÇÃ»¸ÇÑ¾, ´º³ Ä¸¾ ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ Ä¸Ä ³πÏ»ÃºÃ¸Ä »³º Ä¸Ä ÃÇ½³³ÄÏÄ¸Ä³Ä Ä¸Ä 
π¼³ÄφÏÃ½³Ä. �πºπ¼°À¾, °´º¾³¾ ·º³φÀÃ¸Äº»°Ä ÃÇ¹½²Ã¸ºÄ ·º»ÄÐÀÇ (network configurations) ´º³ Ä¸¾ 
πÃÀÃÀ½À²ÉÃ¸ πÃ³´½³Äº»Ñ¾ Ã¸¾³Ã²É¾, ÃÇ½π¸Ãº¼³½³³¾À½°¾É¾ ·º³φÀÃ¸Äº»Ñ¾ Ä³ÇÇÄ±ÄÉ¾ 
·º³·º»ÄÐÀÇ »³º ÃÇ¹½²Ã¸É¾ Ä¸²ÇÀÇÄ πÃÀÃÄ³Ã²³Ä. 

�¸ ³ÇÄÏ ÄÀ¾ ÄÃÏπÀ, ³¾³πÄÐÇ¹¸»¸ °¾³ À¼À»¼¸ÃÉ½°¾À ÃÐ¾À¼À Ã¸¾³Ã²É¾ »³º π¸ÃºπÄÑÃ¸É¾ ·À»º½±Ä 
´º³ »¯¹¸ ¸φ³Ã½À´± ¸¾ÄÏÄ Ä¸Ä ·º³·º»ÄÇ³»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä, ÄÀ ÀπÀ²À »³¼ÐπÄ¸º Ä³ ·º¯φÀÃ³ »ÃºÄ±Ãº³ 
·À»º½±Ä.  

¤³ Ã¸¾¯Ãº³ ·À»º½Ñ¾ »¯¼ÇÈ³¾ °¾³ ¸ÇÃÐ φ¯Ã½³ ¼¸ºÄÀÇÃ´º»Ñ¾ π¸ÃºÀÇÑ¾ »³º Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»Ñ¾, 
¸ÃÄº¯·À¾Ä³Ä ÄÏÃÀ Ã¸ ÄÇπº»°Ä ÃÀ°Ä ÇÃ¸ÃÄÑ¾ ÏÃÀ »³º Ã¸ ³»Ã³²¸Ä π¸ÃºπÄÑÃ¸ºÄ. �·º³²Ä¸Ã¸ πÃÀÃÀÇ± 
·Ï¹¸»¸ Ã¸ »Ã²Ãº½¸Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´²¸Ä, ÏπÉÄ À °¼¸´ÇÀÄ Ä³ÇÄÏÄ¸Ä³Ä ÄÀÇ ÇÃ±ÃÄ¸, ¸ ÇπÀ³À¼± ·¸·À½°¾É¾ 
»³º À Ç¸ºÃºÃ½ÏÄ Ãφ³¼½¯ÄÉ¾.  
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� »¯¼ÇÈ¸ ÄÉ¾ ·À»º½Ñ¾ ³πÀÃ»ÀπÀÐÃ¸ ÃÄ¸ ·º³Ãφ¯¼ºÃ¸ ½º³Ä ¸¾·¸¼¸ÇÀÐÄ ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸Ä ÄÉ¾ 
·Ç¾³ÄÀÄ±ÄÉ¾ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä »³º ÃÄÀ¾ ¸¾ÄÀπºÃ½Ï πº¹³¾Ñ¾ ¸¼³ÄÄÉ½¯ÄÉ¾ ± ¸¼¼¸²È¸É¾ Ã¸ Ï¼³ Ä³ 
»³¹ÀÃºÃ½°¾³ »ÃºÄ±Ãº³. 

6.2. �²·¸ ·À»º½Ñ¾ πÀÇ πÃ³´½³ÄÀπÀº±¹¸»³¾ 

�º³ ÄÀ¾ °¼¸´ÇÀ Ä¸Ä »³¼±Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº±¹¸»³¾ ÄÃ²³ ·º³φÀÃ¸Äº»¯ 8¸²·¸9 
·À»º½Ñ¾, ÏπÉÄ π¸Ãº´Ã¯φÀ¾Ä³º π³Ã³»¯ÄÉ. 

�º³ ¾³ ÄÃ°¿ÀÇ¾ ³ÇÄ°Ä Àº ·À»º½°Ä, ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº±¹¸»¸ ÄÀ ¼À´ºÃ½º»Ï Citrus, ÄÀ ÀπÀ²À ¸²¾³º °¾³ ¸Ã´³¼¸²À 
·À»º½Ñ¾ ³¾ÀºÇÄÀÐ »Ñ·º»³ πÀÇ ³³Ã²·¸Ä³º Ã¸ Java »³º ¸²¾³º »³Ä¯¼¼¸¼À ´º³ ·À»º½°Ä integration Ã¸ 
·º¯φÀÃ¸Ä ¸φ³Ã½À´°Ä »³º ½ÀÃφ°Ä ·¸·À½°¾É¾. 

¡º ¼¸ºÄÀÇÃ´º»°Ä ·À»º½°Ä ³πÀÃ»ÀπÀÐÃ³¾ ÃÄ¸¾ ¸πº»ÐÃÉÃ¸ ÄÉ¾ ¸πº½°ÃÀÇÄ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»Ñ¾ »³º 
¼¸ºÄÀÇÃ´ºÑ¾ »¯¹¸ ¸φ³Ã½À´±Ä, ·º³Ãφ³¼²·À¾Ä³Ä ÏÄº π¼¸ÃÀÐÃ³¾ ÄºÄ »³¹ÀÃºÃ½°¾¸Ä ³π³ºÄ±Ã¸ºÄ.  

� ·À»º½± ¸¾ÀπÀ²¸Ã¸Ä ¸πº»¸¾ÄÃÑ¹¸»¸ ÃÄÀ¾ °¼¸´ÇÀ Ä¸Ä ³πÃÏÃ»ÀπÄ¸Ä ¸πº»Àº¾É¾²³Ä »³º ÃÀ±Ä 
·¸·À½°¾É¾ ½¸Ä³¿Ð ÄÉ¾ ·º³φÏÃÉ¾ ¸φ³Ã½À´Ñ¾, ¸π³¼¸¹¸ÐÀ¾Ä³Ä Ä¸ ·º³¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä¯ ÄÀÇÄ.  

¡º ·À»º½°Ä ÃÇ½³³ÄÏÄ¸Ä³Ä πÃ³´½³ÄÀπÀº±¹¸»³¾ ´º³ ¾³ ·º³Ãφ³¼ºÃÄ¸² ¸ ÃÇ½³³ÄÏÄ¸Ä³ Ä¸Ä 
π¼³ÄφÏÃ½³Ä ½¸ ·º¯φÀÃ³ πÃÀ´Ã¯½½³Ä³ π¸Ãº±´¸Ã¸Ä, ¼¸ºÄÀÇÃ´º»¯ ÃÇÃÄ±½³Ä³ »³º ÃÇÃ»¸Ç°Ä. 

6.3. �ÃºÄ±Ãº³ ¸¼°´ÇÀÇ »³¼±Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä ÃÇÃÄ±½³ÄÀÄ »³º ¼À´ºÃ½º»Ñ¾ 

�º³ ¾³ ³¿ºÀ¼À´¸¹¸² ¸ »³¼± ¼¸ºÄÀÇÃ´²³ ÄÀÇ ÃÇÃÄ±½³ÄÀÄ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä »³º ÄÉ¾ ¼À´ºÃ½º»Ñ¾ πÀÇ 
³ÇÄÏ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º, ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº±¹¸»³¾ Ä³ ³»Ï¼ÀÇ¹³ »ÃºÄ±Ãº³: 

�¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³ (Functionality): �ÇÄÏ ÄÀ »ÃºÄ±ÃºÀ ¸π³¼¸¹¸Ð¸º ÏÄº Ï¼³ Ä³ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»¯ »³º 
Àº ¼¸ºÄÀÇÃ´²¸Ä Ä¸Ä ·º³·º»ÄÇ³»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä »³º ÄÉ¾ ¸φ³Ã½À´Ñ¾ Ä¸Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´ÀÐ¾ ÃÉÃÄ¯. 
¢¸Ãº¼³½³¯¾¸º ÄÀ¾ °¼¸´ÇÀ ÄÉ¾ ³¼¼¸¼¸πº·Ã¯Ã¸É¾ ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾, Ä¸Ä ¸π¸¿¸Ã´³Ã²³Ä ·¸·À½°¾É¾ »³º 
Ä¸Ä ÃÇ½π¸ÃºφÀÃ¯Ä ÄÀÇ ÃÇÃÄ±½³ÄÀÄ. 

�º¸π³φ± ÇÃ±ÃÄ¸ (User Interface- UI): ¤À UI ³¿ºÀ¼À´¸² ÄÀ¾ ÀπÄº»Ï ÃÇ¸·º³Ã½Ï Ä¸Ä 
·º³·º»ÄÇ³»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä »³º Ä¸¾ ¸½π¸ºÃ²³ ÄÀÇ ÇÃ±ÃÄ¸. ¢¸Ãº¼³½³¯¾¸º ÄÀ¾ °¼¸´ÇÀ Ä¸Ä ÃÇ¾°π¸º³Ä, 
Ä¸Ä ³¾Ä³πÏ»ÃºÃ¸Ä »³º Ä¸Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³Ä ÄÉ¾ ÃÄÀºÇ¸²É¾ UI, ÏπÉÄ »ÀÇ½πº¯, ½¸¾ÀÐ »³º φÏÃ½¸Ä 
Ã¸ ·º³φÀÃ¸Äº»°Ä ÃÇÃ»¸Ç°Ä »³º πÃÀ´Ã¯½½³Ä³ π¸Ãº±´¸Ã¸Ä. 

£Ç½³³ÄÏÄ¸Ä³ (Compatibility): � ·À»º½± ÃÇ½³³ÄÏÄ¸Ä³Ä ·º³Ãφ³¼²·¸º ÏÄº ¸ ·º³·º»ÄÇ³»± 
π¼³ÄφÏÃ½³ ¼¸ºÄÀÇÃ´¸² ÃÉÃÄ¯ Ã¸ ·º³φÀÃ¸Äº»¯ πÃÀ´Ã¯½½³Ä³ π¸Ãº±´¸Ã¸Ä, ̧ »·ÏÃ¸ºÄ »³º ¼¸ºÄÀÇÃ´º»¯ 
ÃÇÃÄ±½³Ä³. ¢¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ä¸¾ ¸πº»ÐÃÉÃ¸ ÏÄº ¸ π¼³ÄφÏÃ½³ ¸²¾³º πÃÀÃ³¯Ãº½¸ »³º ¼¸ºÄÀÇÃ´¸² ½¸ 
ÃÇ¾°π¸º³ Ã¸ ·º¯φÀÃ¸Ä ÃÇÃ»¸Ç°Ä »³º ·º³½ÀÃφÑÃ¸ºÄ. 

�πÏ·ÀÃ¸ (Performance): ¤À »ÃºÄ±ÃºÀ Ä¸Ä ³πÏ·ÀÃ¸Ä ³¿ºÀ¼À´¸² Ä¸¾ ³πÏ»ÃºÃ¸ »³º Ä¸¾ Ä³ÇÐÄ¸Ä³ 
Ä¸Ä ·º³·º»ÄÇ³»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä. ¢¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ä¸ ½°ÄÃ¸Ã¸ ÄÀÇ ÇÃÏ¾ÀÇ ³πÏ»ÃºÃ¸Ä Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä, 
Ä¸ ÇÃ±Ã¸ ÄÉ¾ πÏÃÉ¾ »³º Ä¸¾ º»³¾ÏÄ¸Ä¯ Ä¸Ä ¾³ ·º³Ç¸ºÃ²·¸Ä³º Ä³ ³¾³½¸¾Ï½¸¾³ φÀÃÄ²³ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ 
ÇÉÃ²Ä ÇπÀ³¯¹½ºÃ¸ Ä¸Ä ³πÏ·ÀÃ¸Ä. 

�Ãφ¯¼¸º³ (Security): £ÄÏÇÀÄ ÄÉ¾ ·À»º½Ñ¾ ³Ãφ³¼¸²³Ä ¸²¾³º À ¸¾ÄÀπºÃ½ÏÄ »³º À ½¸ÄÃº³Ã½ÏÄ ÄÉ¾ 
πº¹³¾Ñ¾ ¸Çπ³¹¸ºÑ¾ Ä¸Ä ·º³·º»ÄÇ³»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä. ¢¸Ãº¼³½³¯¾¸º ·À»º½°Ä ´º³ »Àº¾¯ Ãφ¯¼½³Ä³ 
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³Ãφ³¼¸²³Ä, ·º³Ãφ¯¼ºÃ¸ Ä¸Ä πÃÀÃÄ³Ã²³Ä ÄÉ¾ ·¸·À½°¾É¾ ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ »³º ¸πº»ÐÃÉÃ¸ ÄÉ¾ 
»³Ä¯¼¼¸¼É¾ ½¸Ç³¾ºÃ½Ñ¾ ¸¼°´ÇÀÇ πÃÏÃ³³Ã¸Ä »³º ¸¼°´ÇÀÇ Ä³ÇÄÏÄ¸Ä³Ä. 

�¾ÀπÀ²¸Ã¸ (Integration): ¤À »ÃºÄ±ÃºÀ ¸πº»¸¾ÄÃÑ¾¸Ä³º ÃÄ¸¾ ¸π³¼±¹¸ÇÃ¸ Ä¸Ä ÃÉÃÄ±Ä 
¸πº»Àº¾É¾²³Ä »³º ÃÀ±Ä ·¸·À½°¾É¾ ½¸Ä³¿Ð ÄÉ¾ ·º³φÏÃÉ¾ ¸φ³Ã½À´Ñ¾ ¸¾ÄÏÄ Ä¸Ä ·º³·º»ÄÇ³»±Ä 
π¼³ÄφÏÃ½³Ä. �¿³Ãφ³¼²·¸º ÏÄº Àº ¸φ³Ã½À´°Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´ÀÐ¾ ³πÃÏÃ»ÀπÄ³ ½³·² »³º ½ÀºÃ¯·À¾Ä³º Ä³ 
·¸·À½°¾³ ½¸ ³»Ã²³¸º³. 

�ÇÇÃ¸ÃÄ²³ (Usability): ¤À »ÃºÄ±ÃºÀ Ä¸Ä ¸ÇÇÃ¸ÃÄ²³Ä ³¿ºÀ¼À´¸² Ä¸ φº¼º»ÏÄ¸Ä³ »³º Ä¸¾ ¸Ç»À¼²³ 
ÇÃ±Ã¸Ä Ä¸Ä ·º³·º»ÄÇ³»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä. ¢¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ä¸¾ ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ Ä¸Ä π¼À±´¸Ã¸Ä, Ä¸Ä ·º¯Ä³¿¸Ä 
»³º Ä¸Ä ÃÇ¾À¼º»±Ä ¸½π¸ºÃ²³Ä ÄÀÇ ÇÃ±ÃÄ¸, ÑÃÄ¸ ¾³ ·º³Ãφ³¼ºÃÄ¸² ÏÄº ¸ π¼³ÄφÏÃ½³ ¸²¾³º ·º³ºÃ¹¸Äº»± 
»³º ³¾Ä³πÀ»Ã²¾¸Ä³º ÃÄºÄ ³¾¯´»¸Ä ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ ÃÄÀÇÄ ÀπÀ²ÀÇÄ ³π¸Ç¹Ð¾¸Ä³º. 

§¸ºÃºÃ½ÏÄ Ãφ³¼½¯ÄÉ¾ (Error Handling): � ·À»º½± Ç¸ºÃºÃ½ÀÐ Ãφ³¼½¯ÄÉ¾ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ä¸¾ 
¸πº»ÐÃÉÃ¸ ÏÄº ̧  ·º³·º»ÄÇ³»± π¼³ÄφÏÃ½³ Ç¸ºÃ²·¸Ä³º Ä³ Ãφ¯¼½³Ä³ »³º ÄºÄ ̧ ¿³ºÃ°Ã¸ºÄ ½¸ ³¿ºÀπÃ°π¸º³. 
¢¸Ãº¼³½³¯¾¸º ÄÀ¾ °¼¸´ÇÀ ÏÄº ¸½φ³¾²·À¾Ä³º Ä³ »³Ä¯¼¼¸¼³ ½¸¾Ð½³Ä³ Ãφ¯¼½³ÄÀÄ, ÏÄº Àº ÃÇ¾¹±»¸Ä 
Ãφ¯¼½³ÄÀÄ »³Ä³´Ã¯φÀ¾Ä³º »³º ÏÄº Àº ³ÃÄÀÇ²¸Ä ÄÀÇ ÃÇÃÄ±½³ÄÀÄ ·¸¾ À·¸´ÀÐ¾ Ã¸ »³Ä³ÃÄÃÀφ± 
·¸·À½°¾É¾. 

�»¸Ã³ºÏÄ¸Ä³ ·¸·À½°¾É¾ (Data Integrity): ¤À »ÃºÄ±ÃºÀ Ä¸Ä ³»¸Ã³ºÏÄ¸Ä³Ä ÄÉ¾ ·¸·À½°¾É¾ 
¸πº»¸¾ÄÃÑ¾¸Ä³º ÃÄ¸ ·º³Ãφ¯¼ºÃ¸ Ä¸Ä ³»Ã²³¸º³Ä, Ä¸Ä ÃÇ¾°π¸º³Ä »³º Ä¸Ä ³»¸Ã³ºÏÄ¸Ä³Ä ÄÉ¾ 
·¸·À½°¾É¾ πÀÇ ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º »³º ³¾³»ÄÑ¾Ä³º ³πÏ Ä¸ ·º³·º»ÄÇ³»± π¼³ÄφÏÃ½³. ¢¸Ãº¼³½³¯¾¸º 
·À»º½°Ä ¸πº»ÐÃÉÃ¸Ä ·¸·À½°¾É¾, ¸¼°´ÇÀÇÄ ÃÇ¾°π¸º³Ä »³º ÃÉÃÄÏ Ç¸ºÃºÃ½Ï ·¸·À½°¾É¾ Ã¸ ·º¯φÀÃ¸Ä 
¸¾ÏÄ¸Ä¸Ä. 

¤¸»½¸Ã²ÉÃ¸ (Documentation): � ·À»º½± Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸Ä ³¿ºÀ¼À´¸² Ä¸¾ π¼¸ÃÏÄ¸Ä³ »³º Ä¸¾ 
³»Ã²³¸º³ Ä¸Ä Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸Ä πÀÇ ÃÇ¸Ä²·¸Ä³º ½¸ Ä¸ ·º³·º»ÄÇ³»± π¼³ÄφÏÃ½³. ¢¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ä¸¾ 
¸¿°Ä³Ã¸ ÄÉ¾ ¸´Ç¸ºÃº·²É¾ ÇÃ±Ã¸Ä, Ä¸Ä Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸Ä API »³º ÄÉ¾ Ã¸½¸ºÑÃ¸É¾ °»·ÀÃ¸Ä ´º³ ¾³ 
·º³Ãφ³¼ºÃÄ¸² ÏÄº ¸²¾³º ¸¾¸½¸ÃÉ½°¾³ »³º π³Ã°ÇÀÇ¾ ÃÇ¸Äº»°Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä. 

6.4. �πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³ ·À»º½Ñ¾ 

� ·À»º½± Ä¸Ä ·º³·º»ÄÇ³»±Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä ³π°·ÉÃ¸ ¹¸Äº»¯ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³, »³¹ÑÄ ·¸¾ ¸¾ÄÀπ²ÃÄ¸»³¾ 
Ã¸½³¾Äº»¯ πÃÀ³¼±½³Ä³ ± ¸¼³ÄÄÑ½³Ä³ Ã¸ Ï¼³ Ä³ »ÃºÄ±Ãº³ πÀÇ ¸¿¸Ä¯ÃÄ¸»³¾.  

� ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³ »¯¹¸ ¸φ³Ã½À´±Ä ¸¾ÄÏÄ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä ¼¸ºÄÀÐÃ´¸Ã¸ ÏπÉÄ ³¾³½¸¾ÏÄ³¾, 
º»³¾ÀπÀºÑ¾Ä³Ä ÄºÄ »³¹ÀÃºÃ½°¾¸Ä ³π³ºÄ±Ã¸ºÄ. � ·º¸π³φ± ÇÃ±ÃÄ¸ (UI) Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä π³ÃÀÇÃ²³Ã¸ 
ÇÈ¸¼Ï ¸π²π¸·À πÀºÏÄ¸Ä³Ä, ½¸ ÀπÄº»¯ ¸¼»ÇÃÄº»Ï ÃÇ¸·º³Ã½Ï, ·º³ºÃ¹¸Äº»± π¼À±´¸Ã¸ »³º ÃÇ¾¸π± 
·º¯Ä³¿¸. � ¸ÇÇÃ¸ÃÄ²³ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä »Ã²¹¸»¸ ¸¿³ºÃ¸Äº»±, π³Ã°ÇÀ¾Ä³Ä ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½º³ 
³πÃÏÃ»ÀπÄ¸ »³º ¸¼»ÇÃÄº»± ¸½π¸ºÃ²³.  

�πºπ¼°À¾, °ÇÀÇ¾ ¸φ³Ã½ÀÃÄ¸² ºÃÇÇÃÀ² ½¸Ç³¾ºÃ½À² ³Ãφ³¼¸²³Ä ´º³ Ä¸¾ πÃÀÃÄ³Ã²³ ÄÉ¾ πÃÀÃÉπº»Ñ¾ 
·¸·À½°¾É¾ πÀÇ π³Ã°ÇÀÇ¾ Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä ÃÄºÄ ̧ φ³Ã½À´°Ä, Àº ÀπÀ²Àº ³»À¼ÀÇ¹ÀÐ¾ ÄÀ¾ �¸¾º»Ï �³¾À¾ºÃ½Ï 
´º³ Ä¸¾ ¢ÃÀÃÄ³Ã²³ �¸·À½°¾É¾ - GDPR. ¡º ½¸Ç³¾ºÃ½À² ³ÇÄÀ² π¸Ãº¼³½³¯¾ÀÇ¾ ³ÇÃÄ¸Ã¯ πÃÉÄÏ»À¼¼³ 
»ÃÇπÄÀ´Ã¯φ¸Ã¸Ä ·¸·À½°¾É¾, ³Ãφ³¼¸²Ä ·º³·º»³Ã²¸Ä ¸¼°´ÇÀÇ Ä³ÇÄÏÄ¸Ä³Ä »³º Ä±Ã¸Ã¸ ÄÉ¾ 
³°¼ÄºÃÄÉ¾ πÃ³»Äº»Ñ¾ ÄÀÇ »¼¯·ÀÇ ´º³ Ä¸ ·º³Ãφ¯¼ºÃ¸ Ä¸Ä ¸½πºÃÄ¸ÇÄº»ÏÄ¸Ä³Ä »³º Ä¸Ä ³»¸Ã³ºÏÄ¸Ä³Ä 
ÄÉ¾ ¸Ç³²Ã¹¸ÄÉ¾ π¼¸ÃÀφÀÃºÑ¾ ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾. 
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¡ ³»Ï¼ÀÇ¹ÀÄ π²¾³»³Ä ÃÇ¾ÀÈ²·¸º Ä¸¾ ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ »¯¹¸ »ÃºÄ¸Ã²ÀÇ: 

�ÃºÄ±ÃºÀ �φ³Ã½À´± £ÇÏ¼º³ 

�¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³ ✓  
Ό¼³ Ä³ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»¯ »³º Àº ¼¸ºÄÀÇÃ´²¸Ä 
·À»º½¯ÃÄ¸»³¾ ½¸ ¸πºÄÇÇ²³. 

�º¸π³φ± ÇÃ±ÃÄ¸ (UI) ✓  
¡ ÃÇ¸·º³Ã½ÏÄ ÄÀÇ UI ¸²¾³º ÀπÄº»¯ ¸¼»ÇÃÄº»ÏÄ ½¸ 
¸Ð»À¼¸ π¼À±´¸Ã¸. 

£Ç½³³ÄÏÄ¸Ä³ ✓  

� π¼³ÄφÏÃ½³ »³º Àº ¸πº½°ÃÀÇÄ ¸φ³Ã½À´°Ä 
¼¸ºÄÀÇÃ´ÀÐ¾ À½ÀºÏ½ÀÃφ³ Ã¸ ·º³φÀÃ¸Äº»¯ 
πÃÀ´Ã¯½½³Ä³ π¸Ãº±´¸Ã¸Ä, ¼¸ºÄÀÇÃ´º»¯ ÃÇÃÄ±½³Ä³ 
»³º ÃÇÃ»¸Ç°Ä. 

�πÏ·ÀÃ¸ ✓  

� π¼³ÄφÏÃ½³ »³º Àº ¸πº½°ÃÀÇÄ ¸φ³Ã½À´°Ä 
π³ÃÀÇÃº¯·ÀÇ¾ º»³¾ÀπÀº¸Äº»Ï ÇÃÏ¾À ³πÏ»ÃºÃ¸Ä »³º 
³¾Ä³πÀ»Ã²¾À¾Ä³º ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»¯ ÃÄ³ ³¾³½¸¾Ï½¸¾³ 
φÀÃÄ²³ ÇÃ¸ÃÄÑ¾. 

�Ãφ¯¼¸º³ ✓  
�φ³Ã½Ï·À¾Ä³º ºÃÇÇÃÀ² ½¸Ç³¾ºÃ½À² ³Ãφ³¼¸²³Ä ´º³ Ä¸¾ 
πÃÀÃÄ³Ã²³ ÄÉ¾ ·¸·À½°¾É¾ ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾. 

�¾ÀπÀ²¸Ã¸ ✓  
¡º ¸φ³Ã½À´°Ä ¸πº»Àº¾É¾ÀÐ¾ À½³¼¯ »³º ½ÀºÃ¯·À¾Ä³º 
·¸·À½°¾³. 

�ÇÇÃ¸ÃÄ²³ ✓  
� π¼³ÄφÏÃ½³ »³º Àº ¸πº½°ÃÀÇÄ ¸φ³Ã½À´°Ä π³Ã°ÇÀÇ¾ 
¯ÃÄº³ »³º ¸¼»ÇÃÄº»± ¸½π¸ºÃ²³ ÇÃ±ÃÄ¸. 

§¸ºÃºÃ½ÏÄ Ãφ³¼½¯ÄÉ¾ ✓  ¢³Ã³Ä¸ÃÀÐ¾Ä³º »³Ä¯¼¼¸¼³ ½¸¾Ð½³Ä³ Ãφ³¼½¯ÄÉ¾. 

�»¸Ã³ºÏÄ¸Ä³ ·¸·À½°¾É¾ ✓  
¤³ ·¸·À½°¾³ ÇπÀ³¯¼¼À¾Ä³º »³º ³¾³»ÄÑ¾Ä³º ½¸ 
³»Ã²³¸º³, ÇÉÃ²Ä ³¼¼À²ÉÃ¸ ± ³πÑ¼¸º³. 

¤¸»½¸Ã²ÉÃ¸ ✓  

�π³Ã»±Ä Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸ ·º³¹°Ãº½¸ ´º³ ÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä. � 
Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸ ´º³ ÄÀÇÄ πÃÀ´Ã³½½³ÄºÃÄ°Ä ¹³ ½πÀÃÀÐÃ¸ 
¾³ ³¸¼ÄºÉ¹¸² ´º³ ½¸´³¼ÐÄ¸Ã¸ Ã³φ±¾¸º³ »³º 
»³¹À·±´¸Ã¸. 

6.5. £Ç½π¸Ã¯Ã½³Ä³ & £ÇÃÄ¯Ã¸ºÄ 
¡º ·À»º½°Ä ¸¼°´ÇÀÇ »³¼±Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´²³Ä ÃÇÃÄ±½³ÄÀÄ »³º ¼À´ºÃ½º»Ñ¾ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä, πÀÇ 
·º¸¿±Ç¹¸Ã³¾, ³π°·ÉÃ³¾ ¹¸Äº»¯ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³, ÇπÀ·¸º»¾ÐÀ¾Ä³Ä Ä¸¾ ¸π¯Ã»¸º¯ Ä¸Ä Ã¸ ¹°½³Ä³ 
¸πº·ÏÃ¸É¾, ³Ãφ¯¼¸º³Ä »³º ÃÇ½³³ÄÏÄ¸Ä³Ä. �πºπ¼°À¾, ¸ ¸φ³Ã½À´± ½¸Ç³¾ºÃ½Ñ¾ ³Ãφ³¼¸²³Ä »³º ¸ 
Ä±Ã¸Ã¸ ³°¼ÄºÃÄÉ¾ πÃ³»Äº»Ñ¾ ·º³Ãφ³¼²·¸º Ä¸¾ πÃÀÃÄ³Ã²³ ÄÉ¾ πÃÀÃÉπº»Ñ¾ ·¸·À½°¾É¾ ÄÉ¾ 
ÇÃ¸ÃÄÑ¾.  

©ÃÄÏÃÀ, ÇÃ¸º¯·¸Ä³º πÃÀÃÀÇ± ÏÃÀ¾ ³φÀÃ¯ Ä¸¾ Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸ ´º³ ÄÀÇÄ πÃÀ´Ã³½½³ÄºÃÄ°Ä, ¸ ÀπÀ²³ ¹³ 
½πÀÃÀÐÃ¸ ¾³ ³¸¼ÄºÉ¹¸² ´º³ ½¸´³¼ÐÄ¸Ã¸ Ã³φ±¾¸º³ »³º »³¹À·±´¸Ã¸. � ³¸¼Ä²ÉÃ¸ Ä¸Ä Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸Ä 
´º³ ÄÀÇÄ πÃÀ´Ã³½½³ÄºÃÄ°Ä ½¸ ¼¸πÄÀ½¸Ã¸²Ä ¸π¸¿¸´±Ã¸ºÄ, π³Ã³·¸²´½³Ä³ »Ñ·º»³ »³º »³Ä¸Ç¹Ç¾Ä±Ãº¸Ä 
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´Ã³½½°Ä ¹³ ·º¸Ç»Ï¼Ç¾¸ Ä¸¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»± ÃÇ¾Ä±Ã¸Ã¸ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä, Ä¸¾ πÃÀÃ³Ã½À´± »³º 
ÄºÄ ½¸¼¼À¾Äº»°Ä ³¸¼ÄºÑÃ¸ºÄ. 

�º³ Ä¸¾ π¸Ã³ºÄ°ÃÉ ³¸¼Ä²ÉÃ¸ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä, π³Ã°ÇÀ¾Ä³º Àº ³»Ï¼ÀÇ¹¸Ä ÃÇÃÄ¯Ã¸ºÄ: 

1. �¸¼Ä²ÉÃ¸ Ä¸Ä Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸Ä ´º³ ÄÀÇÄ πÃÀ´Ã³½½³ÄºÃÄ°Ä, ½¸ Ä¸¾ π³ÃÀÇ± ¼¸πÄÀ½¸ÃÑ¾ 
¸¿¸´±Ã¸É¾, π³Ã³·¸º´½¯ÄÉ¾ »Ñ·º»³ »³º »³Ä¸Ç¹Ç¾Ä±ÃºÉ¾ ´Ã³½½Ñ¾ ´º³ ÄÀÇÄ 
πÃÀ´Ã³½½³ÄºÃÄ°Ä. 

2. £Ç¾¸Ç±Ä π³Ã³»À¼ÀÐ¹¸Ã¸ »³º ÃÇ¾Ä±Ã¸Ã¸ ´º³ Ä¸ ·º³Ãφ¯¼ºÃ¸ Ä¸Ä ÃÇ¾¸ÇÀÐÄ ³πÏ·ÀÃ¸Ä, Ä¸Ä 
³Ãφ¯¼¸º³Ä »³º Ä¸Ä ÇÃ¸ÃÄº»ÏÄ¸Ä³Ä Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä 

3. £Ç´»°¾ÄÃÉÃ¸ »³º ¸¾ÃÉ½¯ÄÉÃ¸ ³¾³ÄÃÀφÀ·ÏÄ¸Ã¸Ä ÇÃ¸ÃÄÑ¾, ´º³ Ä¸ ³¸¼Ä²ÉÃ¸ Ä¸Ä 
¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³Ä »³º Ä¸Ä ¸½π¸ºÃ²³Ä ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä. 

4. �º¸¿³´É´± π¸ÃºÀ·º»Ñ¾ ¸¼°´ÇÉ¾ ³Ãφ³¼¸²³Ä »³º ³¿ºÀ¼À´±Ã¸É¾ ÄÃÉÄÏÄ¸Ä³Ä ´º³ Ä¸¾ 
³¾Äº½¸ÄÑπºÃ¸ πº¹³¾Ñ¾ »º¾·Ð¾É¾.  

� ¸φ³Ã½À´± ³ÇÄÑ¾ ÄÉ¾ ÃÇÃÄ¯Ã¸É¾ ¹³ ÃÇ½³¯¼¸º Ã¸ ½º³ ÇÈ¸¼±Ä πÀºÏÄ¸Ä³Ä ¸½π¸ºÃ²³ ÇÃ±ÃÄ¸, ¸¾Ñ 
π³Ã¯¼¼¸¼³ ¹³ ¸πºÄÃ°È¸º À½³¼°Ä ·º³·º»³Ã²¸Ä ³¾¯πÄÇ¿¸Ä »³º ÃÇ¾Ä±Ã¸Ã¸Ä ´º³ ÄÀÇÄ 
πÃÀ´Ã³½½³ÄºÃÄ°Ä. 
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7. �¸¹À·À¼À´²¸Ä Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ Help Desk »³º ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ ¸φ³Ã½À´Ñ¾ 

7.1. �¸¹À·À¼À´²³ ÇÃ±Ã¸Ä Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ help desk »³º ÇπÀ³À¼±Ä ³ºÄ±½³ÄÀÄ  
£»ÀπÏÄ ³ÇÄ±Ä Ä¸Ä ½¸¹À·À¼À´²³Ä ̧ ²¾³º ¾³ π³Ã¯ÃÇ¸º °¾³ π¼³²ÃºÀ ́ º³ Ä¸¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»± ³¿ºÀπÀ²¸Ã¸ 
ÄÉ¾ Çπ¸Ã¸ÃºÑ¾ help desk ´º³ Ä¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³.  

� Çπ¸Ã¸Ã²³ help desk °Ç¸º ÉÄ ÃÄÏÇÀ ¾³ ³À¸¹±Ã¸º ÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½¸ Ä¸Ç¾º»¯ ·¸Ä±½³Ä³ »³º ¾³ 
·º³Ãφ³¼²Ã¸º Ä¸¾ À½³¼± ¸½π¸ºÃ²³ ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ »³Ä¯ Ä¸¾ π¼À±´¸Ã¸ ÃÄ¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³ »³º Ä¸¾ 
ÃÇ½π¼±ÃÉÃ¸ ÄÉ¾ ³π³ºÄÀÐ½¸¾É¾ φÀÃ½Ñ¾. 

 

7.1.1. �º³·º»³Ã²³ ÇπÀ³À¼±Ä & ¸π¸¿¸Ã´³Ã²³Ä ³ºÄ¸½¯ÄÉ¾ 

� ·º³·º»³Ã²³ πÀÇ ³»À¼ÀÇ¹¸²Ä³º π¸Ãº´Ã¯φ¸Ä³º ÃÄ³ π³Ã³»¯ÄÉ ·º³»ÃºÄ¯ ³±½³Ä³. 

¥πÀ³À¼± ³ºÄ¸½¯ÄÉ¾ ³πÏ ÄÀ help desk: ¡º ÇÃ±ÃÄ¸Ä πÃ°π¸º ¾³ ÇπÀ³¯¼¼ÀÇ¾ ³ºÄ±½³Ä³ ÃÄÀ 
´Ã³φ¸²À ³À±¹¸º³Ä ÃÄ°¼¾À¾Ä³Ä °¾³ ½±¾Ç½³ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»ÀÐ Ä³ÇÇ·ÃÀ½¸²ÀÇ ÃÄÀ support-

koispe@cmtprooptiki.gr . ¤À ½±¾Ç½³ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»ÀÐ Ä³ÇÇ·ÃÀ½¸²ÀÇ πÃ°π¸º ¾³ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º: 

• �º³ ¼¸πÄÀ½¸Ã± π¸Ãº´Ã³φ± ÄÀÇ πÃÀ³¼±½³ÄÀÄ ± Ä¸Ä ¸ÃÑÄ¸Ã¸Ä 

• £Ç¸Äº»¯ ÃÄº´½ºÏÄÇπ³ À¹Ï¾¸Ä, ½¸¾Ð½³Ä³ Ãφ¯¼½³ÄÀÄ ± ¯¼¼¸Ä ÇπÀÃÄ¸Ãº»Äº»°Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä. 

�³Ä¸´ÀÃºÀπÀ²¸Ã¸ ·¸Ä¸½¯ÄÉ¾: � Çπ¸Ã¸Ã²³ ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸Ä ¹³ »³Ä¸´ÀÃºÀπÀº¸² Ä³ ¸ºÃ¸ÃÇÏ½¸¾³ 
³ºÄ±½³Ä³ Ã¸ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾¸Ä »³Ä¸´ÀÃ²¸Ä ·¸Ä¸½¯ÄÉ¾, ÃÇ½π¸Ãº¼³½³³¾À½°¾É¾, ½¸Ä³¿Ð ¯¼¼É¾, ÄÉ¾ 
¸¿±Ä: 

• ¢ÃÀ³¼±½³Ä³ ÃÐ¾·¸Ã¸Ä 

mailto:support-koispe@cmtprooptiki.gr
mailto:support-koispe@cmtprooptiki.gr
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• £φ¯¼½³Ä³ ÇπÀ³À¼±Ä φÏÃ½³Ä 

• ¢ÃÀ³¼±½³Ä³ ¸½φ¯¾ºÃ¸Ä ·¸·À½°¾É¾ 

• �ÃÉÄ±½³Ä³ ´¸¾º»±Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³Ä Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä 

�³Ä³´Ã³φ± »³º º¸Ã¯ÃÇ¸Ã¸ ³ºÄ¸½¯ÄÉ¾: � À½¯·³ ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸Ä ¹³ »³Ä³´Ã¯φ¸º Ä³ ³ºÄ±½³Ä³ 
πÀÇ ¼³½³¯¾¸º ÃÄÀ ÃÐÃÄ¸½³ »³Ä³ÇÑÃ¸Ã¸Ä ³ºÄ¸½¯ÄÉ¾ »³º ¹³ Ä³ º¸Ã³ÃÇ¸² ½¸ ³¯Ã¸ ÄÀ¾ ¸π¸²´À¾Ä³ 
Ç³Ã³»Ä±Ã³ »³º ÄÀ¾ ³¾Ä²»ÄÇπÀ ÃÄ¸¾ º»³¾ÏÄ¸Ä³ ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ ¾³ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÀÐ¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»¯ 
Ä¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³. �³¹ÀÃ²·À¾Ä³º Ä³ ³»Ï¼ÀÇ¹³ ¸π²π¸·³ πÃÀÄ¸Ã³ºÏÄ¸Ä³Ä »³º Àº ³¾Ä²ÃÄÀºÇÀº ÇÃÏ¾Àº 
³πÏ»ÃºÃ¸Ä: 

• ¥È¸¼± πÃÀÄ¸Ã³ºÏÄ¸Ä³: 1 – 2 ÑÃ¸Ä ³πÏ Ä¸¾ ÇπÀ³À¼±, ³¾¯¼À´³ ½¸ ÄÀ¾ ̧ π¸²´À¾Ä³ Ç³Ã³»Ä±Ã³ 
»³º Ä¸ ÃÀ³³ÃÏÄ¸Ä³ ÄÀÇ πÃÀ³¼±½³ÄÀÄ. 

• �°Ã¸ πÃÀÄ¸Ã³ºÏÄ¸Ä³: 4 – 8 ÑÃ¸Ä, ³¾¯¼À´³ ½¸ Ä¸¾ πÀ¼Çπ¼À»ÏÄ¸Ä³ ÄÀÇ πÃÀ³¼±½³ÄÀÄ »³º 
ÄÀÇÄ ·º³¹°Ãº½ÀÇÄ πÏÃÀÇÄ. 

• §³½¸¼± πÃÀÄ¸Ã³ºÏÄ¸Ä³: 24 – 48 ÑÃ¸Ä, ³¾¯¼À´³ ½¸ ÄÀ φÏÃÄÀ ¸Ã´³Ã²³Ä Ä¸Ä À½¯·³Ä 
ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸Ä »³º ÄÀÇÄ ·º³¹°Ãº½ÀÇÄ πÏÃÀÇÄ. 

�¾Äº½¸ÄÑπºÃ¸ »³º ¸π²¼ÇÃ¸ πÃÀ³¼¸½¯ÄÉ¾: �º³ Ä¸¾ ¸π²¼ÇÃ¸ ÄÉ¾ Ä¸Ç¾º»Ñ¾ πÃÀ³¼¸½¯ÄÉ¾ πÀÇ 
³¾Äº½¸ÄÉπ²·À¾Ä³º ÃÄ¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³, Ä³ ½°¼¸ Ä¸Ä À½¯·³Ä ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸Ä ¹³ ³»À¼ÀÇ¹ÀÐ¾ ½º³ 
·À½¸½°¾¸ ·º³·º»³Ã²³ ³¾Äº½¸ÄÑπºÃ¸Ä πÃÀ³¼¸½¯ÄÉ¾. � ·º³·º»³Ã²³ ³ÇÄ± π¸Ãº¼³½³¯¾¸º: 

• �π³¼±¹¸ÇÃ¸ ÄÉ¾ ·º³πºÃÄ¸ÇÄ¸Ã²É¾ ÃÐ¾·¸Ã¸Ä ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ 

• Έ¼¸´ÇÀ ´º³ ¸¾¸½¸ÃÑÃ¸ºÄ ± ·ºÀÃ¹ÑÃ¸ºÄ ÃÇÃÄ±½³ÄÀÄ 

• �¾Äº½¸ÄÑπºÃ¸ πÃÀ³¼¸½¯ÄÉ¾ ÃÇ½³³ÄÏÄ¸Ä³Ä ÄÀÇ πÃÀ´Ã¯½½³ÄÀÄ π¸Ãº±´¸Ã¸Ä 

�³ Ä¸Ã¸²Ä³º ¼¸πÄÀ½¸Ã±Ä Ä¸»½¸Ã²ÉÃ¸ ÄÉ¾ ³¸½¯ÄÉ¾ »³º ÄÉ¾ ¼ÐÃ¸É¾ ³¾Äº½¸ÄÑπºÃ¸Ä πÃÀ³¼¸½¯ÄÉ¾ 
´º³ ½¸¼¼À¾Äº»± ³¾³φÀÃ¯ »³º ³¾Ä³¼¼³´± ´¾ÑÃ¸É¾. 

�πº»Àº¾É¾²³ »³º ¸¾¸½¸ÃÑÃ¸ºÄ: Ό¼¸Ä Àº ¸πº»Àº¾É¾²¸Ä ½¸Ä³¿Ð ÄÉ¾ ½¸¼Ñ¾ Ä¸Ä À½¯·³Ä 
ÇπÀÃÄ±Ãº¿¸Ä »³º ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ ¹³ ·º¸¿¯´À¾Ä³º ½°ÃÉ ÄÉ¾ πÃÀÃÉπº»Ñ¾ ·º¸Ç¹Ð¾Ã¸É¾ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»ÀÐ 
Ä³ÇÇ·ÃÀ½¸²ÀÇ ÄÉ¾ Ä¸¼¸ÇÄ³²É¾. �ÃÇÐÀÇ¾ Àº ³»Ï¼ÀÇ¹¸Ä À·¸´²¸Ä ¸πº»Àº¾É¾²³Ä: 

• ¡º ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¹³ ¼³½³¯¾ÀÇ¾ ¸πº³¸³³²ÉÃ¸ ÄÀÇ ³ºÄ±½³ÄÏÄ ÄÀÇÄ ÃÄÀ ´Ã³φ¸²À ³À±¹¸º³Ä ¸¾ÄÏÄ 
30 ¼¸πÄÑ¾ ³πÏ Ä¸¾ ÇπÀ³À¼± ÄÀÇ ³ºÄ±½³ÄÀÄ. 

• �³ π³Ã°ÇÀ¾Ä³º Ä³»Äº»°Ä ¸¾¸½¸ÃÑÃ¸ºÄ ÃÇ¸Äº»¯ ½¸ Ä¸¾ πÃÏÀ·À »³º Ä¸¾ »³Ä¯ÃÄ³Ã¸ ÄÀÇ 
³ºÄ±½³ÄÀÄ, ÃÇ½π¸Ãº¼³½³³¾À½°¾É¾ ÄÉ¾ ¸»Äº½Ñ½¸¾É¾ ÇÃÏ¾É¾ ¸π²¼ÇÃ¸Ä. 

¤¸»½¸Ã²ÉÃ¸ & ¸»π³²·¸ÇÃ¸ ÇÃ¸ÃÄÑ¾: ¡º ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¹³ ¸¾¹³ÃÃÐ¾À¾Ä³º ¾³ ³¾³ÄÃ°ÇÀÇ¾ ÃÄÀÇÄ 
·º³¹°Ãº½ÀÇÄ À·¸´ÀÐÄ ÇÃ±Ã¸Ä, ´º³ ¾³ π¼À¸´¸¹ÀÐ¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»¯ ÃÄ¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³ »³º ¾³ 
¸πº¼ÐÃÀÇ¾ ³¾¸¿¯ÃÄ¸Ä³ »Àº¾¯ ·¸Ä±½³Ä³. ¡º À·¸´À² ¹³ ̧ ²¾³º πÃÀÃ³¯Ãº½Àº ́ º³ Ã»ÀπÀÐÄ ³ÇÄÀ³À±¹¸º³Ä 
»³º ÃÇ¾¸ÇÀÐÄ ½¯¹¸Ã¸Ä. 

£Ç¾¸Ç±Ä ³¸¼Ä²ÉÃ¸: � ³¾³ÄÃÀφÀ·ÏÄ¸Ã¸ ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ ÃÇ¸Äº»¯ ½¸ Ä¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³ »³º ÄºÄ 
Çπ¸Ã¸Ã²¸Ä help desk ¹³ ÃÇ¼¼°´¸Ä³º »³º ¹³ ³¾³¼Ð¸Ä³º ¸¾¸Ã´¯ ´º³ ÄÀ¾ ¸¾ÄÀπºÃ½Ï ÄÀ½°É¾ πÃÀÄ 
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³¸¼Ä²ÉÃ¸. �³ πÃ³´½³ÄÀπÀºÀÐ¾Ä³º Ä³»Äº»°Ä ÃÇ¾³¾Ä±Ã¸ºÄ ± °Ã¸Ç¾¸Ä º»³¾ÀπÀ²¸Ã¸Ä ́ º³ Ä¸ ·º³ÄÐπÉÃ¸ 
ÄÉ¾ πÃÀÄ¯Ã¸É¾ ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾, Ä¸¾ ³¾Äº½¸ÄÑπºÃ¸ ¸π³¾³¼³½³³¾Ï½¸¾É¾ ·¸Ä¸½¯ÄÉ¾ »³º Ä¸¾ 
¸φ³Ã½À´± ³¸¼ÄºÑÃ¸É¾ ´º³ Ä¸ »³¼ÐÄ¸Ã¸ ¸½π¸ºÃ²³Ä ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾. 
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7.2. �¸¹À·À¼À´²³ ÇπÀ³À¼±Ä ¾°É¾ ³ºÄ¸½¯ÄÉ¾ ³¾³³¯¹½ºÃ¸Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³Ä ± 
³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸Ä ¾°É¾ ¸πº½°ÃÀÇÄ ¸φ³Ã½À´Ñ¾ ´º³ Ä¸¾ ·º¸»π¸Ã³²ÉÃ¸ Ä¸Ä ³π³ºÄÀÐ½¸¾¸Ä 
ÃÇ¸Äº»±Ä ³¾¯¼ÇÃ¸Ä ³πÏ Ä¸¾ À½¯·³ ³¾³¼ÇÄÑ¾ Ä¸Ä ¸Ä³ºÃ¸²³Ä 

�ÇÄ± ¸ ½¸¹À·À¼À´²³ π¸Ãº´Ã¯φ¸º Ä¸ ·º³·º»³Ã²³ ´º³ Ä¸¾ ÇπÀ³À¼± ¾°É¾ ³ºÄ¸½¯ÄÉ¾ ³¾³³¯¹½ºÃ¸Ä 
¼¸ºÄÀÇÃ´ºÑ¾ ± ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸Ä ¸φ³Ã½À´Ñ¾ ´º³ Ä¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³. 

7.2.1. �ºÄ±½³Ä³ ³¾³³¯¹½ºÃ¸Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³Ä 
�º³ Ä³ ³ºÄ±½³Ä³ ³¾³³¯¹½ºÃ¸Ä ¼¸ºÄÀÇÃ´ºÑ¾, Àº ÇÃ±ÃÄ¸Ä πÃ°π¸º ¾³ π³Ã°ÇÀÇ¾ Ã³φ¸²Ä »³º ÃÇ¾ÀπÄº»°Ä 
π¸Ãº´Ã³φ°Ä ÄÉ¾ ¸πº¹Ç½¸ÄÑ¾ ³¸¼ÄºÑÃ¸É¾ ± ¾°É¾ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»Ñ¾. �ÇÄÏ ½πÀÃ¸² ¾³ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º: 

• ¤¸ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´²³ ± Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»Ï πÀÇ πÃ°π¸º ¾³ πÃÀÃÄ¸¹¸² ± ¾³ ÄÃÀπÀπÀº¸¹¸². 
• ¤À¾ ¸πº·ºÉ»Ï½¸¾À Ã»ÀπÏ ± Ïφ¸¼ÀÄ Ä¸Ä ³¸¼Ä²ÉÃ¸Ä. 
• ¡πÀºÀ·±πÀÄ¸ ÇπÀÃÄ¸Ãº»Äº»Ï Ç¼º»Ï, ÏπÉÄ ½³»°Ä¸Ä ± π³Ã³·¸²´½³Ä³. 

¡º ÇÃ±ÃÄ¸Ä ½πÀÃÀÐ¾ ¾³ ÇπÀ³¯¼¼ÀÇ¾ ³ºÄ±½³Ä³ ÃÄ°¼¾À¾Ä³Ä °¾³ ½±¾Ç½³ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»ÀÐ 
Ä³ÇÇ·ÃÀ½¸²ÀÇ ÃÄÀ support-koispe@cmtprooptiki.gr . ¤À ½±¾Ç½³ ¸¼¸»ÄÃÀ¾º»ÀÐ Ä³ÇÇ·ÃÀ½¸²ÀÇ 
πÃ°π¸º ¾³ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º Ï¼¸Ä ÄºÄ ³π³Ã³²Ä¸Ä¸Ä π¼¸ÃÀφÀÃ²¸Ä, ÏπÉÄ ³ÇÄ°Ä ³¾³φ°ÃÀ¾Ä³º π³Ã³π¯¾É. 

7.2.2. �¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ ¸φ³Ã½À´Ñ¾ 

£»ÀπÏÄ Ä¸Ä π³ÃÀÐÃ³Ä ½¸¹À·À¼À´²³Ä ¸²¾³º ¾³ π¸Ãº´Ã¯È¸º Ä¸ ·º³·º»³Ã²³ ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸Ä Ä¸Ä 
π¼³ÄφÏÃ½³Ä »³º ÄÉ¾ Ä¸ÃÃ¯ÃÉ¾ ¸πº½°ÃÀÇÄ ¸φ³Ã½À´Ñ¾.  

� ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ ³πÀÃ»Àπ¸² ÃÄ¸ ÃÇ¼¼À´± ´¾ÑÃ¸É¾ »³º ³¾³ÄÃÀφÀ·ÏÄ¸Ã¸Ä ³πÏ ÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ÃÇ¸Äº»¯ 
½¸ Ä¸¾ ¸½π¸ºÃ²³ ÄÀÇÄ ½¸ Ä¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³ ³¾³φÀÃº»¯ ½¸ Ä¸ ÇÃ¸ÃÄº»ÏÄ¸Ä³ »³º Ä¸¾ 
³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»ÏÄ¸Ä³. 

£ÄÏÇÀº Ä¸Ä ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸Ä ¸²¾³º Àº π³Ã³»¯ÄÉ: 
• �¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ Ä¸Ä º»³¾ÀπÀ²¸Ã¸Ä ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ ³πÏ Ä¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³ »³º ÄºÄ ·º³ÃÇ¾·°Ã¸ºÄ Ä¸Ä 

½¸ ÄºÄ ¸πº½°ÃÀÇÄ ¸φ³Ã½À´°Ä. 
• �¾ÄÀπºÃ½ÏÄ ÄÉ¾ ·Ç¾³ÄÑ¾ »³º ³·Ð¾³ÄÉ¾ Ã¸½¸²É¾ ÃÄ¸ ¼¸ºÄÀÇÃ´º»ÏÄ¸Ä³, Ä¸ ÇÃ¸ÃÄº»ÏÄ¸Ä³ 

»³º Ä¸¾ ³πÏ·ÀÃ¸ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä. 
• £Ç´»°¾ÄÃÉÃ¸ ³¾³ÄÃÀφÀ·ÏÄ¸Ã¸Ä ÃÇ¸Äº»¯ ½¸ ÃÇ´»¸»Ãº½°¾³ Ç³Ã³»Ä¸ÃºÃÄº»¯, φÏÃ½¸Ä »³º 

KPIs πÀÇ π³Ã°Ç¸º ¸ π¼³ÄφÏÃ½³. 
• �¾¸½°ÃÉÃ¸ ´º³ πº¹³¾°Ä ³¾³³³¹½²Ã¸ºÄ, ´º³ Ä¸ ³¸¼ÄºÃÄÀπÀ²¸Ã¸ Ä¸Ä ¸½π¸ºÃ²³Ä ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾. 

� ³¿ºÀ¼Ï´¸Ã¸ πÃ³´½³ÄÀπÀº¸²Ä³º ½¸ ·º¸¾°Ã´¸º³ ·º³·º»ÄÇ³»±Ä °Ã¸Ç¾³Ä ½¸ Ä¸ ÇÃ±Ã¸ »¼²½³»³Ä likert 

´º³ Ä¸ ½°ÄÃ¸Ã¸ Ä¸Ä º»³¾ÀπÀ²¸Ã¸Ä ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ ³πÏ Ä¸ ÃÇ¾À¼º»± ¸½π¸ºÃ²³ π¼À±´¸Ã¸Ä ÃÄ¸ 
π¼³ÄφÏÃ½³, ÄºÄ φÏÃ½¸Ä »³º ÄºÄ ·º³·º»³Ã²¸Ä ¸ºÃ³´É´±Ä ·¸·À½°¾É¾. 

� °Ã¸Ç¾³ ´²¾¸Ä³º ½¸ ÇÃ±Ã¸ ¸¾ÏÄ ³¾³·ÇÏ½¸¾ÀÇ π³Ã³¹ÐÃÀÇ (survey pop-up window) ¸¾ÄÏÄ Ä¸Ä 
π¼³ÄφÏÃ½³Ä ´º³ ¾³ πÃÀÄÃ°È¸º ÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ¾³ ÃÇ½π¼¸ÃÑÃÀÇ¾ Ä¸¾ °Ã¸Ç¾³, »³º ¾³ ¸²¾³º ¸Ð»À¼³ 
πÃÀÃ³¯Ãº½¸ »³º φº¼º»± πÃÀÄ ÄÀ¾ ÇÃ±ÃÄ¸. 

mailto:support-koispe@cmtprooptiki.gr
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¤À ³¾³·ÇÏ½¸¾À π³Ã¯¹ÇÃÀ π¸Ãº¼³½³¯¾¸º ÄÀ ¸ÃÑÄ¸½³ «¢ÑÄ ¹³ ³³¹½À¼À´ÀÐÃ³Ä¸ Ä¸ ÃÇ¾À¼º»± Ã³Ä 
¸½π¸ºÃ²³ ½¸ Ä¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³;» »³º ¸²¾³º ·º³¹°Ãº½À, °ÉÄ ÏÄÀÇ À ÇÃ±ÃÄ¸Ä ÄÀ ³π¸¾¸Ã´ÀπÀº±Ã¸º, ÑÃÄ¸ 
¾³ Çπ¯ÃÇ¸º °¾³ ¸Ð¼À´À ÇÃÀ¾º»Ï ·º¯ÃÄ¸½³ »³Ä³¾Ï¸Ã¸Ä »³º ³π¯¾Ä¸Ã¸Ä Ä¸Ä ¸ÃÑÄ¸Ã¸Ä. 

7.2.3. £Ç¼¼À´± »³º ³¾¯¼ÇÃ¸ ·¸·À½°¾É¾ 

¡º ³π³¾Ä±Ã¸ºÄ Ä¸Ä °Ã¸Ç¾³Ä ¸²¾³º ³¾Ñ¾Ç½¸Ä »³º ·¸¾ Çπ¯ÃÇ¸º ·Ç¾³ÄÏÄ¸Ä³ Ä³ÇÄÀπÀ²¸Ã¸Ä ½¸ ÄÀÇÄ 
ÇÃ±ÃÄ¸Ä, ¸¾Ñ ÃÇ¼¼°´À¾Ä³º »³º ³πÀ¹¸»¸ÐÀ¾Ä³º Ã¸ ³Ãφ³¼± ³¯Ã¸ ·¸·À½°¾É¾. �º³ ÄÀÇÄ Ã»ÀπÀÐÄ Ä¸Ä 
°Ã¸Ç¾³Ä ¹³ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀº¸¹ÀÐ¾ Ä³ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³ Ä¸Ä ÃÄ³ÄºÃÄº»±Ä ³¾¯¼ÇÃ¸Ä ÄÉ¾ ³π³¾Ä±Ã¸É¾, Ä³ 
ÀπÀ²³ ³φÀÃÀÐ¾ À½¯·¸Ä ÃÇ½½¸Ä¸ÇÏ¾ÄÉ¾ »³º ÏÇº ½¸½À¾É½°¾³ ¯ÄÀ½³.  

¤³ ³πÀÄ¸¼°Ã½³Ä³ ÇÃ¸Ãº½ÀπÀºÀÐ¾Ä³º ÉÄ ·¸²»Ä¸Ä ´º³ Ä¸ ÇÃ¸ÃÄº»ÏÄ¸Ä³ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä »³º ¹³ 
»Àº¾ÀπÀºÀÐ¾Ä³º ÃÄÀÇÄ ¸¾·º³φ¸ÃÏ½¸¾ÀÇÄ φÀÃ¸²Ä, ÃÇ½π¸Ãº¼³½³³¾À½°¾É¾ ÄÉ¾ πÃÀ´Ã³½½³ÄºÃÄÑ¾, 
ÄÉ¾ ÃÇ¸·º³ÃÄÑ¾ »³º ÄÉ¾ Çπ¸Ç¹Ð¾É¾ ¼±È¸Ä ³πÀφ¯Ã¸É¾. � º¸Ã¯ÃÇ¸Ã¸ ÄÉ¾ ÃÇ¾ºÃÄÑ½¸¾É¾ 
³¸¼ÄºÑÃ¸É¾ ´²¾¸Ä³º ½¸ ³¯Ã¸ Ä¸¾ ³¾³ÄÃÀφÀ·ÏÄ¸Ã¸ ÄÉ¾ ÇÃ¸ÃÄÑ¾ »³º ÄÀ¾ ³¾Ä²»ÄÇπÀ ÃÄ¸ ÃÇ¾À¼º»± 
ÄÀÇÄ ¸½π¸ºÃ²³.   
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8. �´Ç¸ºÃ²·º³ ÇÃ±Ã¸Ä & À·¸´²¸Ä ³πÀ»³Ä¯ÃÄ³Ã¸Ä ¸Ãφ³¼½°¾¸Ä 
ÇÃ±Ã¸Ä (troubleshooting) Ä¸Ä �¾º³²³Ä �¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¢¼³ÄφÏÃ½³Ä 

£»ÀπÏÄ ÄÀÇ π³ÃÏ¾ÄÀÄ ¸´Ç¸ºÃº·²ÀÇ ¸²¾³º ¾³ π³Ã°Ç¸º ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä À¼À»¼¸ÃÉ½°¾¸ »³¹À·±´¸Ã¸ »³º 
À·¸´²¸Ä ´º³ Ä¸¾ ³πÀÄ¸¼¸Ã½³Äº»± ÇÃ±Ã¸ Ä¸Ä �¾º³²³Ä �¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¢¼³ÄφÏÃ½³Ä »³º ÄÉ¾ ¸πº½°ÃÀÇÄ 
¸Ã´³¼¸²É¾ (¸φ³Ã½À´Ñ¾) πÀÇ π¸Ãº°ÇÀ¾Ä³º Ã¸ ³ÇÄ±.  

¤³ ̧ ´Ç¸ºÃ²·º³ ÇÃ±Ã¸Ä πÀÇ π³ÃÀÇÃº¯·À¾Ä³º ̧ ·Ñ ̧ ²¾³º ÃÇÀ¼³ÃÄº»¯ ÃÇ¸·º³Ã½°¾³ ÑÃÄ¸ ¾³ π³ÃÀÇÃº¯·¸º 
ÃÄÀÇÄ ÇÃ±ÃÄ¸Ä ÄºÄ ¸¾°Ã´¸º¸Ä πÀÇ ³π³ºÄÀÐ¾Ä³º ´º³ Ä¸¾ ÀÃ¹± π¼À±´¸Ã¸ ÃÄ¸¾ π¼³ÄφÏÃ½³, Ä¸¾ 
»³Ä³¾Ï¸Ã¸ ÄÉ¾ ¼¸ºÄÀÇÃ´ºÑ¾ Ä¸Ä »³º Ä¸¾ ³¿ºÀπÀ²¸Ã¸ ÄÉ¾ ·Ç¾³ÄÀÄ±ÄÉ¾ Ä¸Ä ÃÄÀ °π³»ÃÀ. 

�º³ Ä¸ ·º¸Ç»Ï¼Ç¾Ã¸ Ä¸Ä ¸Ð»À¼¸Ä πÃÏÃ³³Ã¸Ä »³º Ä¸Ä ½¸¼¼À¾Äº»±Ä ³¾³φÀÃ¯Ä, ÄÀ ¸´Ç¸ºÃ²·ºÀ ¸²¾³º 
·º³¹°Ãº½À online ÃÄ¸¾ ³ÃÇº»± Ã¸¼²·³ Ä¸Ä π¼³ÄφÏÃ½³Ä »³º π³Ã³Ä²¹¸Ä³º À¼Ï»¼¸ÃÀ ÃÄÀ π³Ã¯ÃÄ¸½³. 
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¢³Ã¯ÃÄ¸½³  
�´Ç¸ºÃ²·ºÀ ÇÃ±Ã¸Ä �¾º³²³Ä �¼¸»ÄÃÀ¾º»±Ä ¢¼³ÄφÏÃ½³Ä ´º³ Ä¸¾ �φ³Ã½À´± ¥πÀÃÄ±Ãº¿¸Ä 
�πºÇ¸ºÃ¸½³Äº»Ñ¾ �πÀφ¯Ã¸É¾ – �º³Ç¸²ÃºÃ¸Ä »³º �º³ÃÐ¾·¸Ã¸Ä ÄÉ¾ �Àº£¢� 


